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Forord

Kommunfullmiktige antog Handikappolitiskt program for
Stockholms stad i december 2004. Programmet &r ctt
styrdokument for stadens ndmnder och styrelser. Det ir
ocksd anvindbart for ndringslivet, handikapprérelsen och for
alla medborgare i Stockholm nér det géller frigor som berér
ménniskor med funktionsnedsittning.

Stockholms stads mal &r att vara virldens mest

tillgdngliga huvudstad ar 2010. For att uppna detta mal krivs
att stadens samtliga verksamheter tar ansvar for tillgdnglighet
och bemotande pé olika nivder.

Huvudsakligt styrdokument &r Handikappolitiskt program for
Stockholms stad som giller frdn ar 2005.

Viktiga frdgor infor ar 2010 dr implementering av
Handikappolitiska programmet och att stirka
handikappradens inflytande.



YAlla
ménniskor

dr olika - men
har samma
védrde"”

Bakgrund

Handikappolitiskt program for Stockholms stad
utgdr frén FN:s 22 standardregler, Agenda 22
och Nationella handlingsplanen for
handikappolitiken i Sverige.

FN:s 22 standardregler och Agenda 22
"FN:s standardregler for att tillforsékra
miénniskor med funktionsnedsittning delaktighet
och jamlikhet” antogs 1993 av en enhdllig
generalforsamling. Reglerna anger hur
viirldens linder ska ge manniskor med
funktionsnedsitining samma réttigheter som
alla andra medborgare.

Agenda 22 har ft sitt namn efter de 22
standardreglerna och innehaller konkreta
forslag till dtgdrder och riktlinjer {61
handikappolitisk planering.

Nationella handlingsplanen
Riksdagen antog ar 2000 Nationella
handlingsplanen for handikappolitiken,
kallad "Fran patient till medborgare”.

Nationella handlingsplanen berér

myndigheter, kommuner, organisationer,
transportorer, butiker, byggare och restauranger.
Den berdr aven alla som lever 1 Sverige. Det ar
ett gemensamt ansvar att skapa ett samhélle dér
minniskor med funktionsnedsattning har samma
rittigheter och mojligheter som andra medborgare.
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Virldens mest tillgéingliga huvudstad

Stockholm har mélet att bli virldens mest ,

tillgingliga huvudstad ar 2010. Stockholm ska

vara "En stad for alla”. For att na mélet krévs

kraftfulla insatser inom alla verksamhetsomriden, “Stockholm -
Det handlar om utbildning, arbetsmarknad, kultur, véridens
bostider, socialtjinst och samhéllsplanering. mest
Handikapperspektivet ryms inom alla tillgéngliga
samhilissektorer. Vissa forbittringar kan huvudstad”
genomforas omedelbart, medan andra kréver

investeringar och attitydfdrandringar, och kan ta

langre tid.

Mingfald ér en tillging

Sambhillets mangfald 4r en tillgdng och
minniskors olika bakgrund och erfarenheter
bidrar positivt till gemenskapen och samhélls-
utvecklingen. En del medborgare har alldeles
sirskilda behov och speciella forutséttningar
och behdver mer for att fa lika mycket. Det ska
beaktas vid all samhallsplanering.

Alla har ansvar

Alla verksamheter har handikappaspekter som
ska vara en naturlig och integrerad del av det
vardagliga arbetet. Utgangspunkten ska vara att
man sbker generella 16sningar sa att alla medbor-
gare kan ta del av verksamheten. Sirlosningar
som motverkar delaktighet och integrering ska
undvikas. Men ibland kriivs det speciallosningar
for att sirskilda individuella behov ska kunna
tillgodoses.




YHandikapp
uppstar i
métet
mellan
ménniskor
och
omgivning”

Definitioner

Funktionshinder/funktionsnedsittning

En funktionsnedsattning kan uppstd genom
fysiska eller intellektuella skador eller
sjukdomar, syn- eller horselskador eller sjukdomar,
medicinska tillstind eller psykiska sjukdomar.
Funktionsnedséttningen kan vara vergdende eller
bestdende. En stor del av befolkningen har nigon
funktionsnedsattning.

Handikapp

En person som har en funktionsnedséttning
behdver inte ha ett handikapp. Handikapp
beskriver motet mellan méanniskor med
funktionsnedséttning och omgivningen. Nir en
miljé eller en verksamhet inte dr utformad efter
minniskornas behov uppstar ett handikapp.

Jamlikhet och delaktighet

Begreppet jamlikhet vilar pé principen om alla
manniskors lika virde och dédrmed lika réttigheter
och skyldigheter. For att uppni full delaktighet
behdver miljon vara utformad sa att hela
samhillet blir tillgéngligt for alla medborgare.

Tillgéinglighet

Tillginglighet handlar inte bara om fysisk miljo
utan ocksa om att information &r tillgéinglig for

t ex personer med synnedsittning och att det
finns hdrselteknisk utrustning i konferensrum, pé
teatrar och biografer.
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Okad medvetenhet och kunskap

Minst en av fem stockholmare har en funktions-
nedsdttning. Ibland dr det fysisk otillganglighet
som hindrar personer med funktionsnedsittning ~ “Alfa

att vara delaktiga. Tbland bestar hindret av ett ménniskor
daligt bemdtande. Ménniskor med t ex psykisk behévs med
funktionsnedséttning hindras inte frin delaktighet  sjna unika
pé grund av hoga kantstenar utan snarare egenskaper

“mentala kantstenar”. Det svenska samhillet och .4
Stockholms stad behdver utvecklas i riktning
mot FN:s vision om att alla ménniskor &r lika
virda och att alla behdvs.

erfarenheter”

Stockholms stad ska:

* ge anstallda 6kad kunskap och
medvetenhet om levnadsforhallanden
for manniskor med funktionsnedsattning.

¢ verka for 0kad kunskap och medvetenhet
aven hos medborgare, naringsliv
och organisationer.

¢ skapa tydlig och begriplig information

och tillganglig kommunikation i stadens

forvaltningar och bolag.



”Nagra
behover mer
for att fa lika
mycket”

Stod och service

Fér att personer med funktionsnedséttning ska ha
lika rittigheter, mojligheter och skyldigheter
Kkrivs det stod och service efter behov. "Négra
behdver mer for att fa lika mycket.” Det kan
handla om ledsagning cller personlig assistans
51 att kunna studera, arbeta, ba fritidsaktiviteter
och klara sitt vardagliga liv. En del anhdriga och
narstdende behdver avlosning. Stod och service
bidrar till att personer med funktionsnedséttning
blir mer sjalvstindiga och delaktiga 1
samhélishivet.

Stockholms stad ska:

« ge stdd och service pa ett enkelt och
smidigt satt i samverkan mellan olika
aktorer.

» ge kunskap om gallande lagar,
forordningar, riktlinjer och
Sverenskommelser till berdrd personal.

¢ informera den enskilde om dennes
rattigheter.

e rehabilitera personal s& att de kan
aterga till arbetslivet.

« beakta och véarna den personliga

integriteten och méjligheten till familjeliv

fr manniskor med funktionsnedsattning.



Tillganglighet

Tillginglighet 4r en demokratifriga och handlar

om ménskliga rittigheter. Nér det géller fysisk

tillganglighet finns det Plan- och bygglagen, som “Tiligénglighet
siger att alla enkelt avhjilpta hinder ska tas bort handlar om

senast ar 2010. Det kan handla om att en dorr bkad
breddas sa att rullstolsanvéndare kan komma in.  delaktighet
Det kan ocksé innebéra att en trappa bide for alla”

markeras och forses med réicke sd att personer
med synskador och personer med gingsvérigheter
littare kan ta sig fram. Eller att lokaler forses
med hdorselteknisk utrustning s att personer med
horselnedsdtining kan ta del av det som ségs.

Stockholms stad ska:

¢ climinera enkelt avhjélpta hinder i publika
lokaler och pa offentliga platser senast
ar 2010.

e gobra inventeringar och atgardsplaner
om tillganglighetsbrister inom stadens
verksamheter.

» verka for att fastighetsagare,
naringsidkare, myndigheter och
organisationer eliminerar hinder i
alimanna lokaler och i allmanna
transportmedel.

» fdlja lagstiftning, byggregler och stadens
riktlinjer inom tillganglighetsomradet.
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YAlla ska
kunna ta del
av skolans
undervisning
utifran sina
forutséttningar
och behov”

Utbildning

En skola for alla innebiér att barn, ungdomar och
vuxna ska ha md&jlighet att fa undervisning
utifran sina behov. Elever med nedsatt rérelse-
formaga ska kunna ta sig till skolans alla lokaler
och ska inte behdva sérskiljas pd grund av sitt
funktionshinder. Liromedel ska kunna anpassas
sd att elever med synnedsittning kan delta 1
undervisningen pa lika villkor som andra.

En del elever kan behdva sitta 1 mindre grupper
for att kunna ta till sig undervisningen, och ska
da ha mojlighet att gora det.

Stockholms stad ska:

s ge alla barn, ungdomar och vuxna
likvardig utbiidning.

o ge nddvandiga stddinsatser till barn,
ungdomar och vuxna i behov av sarskilt
stéd.

+ verka for att bade kommunala och

privata utbildningssamordnare ger

likvardig utbildning &ven fér personer
med funktionsnedsattning.



Arbete och

ekonomisk och social trygghet

Att kunna delta i arbetslivet och fi sin
fOrsdrjning genom eget arbete dr viktigt or
méanniskors delaktighet och sjdlvbestimmande.

Personer med funktionsnedséttning har svérare

att f3 arbete &n dvriga befolkningen.

Det finns en lag om forbud mot diskriminering i
arbetslivet av personer med funktionsnedsétining
och lagen giller for redan anstillda och for

arbetssdkande.

Arbetsgivare behover ha kunskap om arbets-
marknadspolitiska stddinsatser nér de ska
anstilla personer med funktionsnedsattning
eller om négon som redan &r anstilld far en

funktionsnedséttning.

Stockholms stad ska:

* verka for att stadens forvaltningar och
det privata naringslivet ska anstalla
personer med funktionsnedsattning.

"Att ha eft
arbete dr
avgorande for
ménniskors
delaktighet”




"Kultur ar
viktigt for
ménniskors
vilbefinnande
och kdnsla av
livskvalitet”

Kultur och fritid

“Funktionshindrades tillging till kultur” &r et
statligt handlingsprogram. Malet ar att forbittra
kunskapen om behov hos personer som har
funktionsnedséttning, stdrka samarbete och
samverkan mellan kulturomridet och handikapp-
omrédet, utveckla nya verksamhetsformer samt
se over tekniken. Exempel pa forbatiringar i den
fysiska tillgéngligheten dr syntolkning, textning
och uppldsning av texter bl a pa teatrar samt
utbildning av personal i bemétandefragor.

Det &r en viktig folkhélsofrdga att motionera
cller utdva idrott. Det giller d&ven personer med
funktionsnedséttning. Idrottsanldggningar ska
vara fysiskt tillgidngliga och vilkomna personer
med olika funktionsnedséttningar.

Stockholms stad ska:

» verka for tillgangliga anlaggningar och
verksamheter inom kultur, religion,
rekreation och idrott bade i offentlig och
privat regi.

* ordna evenemang och konferenser i

tillgangtiga lokaler.



Personalutbildning

Alla kommer i kontakt med ménniskor med
funktionsnedsitining i olika situationer. De kan
vara arbetssdkande, elever eller kunder. For att
ménniskor med funktionsnedsittning ska fa ett angar alla”
bemétande som grundar sig pa alla ménniskors

lika virde behdver anstéllda i olika verksamheter

ha kompetens. Bemotande ér en friga som angdr

alla. Olika perspektiv behdver synliggdras och
uppmirksammas sé aft hinder och konflikter som

forsvéarar kommunikation kan undvikas.

Levnadsvillkoren for personer med funktions-

nedsittning som har annan etnisk bakgrund bor
uppmirksammas sarskilt.

"Bemdtande

Stockhelms stad ska:

* ge personalen kunskap om ratten till full
delaktighet och jamlikhet for personer
med funktionsnedsétining och ge
kunskap om bra bemotande.

» ge specialkompetens for vissa
yrkesgrupper for att dessa ska kunna
ge bra stéd och service for personer
med funktionsnedsattning.

» folja gallande lagar och férordningar.

» fOlja stadens egna faststéllda

styrdokument.



"Handikapp-
perspektivet
ska finnas
med pa alla
nivaer i
samhillet”

Hur genomfor staden det
handikappolitiska arbetet?

For att forverkliga FN:s standardregler,
Nationella handlingsplanen och Stockholms handi-
kappolitiska mél méste handikapperspektivet fin-
nas med pa alla nivéer i samhillet och 1 alla verk-
samheter. Det giller 1 s&vil planering, besluts-
fattande och genomforande. Dessutom behdver
verksamheten granskas och utvirderas utifrin
gillande styrdokument.

En av de grundldggande principerna inom svensk
handikappolitik &r den sé kallade ansvars- och
finansieringsprincipen. Den innebér att varje
sektor i samhéllet ska utforma och bedriva sin
verksamhet sd att den blir tillgénglig for alla
medborgare, inklusive personer med
funktionsnedsitining. Kostnaderna for de
nédvindiga anpassningsatgirderna ska
finansieras inom ramen for den ordinarie
verksamheten.

Handikapprérelsen, det vill siga
handikapporganisationer och stadens
handikapprad, 4r en resurs i det konkreta
arbetet fOr att bygga ett samhaélle for alla.




Stockholms stad ska:

beakta de handikappolitiska atgérderna som en
naturlig del av den ordinarie verksamheten utifran
ansvars- och finansieringsprincipen.

planera fér sin verksamhet utifran inventering och
kartlaggning av tillgénglighet och kvalitet.

ange kostnadsberaknade handikappolitiska ataganden
vid verksamhetsplanering.

félja upp ataganden vid verksamhetsberattelse

och bokslut.

folja upp de genomfdrda forandringarnas effekter utifran
handikappaspekter.

granska och folja upp verksamheten sa att det framgar
nar och hur staden handikappolitiska mal kan uppnas.
samordna och ha ett évergripande ansvar for det
handikappolitiska arbetet i stadens kommunstyrelse.
forbattra samordning och samarbete i handikappolitiska
fragor mellan ofika aktorer i alla nAmnder och
styrelser.

delta i internationella samarbetsprojekt som berér den
aktuella verksamheten.

lyfta fram tillganglighet och andra handikappaspekier i
internationella kontakter.

samverka med handikapporganisationer enligt gallande
lagstiftning.

bedriva aktivt brukarinflytande och samrad i stadens
handikapprad enligt gallande instruktioner.




Har far du veta mer

»FN:s standardregler for att tillférsikra manniskor med
funktionsnedsittning delaktighet och jdmlikhet”

Tel nr 08-546 404 00

Hemsida www.hso.se

Nationella handlingsplanen 1 handikappolitik
“Fran patient till medborgare”

(Prop. 1999/2000:79)

Tel nr 08—405 10 00

Hemsida www.regeringen.se

Stockholms stads verksamhet
Tel nr 08—508 00 000
Hemsida www.stockholm.se

Stockholms lokala handikapporganisationer finns
representerade i stadens handikapprad:

Kommun-HSO Stockholm
Samarbetsorgan for ett 30-tal
handikappforeningar 1 Stockholms stad
Tel nr 08505 805 60
www.hsostockholm.se

DHR Stockholmsavdelningen

De Handikappades Riksforbund — Stockholmsavdelningen
Tel nr 08--564 826 50

www.dhrs.se

SRF Stockholms stad

Synskadades Riksforbund i Stockholms stad
Tel nr 08-452 22 00
www.srfstockholm.se




Kommunstyrelsen
STADSHUSET, S-105 35 STOCKHOLM




