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Esipuhe

aman paivan yhteiskunnalliset ongelmat ovat avoimia, monimutkaisia, verkottu-
neita ja jatkuvassa muutostilassa*. Suuret yhteiskunnalliset haasteet ovat har-
voin tarkoin rajattuja, vaan ne koskettavat usein kaikkia ja niihin liittyy lukuisia
erilaisia tekijoita ja vuorovaikutussuhteita.

Luodaksemme parempaa tulevaisuutta téllaisessa maailmassa on meidan ensin
ymmarrettava kohtaamamme monimutkaiset ongelmat paremmin. Luodaksemme
parempaa ymmarrysta on meidan tarkasteltava ongelmia monista eri nakdkulmista.
Tama voi tapahtua esimerkiksi yhdistamalla kokemusperaista tietoa ja tutkimustietoa.

Tasta syysta suunnitellessamme Sitran Ratkaisu 100 -haastekilpailua halusimme
ensin selvittaa: mitka ongelmat todella kaipaavat ratkaisua suomalaisessa yhteiskun-
nassa? Mika suomalaisten mielestd on tarkein haasteemme?

Tassa paperissa esitellddan nelja ongelmaa, joihin suomalaiset toivovat ratkaisuja.

Nama haasteet eivat ole tuulesta temmattuja. Kevaalla 2016 kysyimme suomalaisilta,
mika tarkea yhteiskunnallinen ongelma pitdisi ratkaista. Kysymys sai aikaan vilkasta kes-
kustelua ja kerdsimme yli tuhat ehdotusta, joiden pohjalta 25 henkinen riippumaton raati
muotoili nelja haastetta. Syyskuun 2016 aikana kaikki halukkaat paasevat aanestamaan
ndista haasteista sen, johon lahdetdaan etsimaan vastauksia Ratkaisu 100 -haastekilpailulla.

Jokainen tassa paperissa kuvatusta neljasta yhteiskunnallisesta ongelmasta sisaltaa
haastelauseen, joka kilpailuun valikoituessaan haastaa potentiaaliset kilpailijat kehitta-
maan ratkaisuja. Lisaksi paperissa kuvataan haasteiden taustalla olevat ongelmat.

Tallaisten monitutkaisten ongelmien ratkaisemiseksi tarvitaan uusia tapoja hakea
mahdollisia ratkaisuja — seka useiden eri organisaatioiden ja ihmisten yhteistyota. Haas-
tekilpailut ovat herattaneet paljon kiinnostusta viimevuosina ja niitd on jarjestetty niin
Suomessa kuin maailmalla. Haastekilpailu on avoin innovaatiotyokalu, joka kokoaa
yhteen eri alojen tekijat, asiantuntijat ja tutkijat. Poikkiyhteiskunnalliset tiimit kilpailevat
siitd, kuka kehittaa parhaan ratkaisun annettuun haasteeseen.

Vaikka Ratkaisu 100 -haastekilpailu tulee vastaamaan vain yhteen ndista neljasta
haasteesta, ovat kaikki haasteet yhtalailla relevantteja ja tarkeita Suomen tulevaisuuden
kannalta. Onneksi niista jokaisen ratkaisemiseksi tehdaan jo paljon tyota. Ratkaisu 100
-haastekilpailu pyrkii osaltaan vauhdittamaan yhteisten ongelmiemme ratkaisua.

Haastelauseet ja ongelmankuvaukset on toteutettu yhteistydssa Demos Helsin-
gin kanssa.

Helsingissa 1.9.

Kalle Nieminen & Antti Halonen
Ratkaisu 100
Sitra

*Dorst, K. 2015. Frame innovation: Create new thinking by design. MIT Press.
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Jokaisesta energian tuottaja

nergia liikuttaa kaikkea, ihmisten ja laitteiden lisdksi maailman taloutta, ilmas-
toa ja politiikkaa. Energiantuotannon alueelta I16ytyy ongelmien ja mahdolli-
suuksien piste, jossa ristedvat megatrendit kestavyyskriisi ja siitd seuraava
paine kytkea luonnonvarojen kulutuksen ja talouden ja hyvinvoinnin kasvu irti
toisistaan, seka teknologian nopea kehitys ja uudenlainen demokratisoituminen.

Jotta ilmaston tuhoisa lampeneminen voidaan estaa, maailmantalouden on radi-
kaalisti muutettava suuntaa niin, etta se ei ole tulevaisuudessa riippuvainen fossiilisista
polttoaineista ja luonnonvarojen ylikulutuksesta, vaan meidan on hyédynnettava uusiu-
tuvia energialahteita ja I6ydettava konkreettisia keinoja resurssien ylikulutuksen irtikyt-
kentaan talouskasvusta. Tama koskee myds Suomea, niin sen allekirjoittamien kansain-
védlisten velvoitteiden, kuten Pariisin ilmastosopimuksen kuin hyvinvointimme turvaami-
sen takia: jos ekologista jalanjalkea ei saada sovitettua maapallon kantokyvyn rajoihin,
on edessa jollain aikavalilla hyvinvoinnin ja talouden romahdus maailmassa ja meilla.
Jos talouskasvun irrottaminen luonnonvarojen kestamattomasta kulutuksesta taas
onnistuu, voidaan talouskasvun hyddyista nauttia samalla, kun sopeudutaan maapallon
kantokyvyn rajoihin. (Kiiski Kataja 2016)

Kehitys korvata fossiiliset polttoaineet uusiutuvilla energialdhteilla on kuitenkin
Suomessa ollut hidasta ongelman vakavuuteen nahden. Suurilla toimijoilla taloudelliset
insentiivit ovat vahdiset tuontisahkdn ollessa hyvin halpaa. Useat tahot perdankuulutta-
vatkin monenlaisten ja monen kokoisten toimijoiden paasya markkinoille, monipuolis-
tamaan jarjestelmaa ja tarjoamaan palveluita, jotka voivat synnyttaa paitsi puhtaampaa
energiaa myos tyota niin koti- kuin ulkomaanmarkkinoiden vetamana. Vaikka sahko-
markkinoiden vapauttaminen on mahdollistanut uusien toimijoiden tulemisen, on suo-

malainen energiajdrjestelma yha hyvin kes-
kittynyt. Suomessa on téalla noin 120 sahkoa

Keh |tyS korvata fossiiliset tuottavaa yritysta ja noin 400 voimalaitosta,

polttoaineet uusiutuvilla

mutta Fortum Oyj:n osuus Suomen tuotan-
nosta on noin 40 % ja Pohjolan Voiman

energ ialahteilla on Oy:n osuus noin viidennes (Viljainen et al.

Suomessa ollut hidasta

2011). Useat selvitykset ja puheenvuorot
nostavatkin esiin tarpeen vauhdittaa eriko-

on g e| mahn va kaVU uteen koisten ja tyyppisten ratkaisujen paasya

nahden.

markkinoille, erityisesti pientuotantoa tai
toisin sanottuna hajautettua energiantuo-
tantoa.

Talla on yhteys uusiutuvan energian lisddmiseen: useimmiten pien- eli mikrotuotta-
jat ovat uusiutuvan energian tuottajia. Esimerkiksi Saksassa lahes puolet uusiutuvan
energian tuotantokapasiteetista on kotitalouksien tai maanviljelijdiden omistuksessa
(FMEF 2015). Koska pohjoismaisilla sshkomarkkinoilla séhko on halpaa, ei suurilla toimi-
joilla ole talla hetkella taloudellista kannustinta investoida suuriin uusiutuvan energian
tuotantolaitoksiin ja muiden uusiutuvien kuin biopolttoaineiden osuus sahkéntuotan-
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nosta onkin Suomessa marginaalinen (Lumijarvi 2013; Tilastokeskus 2015).

Energiapolitiikkaa ja -taloutta ohjaavat isot toimijat korkealla tasolla. Toisin kuin
Suomen hyvinvoinnin rakentamiselle tarkedssa metsataloudessa, jossa moni suomalai-
nen kotitalous on ollut tarkea lenkki metsanomistajana, energiataloudessa tavallinen
suomalainen ei ole toimija. Mutta ent3, jos olisi? Nakisimmeko esimerkiksi uusiutuvan
energiantuotannon lisadntyvan merkittavasti kuten Saksassa on tapahtunut? Pelkan
energiatuotannon kestavyyden lisdksi tavallisten suomalaisten rooli energiatoimijoina
kietoutuu kysymykseen vauhdikkaan teknologisen muutoksen ohjaamisesta ja siitd,
kenelle sen hyodyt valuvat, seka siitd, miten ja kenelle hyvinvointia ja taloudellista
menestysta tuotetaan maailmassa, jossa ne on kytkettava irti luonnonvarojen kulutuk-
sen kasvusta.

Energiateknologian kehitys, monien muiden teknologioiden tapaan, on kiihkeaa.
Viime vuosina on nahty ensimmaiset tulostettavat aurinkopaneelit. Kehityksen myota
monien teknologioiden hinta tippuu vauhdilla. Deutsche Bank arvioi, etta aurinkoener-
gian hinta tulee laskemaan vuoteen 2020 mennessa 40 prosenttia (Kiiski Kataja 2016).
Teknologian kehitys voi tarjota myds hienoja mahdollisuuksia kestavaan hyvinvointiin
tulevaisuudessa ja nostaa tavallisten ihmisten ja yhteisdiden roolia taloudellisina toimi-
joina. Kuitenkin, jos teknologiat pysyvat ihmisille etdising, eivatka he kykene keskustele-
maan teknologian mahdollisuuksista heille - tai tarttumaan niihin - on riski, etteivat
mydskaan hyodyt tavoita tdysimaardisina ihmisia ja yhteisoja. Uudenlaiset talouden ja
yhteistoiminnan muodot yhdistettyna teknologiaan voivatkin tukea ihmisten ja yhteiso-
jen voimaantumista ja hyvinvointia seka ekologista, maapallon kantokyvyn rajoihin
sopeutuvaa taloutta ja yhteiskuntaa laajasti. Energiaomavaraisia kylia on jo esimerkiksi
Tanskan maaseudulla, jossa energiantuotanto lahella on toiminut uuden elinvoiman
lahteena. (Kiiski Kataja 2016)

Muun muassa Saksan maaseudulla on

Ene rg iantuotannosta omistusrakenteiden ja -tapojen kehittdminen
on ollut ratkaisevaa, jotta kateus ja eripurai-
ontu l l ut suus on saatu selatettya ja ihmiset ovat alka-
kansalaisosallistumisen neet nahda esimerkiksi tuulivoimalat hyviksyt-
tavina ja haluttavina. Nykyaan kansalaiset ovat
muoto. Saksassa my0s aktiivisia sijoittajia investoiden
yha uusiin energiahankkeisiin: kun Galmsbdillin
kunnan alueen uuden kansalaisten tuulivoimapuiston rahoittamiseen oli tavoitteena
kerata kansalaisilta nelja miljoonaa euroa, kansalaiset tarjosivat rahoitusta yli 10 miljoo-
nan edesta. Energiantuotannosta on tullut kansalaisosallistumisen muoto. (Die Deut-
sche Welle 2011 & 2014)

Voidaankin nahda, etta edistamalla eri keinoin yha useampien suomalaisia ryhty-
mista energiantuottajiksi, voidaan lisdta kansalaisten, ja paattajien, kykya ymmartaa
seka teknologisen kehityksen ettda ymparistokysymysten vaikutusta yhteiskuntaan, tyo-
hon, talouteen ja yhteisoihin.

Hajautetun energiantuotannon lisdadantymisen paikallisesti ja globaalisti toivotaan
luovan merkittavasti lisaa lilketoimintaa ja tyota Suomeen (mm. Halme et al. 2014; TEM
2014). Talla hetkella Suomessa toimii mm. 30 aurinkosdahkoteknologiaan ja useita pien-
CHP-ratkaisuihin erikoistunutta yritysta. Kotimaisen palvelukysynnan lisaksi kotimarkki-
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noiden kehittyminen nahdaan tarkeana viennin tukijana. Globaalit markkinat ovat kas-
vavat, ja suomalaisten yritysten menestymismahdollisuudet riippuvat tuotteiden ja
palveluiden laadusta, hinnasta ja erottautumiskyvysta (TEM 2014). Halme ja muut pai-
nottavat, etta energiamarkkinoita on autettava kehittymaan nykyaan vallalla olevasta
energian ja laitteiden myynnista kohti kokonaisuuden kannalta merkittavasti tehok-
kaampaa energiapalveluiden myyntia. Energian pientuotanto on kiinnostava liiketoi-
minta- ja palvelukonseptien kehittamisen alue. Siihen kytkeytyy monenlaisia liiketoi-
mintamalleja, jotka liittyvat jarjestelman asentamiseen, jarjestelman omistukseen, ope-
rointiin ja tuotetun sahkon kulutuspaikkaan. Vaikka teknologia on pitkalti tuontitava-
raa, tyota syntyy niihin liittyvissa palveluissa, kuten suunnittelussa ja konsultoinnissa,
asennuksessa, huollossa ja tuessa, materiaalien ja komponenttien tuotannossa seka
tuotannon ja kulutuksen optimoinnissa. Vahalle huomiolle on jaanyt rahoitus palvelu-
alueena, ja erityisen hiljaista on pienyhteisojen, kuten taloyhtididen, palvelemiseen ja
niihin liittyvien ongelmien ratkaisemiseen ja voimauttamiseen liittyvien innovaatioi-
den kehityksessa. Pientuotannon lisddntyminen synnyttda talous- ja tyollisyysvaikutuk-
sia koko arvoverkossa. (TEM 2014)

Tiivistaen: tekniset ratkaisut ovat taalla, eika joistakin hidastavista elementeista huo-
limatta lainsaadanto merkittavasti esta suomalaisia ryhtymasta pientuotantoon ja otta-
masta energiaa omakseen. Teknologia tai lainsdadanto eivat yksin riitd. Kaiken ytimessa
on se, mitd ihmiset ja yhteiskunnat valitsevat ja paattavat tehda (Kiiski Kataja 2016).

Kysymys onkin, miten rohkaista suomalaiset ihmiset ja yhteisot lunastamaan pien-
energiatuotannon niin ymparisto-, talous- kuin energiaomavaraisuuden seka yhteiskun-
nallisen vaikuttamisen lupaus. Miten pientuottajaksi tai -omistajaksi ryhtymisesta teh-
daan helppoa, houkuttelevaa ja monille mahdollista, ei vain omakotitalon omistajalle,
tai niille joilla on ylimaaraista rahaa taskuissaan? Monet vahahiiliset ratkaisut tuottavat
suuria kulusaastoja tullessaan kayttoon, mutta vaativat isoja etupainotteisia investoin-
teja (Kiiski Kataja 2016).

Kuten edellad on kuvattu, ei vastauksia ole, onneksi, yhta. Siihen tarvitaan monenlai-
sia ratkaisuita ja palveluntarjoajia, kuten uusia liiketoiminta- ja palvelukonseptien kehit-
tamista tai yhteisdjen toiminnan mahdollistavien yhteistoimintamallien, omistus- ja
rahoitustapojen kehittamista. Esimerkiksi Lumituuli-tuulivoimayhtion perustivat 1998
paikalliset asukkaat pienen ymparistdjarjeston tuen ja rahoituksen avulla, aikana jolloin
tuulisdhkoa ei kuluttaja Suomesta saanut. Energiayhtio Helenin kokeilu aurinkovoima-
lan joukkorahoittamisesta sai innostuneen vastaanoton. Kiinnostus on heraamassa
myds asunto-osakeyhtidissa mm. omaan aurinkoenergiantuotantoon. Orastavaa kehi-
tysta voidaan vauhdittaa haastekilpailulla, joka etsii monenlaisia ratkaisuja ihmisten ja
yhteisdjen voimauttamiseen. Ratkaisu 100 voi olla tarkea tekija vetamaan tulppa pois
suomalaisten energisyyden tielta.
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Haaste 1)

Kehita yhteis6jen voimaa hyédyntava ratkaisu, jolla saadaan merkittavasti lisaa
suomalaisia ryhtymaan energian tuottajiksi.

Energian tuottajalla tarkoitetaan henkil6g, jolla on suora kytkds energian tuottami-
seen. Kytkos voi tarkoittaa esimerkiksi omistus- tai investointisuhdetta energiantuotan-
toyksikkoon tai -organisaatioon tai itse tuotantoprosessiin osallistumista tuotantoyksik-
kda henkilokohtaisesti omistamatta. Toisin sanoen, kytkos voi tarkoittaa esimerkiksi tuu-
livoimapuiston omistamista yhdessa toisten kanssa, sellaisen rahoittamista tai sen isan-
ndimista omalla maallaan siten, ettd korvauksena saa vuokratuloja tai osuutta sen tuo-

tannosta, vaikkei itse voimalaa omistaisikaan.

Yhteisojen voima hyodyntaminen: Tassa haastekilpailussa yhteisdjen voiman hyo-
dyntamisella tarkoitetaan sitd, etta ratkaisuissa olemassa olevilla tai muodostettavilla
ihmisten yhteisdilla on keskeinen osa siing, etta ihmisille on mahdollista ja haluttavaa
lahted mukaan energiantuotantoon. Yhteisoja voidaan kayttaa esimerkiksi tiedon ja
ratkaisujen levittdjind, toimintaan rohkaisijoina ja sen mahdollistajina; yhteisdille voi-
daan kehittaa ratkaisuja esimerkiksi hankkia, rahoittaa tai omistaa energiantuotantoyk-
sikoita yhdessa; tai energiaratkaisu voi vaatia esimerkiksi teknisesti tai taloudellisesti
useamman ihmisen osallistumista.

Yhteisoita voivat olla esimerkiksi (muttei poissulkien) taloyhtitt, vuokrataloyhtei-
sOt, jarjestot, naapurustot, verkkoyhteisot, ryhmat, seurat tai tarkoitusta varten muodos-
tetut yhteisot.

Yhteisojen voiman hyddyntamiseen kannustetaan tassa kilpailussa muun muassa
siita syysta, etta kayttaytymismuutostutkimuksessa on tunnistettu vertaisyhteisojen
merkittava rooli uuden toiminnan hyvaksymisessa ja omaksumisessa. Se on keskeista
my&s esimerkiksi siksi, ettei kaikilla suomalaisilla ole esimerkiksi asumismuotonsa puo-
lesta mahdollisuutta tai varaa tdysin kotitalouskohtaisesti hankittuun tai omistettuun

energiantuotantoratkaisuun.
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Kaikkien osaaminen kayttéon

uomen kaltainen pieni maa voi menestyad vain osaamisella.

Globalisaatio, teknologian muutokset ja digitalisaatio seka vaeston ikaan-
tyminen ovat ne tarkeimmat suuret muutokset, jotka entisestaan korostavat
osaamisen merkitysta.

Osaaminen on yha tarkeampaa samalla, kun tutkintojen ja muodollisen koulutuk-
sen arvo heikkenee. Oppimista tapahtuu koko elaman ajan, yha useammin myds ver-
kossa yli maantieteellisten rajojen. Tarvitsemme uusia tapoja tunnistaa osaaminen ja
kyvyt, jotta voimme niita paremmin hyodyntaa.

Koulutus on syysta suomalaisen yhteiskunnan ylpeyden aihe. Samaan aikaan yli-
opistoista, koulutusputken paasta, valmistuu kuitenkin maistereita, jotka kokevat teh-
neensa kaiken oikein ja joiden tulevaisuus on silti epavarma. Joku kouluttamaton tai
koulunsa kesken jattanyt voi menna ohi itse oppimallaan osaamisella ja persoonallaan.
Vaikka osaaminen on entista tarkeampaa, tutkintojen ja muodollisen koulutuksen arvo
alkaa hiipua. Tutkinnot toimivat hyvin teollisen aikakauden maailmassa, jossa osaami-
nen oli helposti pilkottavissa siisteihin luokkiin. Taitojen ja tietojen tunnistaminen oli
yhteismitallista ja yksinkertaisempaa kuin nyt. Osaamislokeroiden sijaan nyt tarvitaan
kykya ylittaa alojen valisia rajoja ja oppia jatkuvasti uusia taitoja (Demos Helsinki 2015).

Oppimista tapahtuu paitsi koko elaman pituudelta myos koko sen leveydelta: vuo-
desta toiseen ja vuorokauden ympari. Muodollinen koulutus on pieni suikale siita kai-
kesta, mita opimme. Ihmiset tarvitsevat entista joustavampia mahdollisuuksia hakeutua
uusiin ammatteihin ja tdydentda osaamistaan (Sitran Uusi koulutus -foorumi 2015).

Digitalisaatio avaa uusia mahdollisuuk-

Suomen kaltainen pieni sia osaamisen kartuttamiselle. Perinteisen
. . . koulutuksen ja tutkintojen merkitys ei
Maa vol menestya vain

osaamisella. oppimisen viylia. Koulutusta ja osaamista ei
enda hankita pelkastaan koulun penkilta,

poistu, mutta sen rinnalle nousee uusia

vaan oppeja ammennetaan uudenlaisia verkkoalustoja ja sovelluksia hyodyntaen.

Tiedon demokratisoituminen ja ldpindkyvyyden lisddntyminen on kdynnistynyt
digitaalisten joukkoalustojen ja sosiaalisen median, avoimien online-kurssien, avoimen
datan, hakukoneiden ja ilmaisten applikaatioiden myota. Khan Academy, Codecademy,
Skillshare, Instructables ja Wikipedia ovat kaikki esimerkkeja digitaalisista joukkoalus-
toista, jotka ovat radikaalisti muuttaneet totuttua toimintatapaa oppimisessa (Kiiski
Kataja 2016).

Moni kansainvalinen huippuyliopistokin on jo tunnistanut digitaalisuuden mahdol-
lisuudet ja tarjoaa laajasti kurssejaan verkossa. Koulutus ja osaamisen kartuttaminen ei
tapahdu enda maan rajojen sisalla. Virtualisoituminen, todellisuuden simulointi koneelli-
sesti, mahdollistaa oppimisen ilman fyysista lasndoloa.

My®ds fyysinen maiden rajojen yli likkuminen on lisddntynyt. Kasvava maara suo-
malaisia suuntaa ulkomaille opiskelemaan. Tutkintoon tahtaavia opintoja suorittavien
suomalaisten maara on kaksinkertaistunut kymmenessa vuodessa. Suomalaisten kor-
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keakoulujen ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden maara on kasvanut saman verran. Tut-
kinto- ja vaihto-opiskelijoille kertyy sellaista osaamista ja verkostoja, joita tydelamassa ja
yhteiskunnassa tarvitaan (CIMO 2015).

Suomalainen ty6elama on muutoksessa. Rutiininomaisen tyon osuus pienenee, teol-
lisuuden tyopaikat vahenevat ja osa ammateista haviaa kokonaan. Muutoksiin sopeutu-
minen vaatii tyontekijoilta uusia kykyja ja taitoja. Vaeston ikdadantyminen vaikuttaa siihen,
ettd tarvitsemme osaajia muualta. Kansainvalinen osaamisemme tarvitsee vahvistusta ja
osaamisen tunnistaminen uusia keinoja (CIMO 2015; Suomen Akatemia 2015).

Lisaantynyt maahanmuutto, edelleen
yksi globalisaation seurauksista, haastaa

MUUtOkSiin SOpeUtuminen nykyiset mallimme. Suomessa asuva ulko-
Vaatii tyOntekUOllta u USia maalaistaustaisen vaeston maara kasvaa.

0 o Vuoteen 1990 verrattuna heidan maa-
kykyja Ja ta |tOJa. ransa on lihes kymmenkertaistunut
(Myrskyla & Pyykkdnen 2015). Maailmassa
on kdynnissa suurin pakolaiskriisi sitten toisen maailmansodan. Suomeen saapui vuo-
den 2015 aikana yli 32 000 turvapaikanhakijaa, edellisend vuonna noin kymmenesosa
tasta (Sisaministerio 2015).

Turvapaikanhakijoiden ja maahanmuuttajien kotouttamispolut ovat nykyiselldan
raskaita ja hitaita. Uusia nopeammin ja tarkoituksenmukaisemmin turvapaikanhakijaa,
maahanmuuttajaa ja valtavdestoa palvelevia kotouttamisen polkuja tarvitaan (Nurmi
2016; Heikkinen 2016). Mikaan taho ei talla hetkella kartoita kattavasti turvapaikanhaki-
joiden osaamista, koulutustaustaa, tydhistoriaa tai motivaatiota ja tiedot maahanmuut-
tajien kielitaidosta, ammatillisesta osaamisesta ja koulutuksesta ovat myds puutteellisia
(TEM 2014; Felt 2016). Tama hidastaa kotoutumista ja tekee verkostojen luomisen han-
kalaksi (Heikkinen 2016). Kykyjen ja osaamisen tunnistamiseen liittyva haasteemme kos-
kee kaikkia suomalaisia, mutta on kenties kipein maahanmuuton kohdalla. Suuri osa
maahanmuuttajista suunnittelee asuvansa taalla pysyvasti ja heille on erityisen tarkeaa
paasta osallistumaan tasavertaisesti yhteiskunnan toimintaan.

Ulkomaalaistaustaiset ihmiset ovat tarkea resurssi tyomarkkinoillemme, jolta suuret
ikdluokat ovat poistumassa. Suomi tarvitsee vuosittain 34 000 nettomaahanmuuttajaa,
jotta tyovoima ei lahivuosikymmenina supistuisi. Vuotuisen nettomaahanmuuton pitaisi
miltei kaksinkertaistua nykyiselta keskimaarin noin 18 000 maahanmuuttajan tasolta
(Myrskyla & Pyykkonen 2015).

Ennen ajateltiin, etta tydpaikoilla vallitsevat suomalaisen kulttuurin mukaiset kay-
tannot ja keskustelusadannot, joita kaikki osaavat noudattaa kotikasvatuksen, peruskou-
lun ja muun suomalaisen arjen koulimina. Enda ei voida ajatella ndin. Jotta ulkomaisen
tyovoiman panos saadaan kayttoon, on ymmarrettava sen tapaa tehda toita ja ajatella
(Demos Helsinki 2015).

Kiinnittyminen suomalaiseen yhteiskuntaan ja elamaan on monelle ulkomaalais-
taustaiselle vaikeaa. Esimerkiksi maahanmuuttajamiesten tyottdmyys- ja ulkopuolisuus-
riskit ovat Iahes kolminkertaisia, kun heita verrataan kantavaestéon kuuluviin koulutta-
mattomiin miehiin (Tilastokeskus 2015).
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Ratkaisu 100 -kilpailun haastevaihtoehdot

Globalisaatio digitalisaation vauhdittamana haastaa nykyiset osaamisen tunnista-
misen ja hyddyntamisen mallimme - ja osaamisen tunnistaminen on edellytys sille, etta
osaamista voidaan hyddyntaa.

Milla keinoin voimme mahdollistaa kykyjen ja osaamisen tunnistamisen ja hyédyn-
tamisen maailmassa, jossa ihmiset ja tieto liilkkuvat entistd enemman yli maiden rajojen
ja jossa muodollisen koulutuksen rinnalla osaaminen karttuu uudenlaisia reitteja myo-
ten? Miten jokaisen ihmisen potentiaali saataisiin paremmin kayttoon?

Haaste 2)

Kehita ratkaisu, joka mahdollistaa osaamisen ja kykyjen paremman tunnistamisen
ja hyodyntamisen maailmassa, jossa ihmiset ja tieto liikkuvat entista enemman
maasta toiseen.

Osaamisen ja kykyjen paremmalla tunnistamisella tarkoitetaan tassa haasteessa
paitsi joustavampia malleja tutkintojen tunnistamiseen, myds yksilén osaamisen tun-
nistamista laajemmin. Oppimista tapahtuu koko eldman pituudelta ja sen koko levey-
deltd, yha useammin myos verkossa yli maantieteellisten rajojen. Koska osaamista voi-
daan kartuttaa lukuisia reitteja pitkin ja lapi elaman, eivat pelkat tutkintotodistukset
ole yksilon osaamiselle ja kyvyille riittava mittari. Haasteen kannalta keskeista onkin
miten yksildiden tai yhteiséjen osaaminen ja kyvyt voidaan tuoda monipuolisemmin
nakyviksi, oli kyseessa sitten harrastusten kautta opitut taidot tai vuosien varrella kart-
tuneet vuorovaikutustaidot.

Osaamisen ja kykyjen parempi hyodyntaminen. Haasteen keskiossa on sellaisen
osaamisen ja kykyjen hyddyntdaminen, joka ei talla hetkella ole ndkyvaa tai tunnistettua.
Kyseessa voi olla siis yksilon taidot tai kyvyt, joista ei tutkintotodistusta ole, tai joista sel-
laista ei ole voinut saada. Samaan aikaan moni joutuu tekemaan toita, jotka eivat vastaa
heidan koulutustaan.

Haasteessa osaamisen ja kykyjen hyo-

Pelkat tutkintotodistukset dyntiminen on ymmarretty mahdollisuu-
op e . . tena kayttaa osaamistaan johonkin niin
Ole ykSI |On OSaam |Se| Ie Ja yksil6ille kuin yhteisoillekin hyddylliseen
kyvy|||e riittava mittari. toimintaan. Osaamisen tunnistamisen
lisaksi ratkaisujen tulee siis kyeta luomaan
mahdollisuuksia kdyttda osaamistaan hyodyksi sellaisissa yhteisdissa, joilla on yksilolle
merkitysta, esimerkiksi naapuri- tai tydyhteisdssa. Toisin sanoen ratkaisujen tulee tukea

toimijuutta. Haastekilpailussa haettavat ratkaisut eivat ndin ollen rajoitu pelkastaan
palkkatyohon.

Ihmiset ja tieto liikkuvat entistd enemman maasta toiseen. Suomessa asuva ulko-
maalaisvaestd on lahes kaksinkertaistunut 2000-luvulla ja arvioiden mukaan vuoteen
2030 mennessa Suomessa asuu jo 500 000 ulkomaan kansalaista. Myos suomalaiset
opiskelevat ja tyoskentelevat ulkomailla yha enemman. Samaan aikaan Suomen vdesto-
rakenne muuttuu: Suomessa on 25 000 tydikdista vahemman joka vuosi. Tama luo pai-
netta tuoda osaamista my®s maan rajojen ulkopuolelta ja tunnistaa seka hyodyntaa
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taalla jo olevien osaamista paremmin.

Digitalisaatio voi mahdollistaa ratkaisuja ndihin haasteisiin. Osaamistaan voi taus-
tastaan huolimatta kehittda monenlaisilla verkkokursseilla, alustoilla ja applikaatioilla.
Naiden ongelma on kuitenkin se, ettei niiden kautta tapahtuvaa oppimista viela juuri
tunnusteta virallisesti jolloin oman osaamisen todentaminen on vaikeaa.
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Valitdnta hoivaa

uomalaisten sosiaali- ja hyvinvointipalveluiden keskeinen ongelma on, etta

palveluita on vaikea saada. Fyysinen palveluissa asioiminen ei valilld onnistu,

vaikka tarve olisi suuri. Lisaksi usein palveluita on vaikea saada silloin, kun

niista olisi eniten hydtya: ennen kuin ongelmat kehittyvat ylitsepaasematto-
miksi (THL 2016). Suomen hyvinvointipalvelujen suurin haaste tulevaisuudessa onkin
digitalisaation hyddyntdminen uusien toimintamallien kehittamisessa — oikeiden palve-
lujen tarjoamisessa valittomasti niita tarvitseville.

Digitalisaation eteneminen ja tietotekniikan kehittyminen luovat monelle perintei-
selle alalle suuria mahdollisuuksia. Kun tietokoneet lakkaavat olemasta tietokoneita ja
muuttuvat kannykaiksi ja alykkaiksi sensoreiksi, ja kun meilla jokaisella on taskussamme
laite, jota viela muutama vuosikymmen sitten olisi kutsuttu supertietokoneeksi, voimme
tarkastella monia yhteiskunnan jarjestamisen tapoja uudestaan. Mika ennen vaati ison
joukon fyysisia toimistoja, voidaan antaa ohjelman tai sovelluksen hoidettavaksi. Tata
kehitysta kuvaa sanonta “tietokoneohjelmat syovat koko maailman”. (Andreessen 2011;
katso myos Linturi 2015; Kiiski Kataja 2016)

Digitalisoinnilla ja parempien toimintamallien kehittamiselld suomalaisten hyvin-
vointipalveluista voitaisiin tehda merkittavasti saavutettavampia, tasa-arvoisempia ja
laadukkaampia (Deloitte 2015, Sitra 2013, THL 2013). Yhteisojen voimaa ja teknologiaa
hyodyntamalla toisen ihmisen fyysinen tapaaminen helpottuu, kuten myds itsen hoita-
minen ja omatoiminen avun etsiminen. Teknologiaan ja vertaistukeen nojaavat ratkaisut

voivat olla saatavissa 24/7 ja joka puolella

Hyvinvointipalveluja omes —

yvinvointipalvelut ovat digitalisoitu-
tu | |aa n jatkOssa kaytta Maan massa kovaa vauhtia pitkan hiljaiselon jal-

o gee PRI . keen. Sahkoisilla palveluilla ja uusilla tyon
entista ykSI |O| l Isemmin. jarjestamisen tavoilla voidaan radikaalisti
nopeuttaa hoitoon padsya, tarjota parem-
paa hoitoa ja ohjata tehokkaammin oikean ammattilaisen puheille (Sitra 2013; Erhola et
al. 2013). Valitettavan usein, kun puhutaan sosiaali-ja terveyspalveluista tai hyvinvointi-
palveluista, huomio keskittyy Iahinna terveydenhuollon ja ladkarien palveluihin - joiden
siirtamiseksi kohti digitaalisesti tuettua omahoitoa ja digitaalisten kanavien kayttoa on
kaynnissa useita hankkeita (Tiihonen 2016, minunterveyteni.fi, ODA 2016).

Sosiaali- ja muiden hyvinvointipalvelujen uudelleenjarjestamisessa digitalisaation
mahdollisuuksia hyddyntamalla piilee valtaisia mahdollisuuksia, vaikka ne usein jaavat-
kin sote-puheessa terveydenhuollon ratkaisujen varjoon. Sahkoiset palvelut mahdollis-
tavat niin vertaistukeen perustuvat mallit vaikkapa yksindisyyden ja addiktioiden hoi-
dossa, kuin valittomasti saatavilla olevat hyvinvointia tukevat palvelut halki koko sekto-
rin. Sahkoisten, valittdomien sote-palveluiden paras puoli olisikin, ettd ne mahdollistaisi-
vat nopeamman ihmiskontaktin sita tarvitseville. Siina missa aikaisemmin esimerkiksi
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vertaistukiyhteison perustaminen on vaatinut hidasta kontaktien etsimistd, ja ollut usein
saatavilla Iahinna suuremmissa kaupungeissa, voidaan vertaistuen tekniset esteet nyky-
aan poistaa hyvin suunnitellulla ohjelmistolla. Luottamuksellisen ilmapiirin rakentami-
nen vaatii toki edelleen aikaa.

Suomessa ja maailmalla on kehitetty ratkaisuja, joilla hoivan tarvitsijoita voitaisiin
palvella valittomasti hoitotarpeen tai huolen syntyessa. Nama perustuvat osin videopu-
heluihin, osin parempiin omahoito-ohjeisiin ja osin tydon uuteen organisointiin (WHO).
Kuitenkin skaalattavia ja todistetusti toimivia toimintamalleja hyvinvointipuolella on
vield vdhemman. Lisaksi esimerkiksi geenitieto seka hyvinvointipalvelujen yhdistaminen
esimerkiksi liikunta- tai vakuutuspalvelujen liiketoimintamalleihin tarjoavat paljon uusia
mahdollisuuksia.

Teknologian kaiken muuttava vaikutus on yksi koko maailmaa muovaavista megat-
rendeista (Kiiski Kataja 2016). Hyvinvointipalveluissa tdma tulee tarkoittamaan muuta-
kin kuin vain sitd, etta niita saa kannykalla silloin kuin niita itse tarvitsee. Hyvinvointipal-
veluja tullaan jatkossa kadyttamaan entista yksilollisemmin: seka aikaisemmin kuin aikai-
semmin, ettd erot eri ihmisten valilla tulevat helposti kasvamaan (Mikkonen 2015,
Demos Helsinki 2015). Niinpa tasa-arvokysymykset seka liiketoimintallit, joilla digitaali-
sia palveluita pystytaan tarjoamaan myds muille kuin hyvin koulutetulle eliitille, nouse-
vat keskeiseen asemaan. Esimerkiksi Suomen ikaantyminen sekd vanhemman vaeston
heikompi tietotekninen osaaminen aiheuttavat omia haasteitaan - mutta tarjoavat
myos paikkoja hienoille onnistumisille.

Hyvinvointipalvelut on perinteisesti jarjestetty Suomessa varsin keskusvetoisesti,
isoilla kunta- ja valtiotason jarjestelmilld. Alan jarjestamistavat eldavat juuri talla hetkella
suuressa muutoksessa, jotka saattavat jatkossa mahdollistaa entista paremmin pienten
ja keskisuurten palveluntarjoajien toiminnan. Ndiden tulevien muutoksien takia koko
ala saattaisi hyotya merkittavasti ekosysteemia rakentavasta haastekilpailusta ja sen toi-
mijoiden tuomisesta saman poydan dareen. Toisaalta myds kansainvédlinen laajenemi-
nen on mahdollista: hyvinvointipalveluja tarvitaan kaikkialla.

Hyvinvointipalvelujen digitalisoiminen sisdltda useita haasteita. Toisaalta kyse on
hyvan kayttokokemuksen tarjoavista sovelluksista ja digitaalisista palveluista, toisaalta
toimintatapojen ja palveluketjujen muuttamisesta siten, etta digitalisaation mahdolli-
suuksista voidaan ottaa kaikki irti. Lisdksi liiketoiminta- ja palvelunrahoitusmallit ovat
suuressa myllerryksessd, ja tasa-arvokysymykset aina mukana hyvinvointipalveluja mie-
tittdessa.

Mahdollisuudet ovat kuitenkin ddrimmadisen suuret. Kun saamme kehitettya hyvin-
vointipalveluille yhteis6jen voimaa ja teknologiaa hyddyntavia ratkaisuja, siirrymme
kohti maailmaan, jossa meista jokainen voi voida paremmin ja saada tukea juuri oikeaa

tukea elamadansa — juuri silloin kuin sita tarvitsee.
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Haaste 3)

Luo skaalautuva ratkaisu, jonka avulla ihminen saa tukea hyvinvointiinsa juuri
silloin kuin sita tarvitsee. Ratkaisun tulee hyodyntda teknologiaa tai yhteisojen

voimaa.

Skaalautuvalla ratkaisulla ja teknologialla tarkoitetaan sellaisia palveluita tai muita
ratkaisuja, jotka eivat nojaa pelkadstaan paikallisiin malleihin ja rakenteisiin tai kasvok-
kain kohtaamiseen, vaan joita voidaan laajentaa maantieteellisesti koko Suomeen ja
potentiaalisesti myos muualle. Teknologioista olennaisia ovat luonnollisesti esimerkiksi
internet, kannykat, asioiden internet, sensorijarjestelmat ja etadiagnostiikan palvelut,
mutta my&s esimerkiksi ndiden avulla toteutetut verkostomaiset organisaatiotavat.
Olennaisempaa kuin kdytetyn teknologian uutuus tai edistyneisyys on kayttajalle tuo-
tettava palvelukokemus.

Haasteen ta rkoitu ksena on Hyvinvoinnin tuki. Tassa haasteessa
hyvinvointi ymmarretdan laajasti: haas-

hYOdyntaa tietOtekniikan teessa haetaan uudenlaisia ratkaisumalleja

ma h d 0O | | iS uu kS | a laajasti niin sosiaali-, terveys- kuin yleisem-
i L i piin hyvinvointipalveluihin. Hyvia esimerk-
hyV| nvointi pa IVel Ujen keja ovat ikddntymisen ongelmat, yksinai-
SaataVUUden syys, genomitiedon hyédyntaminen
. hyvinvointipalveluissa ja sosiaalitydn ensi-
parantamiseen. kontaktin jarjestiminen. Laajasti ymmar-

rettynd hyvinvointia tukevat ratkaisut voi-
vat olla niin itsehoitoa tukevia, vertaistukea tarjoavia, “tdydentavia” sosiaali- ja terveys-
palveluja, kuin tapoja jarjestaa varsinaiset lakisdaanteiset palvelut ndilld alueilla. Kayttdjan
nakokulmasta nama palvelut voivat esimerkiksi tarjoavat apua ongelmatilanteissa seka
tukea joko itsehoitoa tai vertaistuen piiriin hakeutumista.

Vilittomyys on yksi taman haasteen keskeisia teemoja. Taman haasteen tarkoituksena
on hyddyntaa tietotekniikan mahdollisuuksia hyvinvointipalvelujen saatavuuden
parantamiseen. Tassa haasteessa valittomyys tarkoittaa, ettd ensimmainen kayttajalle
hyddyllinen kontakti pitdisi olla mahdollista solmia joko valittémasti, tai joka tapauk-
sessa hyvin nopeasti, avuntarpeen tai huolen synnyttya. Toisaalta, valittdmyys voi tar-
koittaa myds esimerkiksi etadiagnostiikan kayttamista tavalla, joka poistaa laboratorio-
tulosten odottelun.

Yhteiso. Vaikka haaste liittyy keskeisesti teknologian hyddyntamiseen, ei tama tarkoita
toisten ihmisten merkityksen vahattelemistd. Haasteessa yhteisdjen voima mainitaan
ennen kaikkea inspiraation lahteena: yksi nykyisen teknologian suurista mahdollisuuk-
sista on, etta sen avulla voidaan rakentaa tiiviita yhteis6ja maantieteellisesta sijainnista
riippumatta, jotka toimivat kaikkiin vuorokauden aikoihin.

16



4 haastetta Suomelle
Ratkaisu 100 -kilpailun haastevaihtoehdot

Tyota varmasti, vaikka paloina

y6 muuttuu. Merkittavimmat tyota muokkaavat kehityskulut ovat globalisaa-
tio, digitalisaatio ja niiden synnyttama epavarmuus.
Globalisaatio ja digitalisaatio tekevdt tydeldmasta entista vaikeammin

ennakoitavaa: Globalisaatio on tehnyt tyosta kansainvalista ja liikkkuvaa, ja glo-
baalissa kilpailussa mukana olevat yritykset ovat siirtaneet tyota kustannussyista sinne,
missa se on halvinta. Jossain kaukana tehty paatos esimerkiksi tehtaan lakkauttamisesta
voi yhdessa ydssa tehda merkittavasta osasta pienen suomalaiskylan tydikaisista tyotto-
miad. Digitalisaatio taas muuttaa toimenkuvia, kadottaa joitakin ammatteja ja synnyttaa
uusia. Ennen kaikkea digitalisaation myo6ta tdiden hajauttaminen ja ulkoistaminen on
entista helpompaa.

Yritykset siirtyvat yhd enemman tasmatydllistamiseen, jossa palkkaa maksetaan
tyOsuhteen sijaan vain tehdysta tyosta ja yksittaisista tyotehtavista. (Kasvio 2016)

Globalisaation ja digitalisaation synnyttamat muutokset saavat aikaan sen, etta
ihmisten kokema epavarmuus tyosta ja toimeentulosta, eli niin sanottu tydelaman pre-
karisaatio, lisddntyy ja se koskee kaikkia aloja. Tutkimuksen mukaan viidennes tydssa
olevista kokee irtisanomisen uhkaa ja neljannes pelkaa tulevansa lomautetuksi (SVT
Tyoolotutkimus 2013).

Prekarisaatio on tyypillisesti koskettanut eniten nuoria ja matalasti koulutettuja
(Ojala & Pydria 2012), mutta asiantuntijoiden mukaan kasvava epavarmuus tulee koske-
maan lahes kaikkia koulutustasosta ja idsta huolimatta. Tulevaisuudessa vakituiset, taysi-
aikaiset tydsuhteet vahenevat ja ihmisten tyo ja toimeentulo tulevat monista eri lah-
teista (Kasvio 2016, Lindholm 2016).

Valtaosa suomalaisista tyoskentelee entiseen tapaan perinteisissa tydsuhteissa, silla
65 prosenttia suomalaisista tyollisista on yha jatkuvassa kokoaikaisessa palkkatydssa ja
esimerkiksi mdaraaikaisten tyontekijoiden osuus tyota tekevista on jopa hieman laske-
nut vuodesta 1997 (Suomen virallinen tilasto SVT 2014).

Samaan aikaan monet merkit kuitenkin viittaavat siihen, etta tyé muuttuu entista
pirstaleisemmaksi ja epavarmemmaksi. Kokoaikaisten ja vakituisten “normaalitydsuhtei-
den” ulkopuolella tydskentelee Suomessa jo useampi kuin joka kolmas tydllinen (Hasu &
Alasoini 2016). Jatkuvaa osa-aikatyota tekevien maara on kaksinkertaistunut 1990-luvun
lopusta ja kaikista uusista, vuosina 1998-2007 alkaneista tydsuhteista alle vuoden kesta-
neiden tydsuhteiden osuus nousi 40 prosentista 60 prosenttiin (Jokinen & Venaldinen
2016, Soininen 2015). Yhteensd osa- tai maardaikaisissa tydsuhteissa tydskentelee noin
600 000 ihmista (Hasu & Alasoini 2016). Itsensa tyollistdjia Suomessa on 160 000 joista
suurin osa on yksinyrittdjia. Itsensa tyollistajiksi lasketaan myds ammatinharjoittajat,
freelancerit ja apurahansaajat. Lisaksi vuokratyopalveluiden kautta toimeentulonsa saa
jo yli puolet tydllisistd (Husu & Alasoini 2016). Samanaikaisesti korkeasti koulutettujen
tyottdmyys nousi vuosina 2012-2014 kolmanneksella, mika kertoo siitd, etta tydelaman
epdvarmuus koskettaa nykyadan yha enemman sellaisia ryhmid, jotka aikaisemmin olivat
paremmin suojattuja tyottomyydelta (Suomen virallinen tilasto SVT 2013).
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Tyon pirstaloitumisesta kertoo myds se, etta palvelualojen ammattiliittojen euroop-
palaisen kattojarjeston teettaman tutkimuksen mukaan esimerkiksi 12 prosenttia ruot-
salaisista tyoikaisista on tehnyt toita internetin digitaalisten palvelualustojen kautta niin
sanotun keikkatalouden pirissa palkkatyon ja yrittdjyyden valimaastossa (Huws & Joyce
2016). Keikkaluontoista tyota on kasvattanut alustatalous, joka mahdollistaa vertaisten
valisten markkinoiden syntymisen digitaalisille alustoille. Alustatalous synnyttaa erilaisia
tyon markkinapaikkoja, jotka yhdistavat joustavasti tyOkeikat ja tyota kaipaavat tekijat.
Digitalisaation myota tydtehtavat voidaan myds pilkkoa hyvin pieniin osiin ja joukkois-
taa eri ihmisille tehtavaksi, jolloin puhutaan mikrotydsta.

Uudet, perinteisen palkkatydn ulkopuoliset tyén muodot ovat vield varsin huonosti
tilastoituja, mutta tulevan kehityksen suunnasta voi kertoa jotain se, etta Yhdysvalloissa
alustatalouden palveluita kayttaa vuosittain jo arviolta yli 22 miljoonaa ihmista vajaalla
60 miljardilla dollarilla (Colby & Bell 2016.) “Uberisaatio” etenee jatkuvasti uusille aloille
siivouksesta ja koiran ulkoilutuksesta korkeakoulutusta edellyttavaan tyohon.

Monille freelancer-ty6 tai itsensa tyol-

Al ustata |0Ude55a on ta | |a listiminen ovat oma, omaan eldméntilan-

hetkella haasteena se,

teeseen sopiva valinta. Alustatalouden eri
muodot, kuten Uber tai suomalainen ruo-

ettejvat ty() Nnte k|J0|den ankuljetuspalvelu Wolt, ovat tuoneet

suojelemiseksi saadetyt lait

monille aikaisemmin vaikeasti tyollisty-
neille ty6ta ja toimeentuloa. Kuitenkin esi-

u |OtU va |taosaa N merkiksi alustataloudessa on talld hetkell3

keikkatydlaisista ja riskit on

haasteena se, etteivat tyontekijoiden suo-
jelemiseksi sdadetyt lait ulotu valtaosaan

ulkoistettu tyo Nnte kUa lle. keikkaty®dlaisista ja riskit on ulkoistettu

tyontekijalle, silla tyontekijat eivat yleensa
ole tyOsuhteessa tydnantajaansa. Potentiaalisena ratkaisuna ongelmaan on pidetty
osuuskuntapohjaisia alustoja, joilla tydntekijat yhdessa omistavat alustan ja saavat siten
paremmin vaikuttaa omiin tydehtoihinsa (Lehtiniemi 2016).

Kun tyd ja toimeentulo tulevat yhden vakituisen tydpaikan sijaan useista eri lah-
teistd, tyotilanne on jatkuvasti epavarma eikda oman talouden pitkdjanteinen suunnit-
telu, kuten esimerkiksi asuntolainan ottaminen, ole mahdollista. Oman osaamisen kehit-
taminen on vaikeampaa silpputydssa kuin vakaasti etenevalla tyouralla ja my6s oman
osaamisen tunnistaminen ja markkinoiminen voi tuntua hankalalta. Varmuus tyosta ja
toimeentulosta on yksi tarkeimmista yksilon tarpeista (Antila 2016). Paitsi etta tyo tuo
ihmiselle toimeentulon, se on myds keskeinen merkityksen lahde eldmassa, tarkea osa
yksilon identiteettia seka keskeinen tapa kuulua yhteiskuntaan (Kiiski Kataja 2016).
Miten toimeentulo ja merkityksellinen tekeminen taataan ihmisille tulevaisuudessa, kun
ty0 on entista epavarmempaa, epasaannollisempaa ja pirstaleisempaa?

Emme voi muuttaa globalisaation suuntaa tai pysdyttaa digitalisaatiota, mutta
voimme vahentda monista eri lahteista tyonsa ja toimeentulonsa saavien ihmisten koke-
maa epdvarmuutta ja irrallisuutta kehittamalla ratkaisuja, joiden avulla ihmiset paasevat
joustavasti tekemaan tyota vaikka patkissa, mutta siten, etta heidan toimeentulonsa on
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turvattu. Ratkaisun mahdollistama tyo ei voi olla mitd tahansa, vaan sen pitaa vastata
yksilon osaamista ja myos kehittaa sita.

Ty6 on ihmisen eldaman keskeinen perustarve ja tydn muuttuminen epavarmem-
maksi koskee jokaista suomalaista. Nyt tarvitaan ratkaisuja, jotka takaavat kaikille tyota
ja toimeentulon. Vaikka paloina, mutta varmasti.

Haaste 4)

Kehita ratkaisu, joka mahdollistaa oman toimeentulon pitkdjanteisen suunnitte-
lun ja joustavan tyonteon ihmisille, joiden tyo ja toimeentulot tulevat useista eri
lahteistad. Ratkaisun tulee hyédyntaa ja kehittaa yksilon osaamista.

Oman toimeentulon pitkdjanteinen suunnittelu. Jos yksilo tyoskentelee muussa kuin
saannollisessa tyosuhteessa, hanen tulonsa voivat vaihdella kuukaudesta toiseen mer-
kittavastikin. Jatkuva epavarmuus tulevasta toimeentulosta hankaloittaa oman eldaman
suunnittelua ja on psyykkisesti kuormittavaa. Haastekilpailussa haettavan ratkaisun
tulee siis vahentda omasta toimeentulosta
koettua epavarmuutta esimerkiksi mahdollis-

Haettava n ratka Isun tamalla tulevien toéiden ennakointi tai tarjo-
tulee vahentaa omasta amalla taloudellisen puskurin sellaisten jakso-

. jen varalle, jolloin toita ei ole riittavasti tarjolla.
toimeentulosta koettua

e péva rmuutta Joustava tyonteko. Monet merkit viittaavat
siihen, etta tulevaisuudessa tyo muuttuu

entistd epdvarmemmaksi ja pirstaleisemmaksi. Tyota ei tehda entiseen tapaan vakitui-
sissa, taysiaikaisissa tydsuhteissa vaan yha useampi tyoskentelee osa- tai maaraaikai-
sessa tyosuhteessa, vuokratyofirman kautta, freelancerina ja itsensa tyollistdjana useam-
malle eri tydnantajalle tai keikkatyoldisena alustatalouden eri palveluiden kautta. Tule-
vaisuudessa tyo ja toimeentulo tulevat siis ihmisille useista eri Idhteista.

Haastekilpailussa haetaan esimerkiksi ratkaisuja, jotka turvaavat yksilolle riittavasti
toita, vaikka tyota tehtaisiinkin patkissa. Ratkaisut voivat olla esimerkiksi erilaisia alus-
toja tai palveluita, joiden avulla tyo ja tekijat |0ytavat entista hel[pommin toisensa tai
uudenlaisia tyontekijoiden yhteisgja.

Osaamisen hyédyntaminen ja kehittaminen. Ratkaisun tulee tavalla tai toisella hyo-
dyntaa ja kehittaa yksilon osaamista. Esimerkiksi alustatalouden eri muodot ovat tahan
mennessa tarjonneet padsaantoisesti matalaa koulutusta edellyttavaa tyota, kuten
auton ja ruuan kuljettamista tai siivousta. Korkeasti koulutettujen tyottomyys on jo nyt
noussut voimakkaasti ja tydn muuttuminen epasaannollisemmaksi tulee koskemaan
kaikkia, jolloin haastekilpailussa haettavan ratkaisun tulee tukea myds koulutettujen
henkildiden osaamisen hyddyntamista.

Lyhyista patkista koostuvassa ja jatkuvasti muuttuvassa tydssa oman osaamisen
pitkajanteinen kehittaminen voi tuntua hankalalta, joten haastekilpailussa haettavan
ratkaisun tulee myos tukea henkilon osaamisen kehittymista.
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