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Suomen itsendisyyden juhlarahasto Sitra on tulevaisuusorganisaatio, joka rakentaa huomisen menestyvaa Suomea.
Sitra ennakoi yhteiskunnan muutosta, etsii kdytannon tekemiselld uusia toimintamalleja ja vauhdittaa kestavaan hyvinvointiin tahtaavaa lilketoimintaa.

New Economics Foundation (nef) on ajatushautomo, jonka tyon tavoitteena taloudellisen kestévyyden ja oikeudenmukaisuuden lisaéaminen,

jotta talous toimisi ihmisten ja ymparistomme parhaaksi. http://www.neweconomics.org/

Suomalainen yhteiskunta ja sen perinteinen kasitys hyvinvoin-
nin tekijoista ovat murroksessa. Talouskasvu ja hyvinvointivaltio
eivat enaa pysty takaamaan hyvinvointia pitkalle kehittyneessa
yhteiskunnassa. Tama johtuu sekd hyvinvointiongelmien
muuttumisesta etta julkisen talouden ahdingosta. Perinteisten
puuteongelmien oheen on noussut uusia henkiseen hyvin-
vointiin ja elaméantapoihin liittyvia ongelmia. Nama ongelmat
johtuvat siitd, etta ihmisten elintavat ja yhteiskunnan toiminta-
mallit eivat viela ole sopeutuneet toimintaympariston nopeaan
muutokseen.

Kansalaiset yrittavat parhaan kykynsa mukaan rakentaa hyvaa
elamaa nopeasti muuttuneessa elinymparistdssa, mutta he eivat
vélttamatta aina tieda minkalaiset arjen valinnat olisivat parhaita
kestavan hyvinvoinnin nakékulmasta. Myoskaan poliitikkojen
kykyyn 16ytaa uusia hyvinvointia edistévia ratkaisuja ei luoteta.

Tassa tilanteessa tarvitaan hyvinvoinnin tekijéiden ja uusien
hyvinvointiongelmien ennakkoluulotonta pohdintaa. Hyvin-
vointipolitiikan tueksi tarvitaan laajennettu ja nykyhetkeen
paivitetty nakemys hyvinvoinnin moninaisista tekijoista. Kor-
keatasoisella ja kokonaisvaltaisella hyvinvointiymmarryksella
on keskeinen rooli suomalaisen yhteiskunnan toimintamallien
ja rakenteiden valttamattomassa uudistamisessa.

HYVINVOINTITUTKIMUKSEEN ja hyvinvointi-indi-
kaattorien kehittamiseen on kohdistunut huomat-
tava kansainvalinen kiinnostus viime vuosina. Uusi
hyvinvointitutkimus on vetanyt puoleensa monen
eri tieteenalan tutkijoita. Euroopan Unioni, Yhdisty-
neet kansakunnat, OECD, sekd useat johtavat teolli-
suusmaat (mm. Ranska, Iso-Britannia ja Kanada) ovat
aktiivisesti panostaneet uusien hyvinvointimittari-
en kehittamiseen. Samalla hyvinvoinnin kasitettd on
laajennettu materiaalisesta hyvinvoinnista ihmisten
kokeman hyvinvoinnin suuntaan (Michaelson & Hamalai-
nen; O'Hara & Lyon; Hubert).

Suomen olisi tarked pyrkia hyvinvointitutkimuk-
sen ja -indikaattorien kehittamisen eturintamaan.
Korkeatasoinen hyvinvointiosaaminen ja -ymmar-
rys ovat valttamattomia edellytyksida suomalaisen
yhteiskunnan jarkevalle ja kestavalle uudistamiselle.
Talla hetkelld suomalainen hyvinvointikeskustelu
keskittyy kuitenkin padasiassa materiaalisen hyvin-
voinnin puutteisiin seka julkisiin palveluihin. Nama
ovat edelleen tarkeitd asioita, mutta suomalaisten
hyvinvointiin vaikuttavat merkittavasti myds monet
muut tekijat, jotka jadvat suomalaisen hyvinvointi-
keskustelun valtavirran ulkopuolelle (Puska).

1 Tekstin viittaukset ovat kirjan lukujen kirjoittajiin, jotka on lueteltu taman julkaisun lopussa.
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Sitran yhdessa New Economics Foundationin (nef) kanssa
toteuttama kansainvédlinen tutkimushanke analysoi pit-
kalle kehittyneiden yhteiskuntien uudenlaisia hyvinvointi-
ongelmia ja -mahdollisuuksia nopeasti muuttuvassa toi-
mintaymparistossa. Hankkeen tavoitteena oli laajentaa
nykyista materiaalista hyvinvointikasitysta ja -keskustelua
tuomalla yhteen tutkijoita, jotka ovat analysoineet hyvin-
voinnin psykologisia, sosiaalisia, taloudellisia, organisato-
risia, institutionaalisia, poliittisia seka elinymparistdon liit-
tyvia tekijoita.

Hankkeen tuloksena syntynyt kirja tarjoaa monta uutta
nakokulmaa hyvinvoinnin keskeisiin tekijoihin. Hyvinvoin-
nin kokonaisvaltaisempi ymmartdminen vaatii monen eri
alan tutkimustulosten ja asiantuntemuksen hyodyntamista.
Paattajien ei kannata rajata uusia tietolahteitadan edes uu-
den hyvinvointitutkimuksen alueella keskeisen roolin saa-
vuttaneisiin kdyttaytymis- ja onnellisuustaloustieteisiin
(behavioral and happiness economics) ja positiiviseen
psykologiaan (O'Hara &Lyon).

Kirjan sisdltd voidaan jakaa neljdan osaan. Ensimmai-
nen osa (luvut 2-4) kasittelee henkisen 'koherenssin’ mer-
kitysta hyvinvoinnille. Tdma kasite pitaa sisalldadn eldman
ymmdrrettdvyyden, hallittavuuden ja merkityksellisyyden.
Toinen osa (luvut 5-7) korostaa sosiaalisten suhteiden tar-
keyttd hyvinvoinnin tekijand. Kirjan kolmannessa osassa
(luvut 8-9) analysoidaan markkinatalouden ja hyvinvoinnin
valista suhdetta. Neljannessa ja viimeisessa osassa (luvut
10-13) pohditaan politiikan mahdollisuuksia edistaa kan-
salaisten hyvinvointia. Tassa yhteenvedossa kirjan sisallén
kasittely on kuitenkin jaettu kolmeen osaan: uudet hyvin-
vointiongelmat, hyvinvoinnin parantamismahdollisuudet
ja politiikkajohtopaatokset.

Uusia hyvinvointiongelmia

Ihmisten arkieldman ja hyvinvoinnin luonne ovat muut-
tuneet merkittdvasti, kun yhteiskunta on vaurastunut ja
vapautunut ja markkinatalouden vaikutus ihmisten arjessa
on kasvanut. Valtaosa suomalaisista ei endd karsi materi-
aalisesta puutteesta ja heidan perustarpeensa on jo melko
hyvin tyydytetty. Tama ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettei
materiaaliseen puutteeseen tarvitse enaa kiinnittaa huo-
miota. Sosiaaliset erot ovat jdlleen kasvussa eika julkisen
talouden ahdinko helpota tilannetta jatkossakaan. Perin-
teisten puuteongelmien oheen on kuitenkin syntynyt
uusia henkiseen hyvinvointiin ja eldamantapoihin liittyvia
ongelmia, joihin paattadjien tulisi kiinnittaa nykyista enem-
man huomiota. Aiempaa laajempi hyvinvointikasitys pitaa
sisdllaan seka objektiivisen ja subjektiivisen hyvinvoinnin
etta fyysisen ja henkisen hyvinvoinnin. Lisdksi laajempaan

hyvinvointikdsitykseen kuuluu lyhyen aikavalin hyvin-
voinnin tunteen (onnellisuuden) lisaksi hyvinvoinnin kes-
tavyys pidemmdn aikavaililld. Yhteiskunnallisen paatok-
senteon ja uusien hyvinvointimittarien tulisikin perustua
tallaiseen kokonaisvaltaisempaan hyvinvoinnin viiteke-
hykseen.

Seuraavaan kuvioon on kiteytetty hyvinvoinnin kan-
nalta keskeiset tekijat usealta eri tutkimusalueelta. Lahes
kaikki siind olevat hyvinvoinnin tekijat ovat muuttuneet
merkittdvasti suomalaisen yhteiskunnan kehittyessa no-
peasti viime vuosikymmenten aikana (Himaldinen 2009).
Siitd huolimatta Suomen yhteiskuntapoliittisessa kes-
kustelussa on pitkalti tyydytty Pekka Kuusen 1960-luvun
alussa hahmottelemaan hyvinvoinnin viitekehykseen,
joka korosti talouskasvun ja hyvinvointivaltion keskei-
syyttd hyvinvoinnin tekijoind. Nyt tdama ei enda riita.
Hyvinvoinnin kasite tulee paivittaa nykyaikaan.

Materiaalisten perustarpeiden tultua tyydytetyksi pit-
kalle kehittyneissa yhteiskunnissa korostuvat yhteisolliset
ja psykologiset tarpeet seka elaman laatuun ja koettuun
hyvinvointiin liittyvat arvot. Téllaisia tarpeita ovat mm.
Maslowin 'lahimmadisen rakkaus ja yhteiséllisyys’, itsekun-
nioitus ja sosiaalinen arvostus’ ja ‘itsensa toteuttaminen’
sekd Antonovskyn’koherenssintunne’(sense of coherence)
— eli eldman 'ymmarrettavyys’, 'hallittavuus’ ja ‘'merkityk-
sellisyys’. Valitettavasti sekd sosiaalisiin suhteisiin etta ih-
misten henkiseen hyvinvointiin kohdistuu kovia paineita
nopeasti muuttuvassa, epavarmassa ja monimutkaisessa
nyky-yhteiskunnassa. Mielenterveydenhairidista on tul-
lut kansantauti (Hamalainen; O'Hara & Lyon; Bartolini; Flint-Taylor
& Cooper).

Vaihtoehtojen maara on kasvanut huomattavasti ihmis-
ten arjessa viime vuosikymmenind. Tahén ovat vaikutta-
neet mm. yhteiskunnan vaurastuminen, hyvinvointivaltion
vahvistuminen, kulttuurin vapautuminen, talouden saan-
telyn purkaminen, markkinatalouden vahvistuminen ja
Internetin tuomat mahdollisuudet. Vaihtoehtojen maa-
ran kasvaessa ihmisten kdytettavissa olevan ajan ja henki-
sen kapasiteetin rajallisuus on luonut valintojen ongelman.
Ihmiset joutuvat arjessaan tekemaan joka paiva lukemat-
tomia valintoja, joiden hyvinvointivaikutuksia he eivat
pysty tdysin arvioimaan. Tutkimusten mukaan ihminen ei
ole kovin rationaalinen paatoksentekija omaan hyvinvoin-
tiinsa liittyvissd asioissa. Tata ongelmaa ei helpota se, etta
pitkalle kehittyneet yhteiskunnat kdyvat lapi nopeaa ja sy-
vallistd murrosta, joka lisda paatoksenteon epavarmuutta
ja monimutkaisuutta entisestddn (Hamaldinen; O'Hara & Lyon).
Valintojen ongelma nakyy konkreettisimmin kroonisten
elintapasairauksien maaran kasvuna (Puska).
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Hyvinvointiin vaikuttavat tekijat

Lahde: Hamalainen (luku 2)
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tapahtumia, nauttivat korkeammasta elamanlaadusta
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hoitamisesta hyvinvoinnin edistdmisen ja ongelmien en-
naltaehkaisyn suuntaan (Eriksson & Lindstrém).

Talouden ja yhteiskunnan nopea rakennemuutos, paa-
toksenteon kasvaneet ongelmat seka yksilokeskeinen ja
materialistinen kulttuuri asettavat suuria paineita elaman
ymmarrettavyydelle, hallittavuudelle ja merkityksellisyy-
delle. Yhdistettyna tietotyon henkiseen vaativuuteen tama
henkisten paineiden kasvu saattaa selittda myos sen miksi
mielenterveysongelmat ovat nousseet Suomessa tarkeim-
maksi tyokyvyttomyyseldkkeiden syyksi. Tietotydssa
lievemmatkin henkisen hyvinvoinnin ongelmat voivat va-
hentdd merkittavasti tyokykya ja tuottavuutta (Hamalsinen;
O’Hara & Lyon). Eldman ymmarrettavyyteen, hallittavuuteen
ja merkityksellisyyteen kohdistuvat paineet aiheuttavat
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stressid, mika heikentdd myos ihmisten harkintakykya ja
itsehillintda. Tama voi nakya mm. lyhytnakdisena ja huono-
na kdytoksena (Basu, Kaplan & Kaplan).

Pitkalle kehittyneen yhteiskunnan monimutkaisuus ja
nopea rakennemuutos vaikeuttavat ympardivan yhteis-
kunnan ja sen prosessien ymmartamista (O'Hara & Lyon). Tie-
toisuuden tasolla ja elamadn ymmarrettavyydella on tar-
ked vaikutus ihmisten hyvinvointiin. Tama tarkoittaa mm.
kykya jasentaa ja tulkita arjen kokemuksia sekd elaman riit-
tavaa ennustettavuutta. Tietoisuus ja eldman ymmarretta-
vyys ovat edellytyksid ihmisten omaehtoiselle toiminnalle,
arjen hallinnalle sekd omiin elinehtoihin vaikuttamiselle.
Tietoisuus voi kehittya parhaimmilleen silloin, kun ihmisilla
on ajattelun ja mielipiteen vapaus, toivoa paremmasta
(positiivinen tulevaisuudenndakymad) seka sellaista merki-
tyksellista tekemistd, jossa he voivat hyddyntaa vahvuuk-
siaan. Ndiden puute voi johtaa turhautumiseen ja radikali-
soitumiseen (Csikszentmihalyi), mika ndakyi mm. Arabikevaan
yhteydessa.

Arjen hallinnasta on tullut nyky-yhteiskunnassa mer-
kittava hyvinvointiongelma. Vaihtoehtojen maaran kasvu
saaihmiset menemaan mukaan aiempaa useampiin sindnsa
tarkeisiin ja hyvinvoinnin kannalta positiivisiin aktiviteet-
teihin niin toissa kuin vapaa-ajallakin. Tallgin heilta kuiten-
kin usein unohtuu kaytettavissa olevan ajan ja henkisen
kapasiteetin rajallisuus (Hamalainen; O'Hara & Lyon; Basu, Kaplan
& Kaplan). Tietyn pisteen jdlkeen uudet tekemiset alkavat
ruuhkauttaa arkea ja elamdanhallinnan tunne heikkenee.
Tuloksena on pahimmillaan ldhes kaoottinen tilanne, jossa
kiireessa yritetdaan tasapainoilla erilaisten aktiviteettien,
roolien ja vastuiden valilla. Arjen hallinnan ongelmat
korostuvat eldmdn ruuhkavuosina, jolloin myds ihmisten
onnellisuus on keskimaarin alimmillaan (Helliwell).

Arjen paatoksenteko-ongelmia vaikeuttaa vield se, etta
arjen valintoihin liittyy usein pienid "mikroulkoisvaiku-
tuksia”, positiivisia tai negatiivisia sivuvaikutuksia, joita ei
yleensa oteta huomioon paatoksenteossa. Nama pienet
sivuvaikutukset voivat kuitenkin kumuloitua ajan kuluessa,
kun samanlaisia paatdksia tehdaan yha uudestaan (esim.
ylipaino- ja pdihdeongelmat, ylivelkaantuminen, tyéuraan
panostamisesta johtuvat terveys- ja perheongelmat), tai
suuressa ihmisjoukossa, kun useat ihmiset ovat tehneet
samanlaisen valinnan (esim. yksityisautoilusta johtuvat
ruuhkat, ympadriston saastuminen). Arjen valintojen pie-
nista sivuvaikutuksista kumuloituvat ongelmat korostuvat
lyhytjénteiseksi ja individualistiseksi muuttuneessa kulttuu-
rissa, joka ei tue niiden huomioon ottamista (Hamalainen).

Ihminen on "sosiaalinen eldin”. Sosiaalisilla suhteilla
ja yhteistyokyvylla on ollut tarked vaikutus ihmiskunnan
kehitykseen. Sosiaalisten suhteiden maara ja laatu ovat

my0s keskeisia tekijoita ihmisten terveyden ja koetun hy-
vinvoinnin kannalta (Helliwell). Yhteisollisyyden ja sosiaa-
lisen vuorovaikutuksen avulla ihmiset voivat tyydyttda
lahimmaisenrakkauden, kuulumisen, arvostuksen, itsen-
sa toteuttamisen, merkityksellisyyden, eldmanhallinnan
sekd ymmarryksen tarpeitaan. Toisaalta ihmisten onnelli-
suus heijastuu takaisin terveyteen ja sosiaalisten suhteiden
onnistumiseen.

Valitettavasti nyky-yhteiskunnan kiireisella ja ylikuor-
mitetulla eldaméntyylilld on negatiivinen vaikutus myos
sosiaalisten suhteiden laatuun. Kun ihmiset menevat
mukaan entistd useampaan aktiviteettiin, on heilla aiem-
paa vdhemman aikaa ja henkista kapasiteettia niista kulle-
kin. Tdman seurauksena sosiaalisten suhteiden maara voi
kasvaa, mutta samalla niiden vahvuus heikkenee. Valin-
nanmahdollisuuksien kasvu voi myds vahentda ihmisten
sitoutumista tiettyihin ihmissuhteisiin, organisaatioihin
ja asuinpaikkoihin, mika lisaa kaytoksen lyhytjanteisyytta
(Hamaldinen). Toisaalta vaihtoehtojen olemassa olo on usein
tarkeda eldaman kriisitilanteissa.

Markkinatalous on tuottanut paljon materiaalista hyvin-
vointia, mutta silld on my&s omat varjopuolensa hyvinvoin-
nin suhteen. Sen perustana on materialistinen arvomaail-
ma ja voimakas markkinointikoneisto, jotka korostavat
kulutusta seka elaman ulkoisia puitteita ja palkkioita hyvin-
voinnin lahteind. lhmisen sisdinen motivaatio ja pyyteeton
muiden auttaminen ei kuulu modernin markkinatalouden
ytimeen. Materiaaliset arvot eivat tutkimusten mukaan
edista sosiaalisia suhteita tai yksilon hyvinvointia. Heikkoja
ihmissuhteita voidaan myds kompensoida liiallisella tyon-
teolla ja materialismilla (Bartolini).

Hyvinvoinnin parantamismahdollisuuksia

Toimintaympadristdon kasvanut epdavarmuus ja monimut-
kaisuus muodostavat ongelman yhteiskunnan perinteisille
organisointitavoille ja hallintamekanismeille. Kyberne-
tiikan ja kompleksisuustieteen tutkijat puhuvat yhteis-
kunnan toimintajarjestelmien monimutkaisuuden ja nii-
den hallintamekanismien kapasiteetin vilille syntyneesta
"kompleksiteettikuilusta”, joka on johtanut hallinnan tun-
teen heikkenemiseen yhteiskunnan eri tasoilla — ihmisten
arkielamassa, organisaatioissa, maiden hallituksissa seka
kansainvalisissa instituutioissa (Hamalsinen). Monet psyko-
logisen tutkimuksen suuntaukset korostavat samaa arki-
elaman "epdkoherenssin” ongelmaa (0'Hara & Lyon). Kuten
edelld ndhtiin, nopeasti muuttuva ja yhd monimutkaisempi
arkielama asettaa suuria haasteita ihmisten ymmarrysky-
vylle ja eldméanhallinnalle.

Ihmismielelld on monenlaisia alitajuisia tapoja puolus-
tautua eldman liiallista epdvarmuutta ja monimutkaisuutta
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vastaan. Yhteista ndille ajattelu- ja toimintamalleille on se,
ettd ne valttelevat ristiriitaisen tiedon kasittelya ja ylla-
pitavat kasitystd, jonka mukaan vanhat ajattelu- ja toi-
mintamallit toimivat edelleen riittdvan hyvin. Tallainen
ristiriitojen kasittelymalli voi pitkittyneena johtaa jopa
mielenterveysongelmiin. Yhteiskunnan tasolla tallaisia
epdvarmuuden ja monimutkaisuuden valttelystrategioita
heijastavat mm. autoritaarisyyden ja fundamentalismin
suosio, muukalaisvastaisuus, ihmisten huomion kiinnitta-
minen muualle ('leipda ja sirkushuveja’), nostalgia ja koros-
tunut turvallisuusajattelu (0’Hara & Lyon). Nama selvidmis-
strategiat eivét kuitenkaan johda kestavaan hyvinvointiin.

Henkisen koherenssin parantaminen
Kompleksiteettikuilua voidaan kuroa umpeen ja henkista
hyvinvointia parantaa kahdella eri tapaa (Hamaldinen; O'Hara
&Lyon):

(@) parantamalla ihmisten arjen hallintakykya tai
(b) vahentamalld arkielaman monimutkaisuutta.

Arkieldaman hallintakykya voidaan parantaa mm.:

«  tukemalla uudenlaisia arjen organisoimistapoja, jotka
ovat riittdvan joustavia, osallistavia, yhteisollisia, kes-
kustelevia, hajautettuja ja voimaannuttavia arjen
haasteista selviamiseen (esim. palveluiden tuotanto
yhdessa kansalaisten kanssa).

« laajentamalla ihmisten osaamis- ja tietopohjaa seka
tukemalla osallistavia dialogisia oppimisprosesseja,
joissa monimutkaisiin aiheisiin saadaan riittavan
monipuolisia ndkokulmia.

«  lisdadamalld median sisdltotarjontaa, joka parantaa
ihmisten ymmarrystd yhteiskunnan toiminnasta ja
vahentda heidan paatdksenteossaan kokemaa epa-
varmuutta.

+  kehittamalla helppokayttoista teknologiaa, joka tukee
arjen hallintaa eikd monimutkaista sitd entisestaan,
seka

»  huolehtimalla riittavan rauhan, levon, unen, lilkkunnan
ja terveellisen ravinnon saamisesta.

Monet ihmiset ovat jo reagoineet arjen epavarmuuden
ja monimutkaisuuden kasvuun yksinkertaistamalla eld-
madnsa. Tama heijastuu mm. “slow life"-liikkkeen, "down-
shiftingin”, kotitdiden ulkoistamisen, retromuodin, vahvo-
jen brandien ja aariliikkeiden suosion kasvuna.
Elinympadristdjen monimutkaisuutta voidaan kuitenkin
vahentda myos poliittisin toimenpitein. Luonto on evoluu-
tioprosessien vuoksi erittdin koherentti ja mieltd eheytta-
va ymparisto, minka vuoksi yhdyskuntasuunnittelussa ja

rakentamisessa tulisi pyrkia mahdollisimman suureen
luonnonldheisyyteen. Myds rakentamisen osalta kan-
nattaisi pyrkia koherenssiin ja valttaa mielta rasittavia
esteettisia ristiriitoja, melua seka hdiritsevia valoja. Kau-
pungeissa selkedt liilkenne- ja maamerkit, helppo navi-
goitavuus seka tyo- ja harrastuspaikkojen ldheisyys pa-
rantavat hyvinvointia (Basu, Kaplan & Kaplan).

Organisaatioiden kehittamiselld voidaan myos vahen-
taa arkieldman monimutkaisuutta ja parantaa tyonteki-
joiden hyvinvointia. Riittdvan osaamisen ja hyvan tie-
donkulun ohella organisaatioiden kannattaa kehittaa
hyvaa johtamista, tyontekijoiden autonomiaa ja kontrol-
lia omaan tydhonsd, tyon ja perhe-eldmén tasapainoa,
tyOsuhteen turvaa ja muutosprosessien hallintaa, yh-
teistyon laatua seka palkitsevaa ja merkityksellista tyota
(Flint-Taylor & Cooper). Organisaatiot voivat myds vahentaa
hyvin verkottuneiden tyontekijoidensa kokemaa infor-
maatiodhkyad laajentamalla heiddn osaamistaan orga-
nisaatiokierron avulla, selkeyttamalla organisaation toi-
mintamalleja ja -jarjestelmid, kayttamalla organisatorisia
tai teknologisia "portinvartijoita” sekd fokusoimalla hei-
dén tyohonsa liittyvid verkostoja ja vastuita (Hamalsinen).

Tyontekijoiden hyvinvoinnin kannalta on erityisen
tarkeda I0ytaa sopiva tasapaino heihin kohdistuvien suo-
rituspaineiden ja heidan organisaatiolta saaman tuen
valilla. Tassa voidaan ottaa avuksi sd@nnolliset ja syste-
maattiset tydhyvinvoinnin arvioinnit, joiden pohjalta
paastaan keskustelemaan tydyhteisén ja -prosessien
konkreettisista parantamismahdollisuuksista. Tutkimus-
ten mukaan hyvinvoivat tydntekijat ovat terveempia,
tuottavampia ja sitoutuneempia tyohonsa. Tyohyvin-
vointiin panostaminen on kannattava investointi (Flint-
Taylor & Cooper).

Yhteiskunnan sdantelyn ja kulttuurin kdyttaytymis-
normien yhteensopivuudella on myos térked vaikutus
arjen sujuvuuteen. Ne yhdenmukaistavat eri toimijoiden
odotuksia ja koordinoivat toisistaan riippuvia tekemisia.
Esimerkkina voisivat olla esim. julkisen liikenteen aika-
taulujen, ty6- ja koulupdivien pituuden, kauppojen auki-
oloaikojen ja lomakausien yhteensovittaminen. Yksityis-
ten ja julkisten palveluiden aiempaa parempi raataldinti
kansalaisten yksil6llisiin tarpeisiin tukee myds monimut-
kaisen arjen hallintaa. Hyvinvoinnin kannalta toissijaisten
tehtavien "ulkoistaminen” palvelutuottajille vapauttaa
ihmisten arvokasta aikaa ja henkista kapasiteettia hyvin-
voinnin kannalta tarkeammille aktiviteeteille. Kotitalous-
vahennyksen saama suuri suosio on tdsta hyva esimerkki.
Ulkopuolista tukea arjen askareisiin voidaan saada myds
paikallisyhteisoista ja muista vertaisryhmista. Tallaisten
yhteisdjen toimintaa kannattaa tukea (Hamélsinen).



Well-Being and Beyond: Broadening the Public and Policy Discource -kirjan keskeiset johtopaatokset « Timo Hamaldinen « 9.2.2014

6

Voimakas markkinointi on osa nykyaikaista markkinata-
loutta, mutta se lisda myos elinymparistdjen kaoottisuut-
ta ja arjen henkistd kuormitusta. Henkisen hyvinvoinnin
nakokulmasta markkinoinnin sallittuja rajoja ja sdaantelya
kannattaa pohtia (Seaford; Puska).

Eldméanhallinnan ongelmat ovat usein erityisen akuut-
teja nuorilla, joilla on vasta vahan eldamankokemusta. Ela-
manhallinnan kirpoaminen voi helposti johtaa prosessiin,
jossa nuoren ongelmat alkavat kasautua. Jos tata proses-
sia ei pysaytetd jo alkuvaiheessa, voi seurauksena lopulta
olla nuoren syrjdytyminen. Valitettavasti suomalainen
sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelma puuttuu nuorten
ongelmiin yleensd vasta melko myohaisessa vaiheessa,
kun heiddn ongelmansa ovat jo kasautuneet pitkaan.
Nuorten ongelmista keskustellaan myos usein deprivaa-
tionakdkulmasta, mika keskittyy materiaalisiin ongelmiin
ja kohtelee nuorta objektina eika itsendiseen toimintaan
kykenevdna subjektina (Hamalsinen).

Paatoksentekijoiden tulisi siirtda toiminnan painopiste
ennaltaehkdisevan toiminnan suuntaan, jolloin nuorten
elamanhallinnan ongelmat tunnistettaisiin ja ratkaistaisiin
ajoissa, mika estdisi ongelmien kasautumisen. Tama edel-
lyttda nuorten, vanhempien, opettajien ja muiden nuorten
kanssa tyoskentelevien ammattilaisten hyvaa vuoropuhe-
lua ja saumatonta yhteisty6ta. Lisaksi huomio kannattaisi
Antonovskyn teorian ja Skotlannin kdytannon esimerkkien
mukaan siirtdad nuorten ongelmista heidan vahvuuksiinsa
(Hamalainen). Heille tulisi tarjota koulussa selkeita rakenteita,
ymmadrrettavia ja merkityksellisia oppimistapahtumia,
seka osallistavia oppimisprosesseja (Eriksson & Lindstrém).

Sosiaalisten suhteiden parantaminen

Luottamuksella on keskeinen rooli sosiaalisten suhtei-
den kehittymisessa ja merkityksellisen tekemisen perus-
tana. Luottamus naapureihin ja vieraisiin ihmisiin paran-
taa ihmisten hyvinvointia. Tydpaikoilla luottamuksella
on suurempi vaikutus hyvinvointiin kuin palkkatasolla ja
bonuksilla. Luottamus rakentuu ihmisten valisessa vuoro-
vaikutuksessa, mutta myos helpottaa sita. Luottamus on
helpompi tuhota kuin rakentaa, minka vuoksi sita kannat-
taa vaalia huolella. Toistuvat kohtaamiset ja vuorovaiku-
tusmahdollisuudet pihoilla, tydpaikoilla, liikennevalineissa,
kaupoissa, kirjastoissa, puistoissa ja muissa julkisissa tiloissa
tukevat luottamuksen ja hyvien sosiaalisten suhteiden syn-
tymista (Helliwell; Basu, Kaplan & Kaplan).

Sosiaalisten suhteiden edistdmisen kannalta on tarkeaa
miten organisaatiot ja instituutiot toimivat sekd minkdlai-
sia elinymparistdja ja rakennuksia rakennetaan. Tukevatko
ne ihmisten pdivittdista vuorovaikutusta ja yhteisollisyytta,
vai eivat? Esimerkiksi julkisten palveluorganisaatioiden,

kaupunkisuunnittelijoiden ja rakennusarkkitehtien tulisi
ottaa sosiaalisen vuorovaikutuksen, yhteiséllisyyden ja
yhteistyon edistaminen keskeisiksi tavoitteikseen. Turval-
liset ja viihtyisat kavelykadut ja -keskustat, aukiot, torit ja
puistot, siirtolapuutarhat, yleiset urheilupaikat ja uimaran-
nat sekd arjessa tarvittavien palveluiden laheisyys ovat esi-
merkkeja ihmisten vuorovaikutusta lisdavista ratkaisuista

(Helliwell; Bartolini; Basu, Kaplan & Kaplan).

Markkinatalouden vaikutus hyvinvointiin

Tassa tutkimushankkeessa on ldhdetty siitd, ettd yhteis-
kuntapolitiikan perimmadinen tavoite on edistaa kansa-
laisten hyvinvointia. Talous ja hyvinvointivaltio ovat vain
instrumentteja tdaman tavoitteen saavuttamiseksi. Kun hy-
vinvointiin vaikuttavat tekijat muuttuvat, on myos ndiden
instrumenttien suhdetta hyvinvointiin mietittava uudel-
leen.

Talouskasvun ja hyvinvoinnin suhde riippuu yhteis-
kunnan elintasosta. Ns. “Easterlin’in paradoksin” mukaan
ihmisten kokema hyvinvointi ei tietyn tulotason jalkeen
enad kasva talouden (BKT:n) mukana. Télle on esitetty mo-
nia syita (Seaford):

« lisatulojen vaheneva rajahyoty,

- muiden hyvinvointitekijoiden merkityksen korostu-
minen, kun materiaaliset perustarpeet on tyydytetty,

«  hyvinvoinnin riippuminen yha enemman suhteelli-
sesta tulotasosta (talous voi kasvaa ilman suhteellis-
ten asemien muutosta),

« ihmisten nopea tottuminen tulotason nousuihin (hy-
vinvoinnin palaaminen tietylle "perustasolle” tulojen
kasvun jalkeen) seka

« edelld kasitellyt vauraaseen yhteiskuntaan liittyvat
uudet hyvinvointiongelmat, jotka peittdvat alleen
tulojen kasvun merkityksen.

Easterlinin paradoksia ja sen taustalla olevia tilastoja on kri-
tisoitu joidenkin ekonomistien toimesta (Stevenson & Wolfers
2008). Kahnemanin ja Deatonin (2010) mukaan lisatulot eivat
paranna ihmisten onnellisuutta, mutta kyllakin heidan tyy-
tyvaisyyttd elamaansa. Jalkimmaiseen vaikuttanee menes-
tyksen tunne suhteessa muihin ihmisiin. Easterlinin para-
doksista kdytdava makrotason vaittely korostaa sitd, etta
hyvinvointia kannattaa tutkia ja edistaa ldhempana ihmis-
ten arkieldamaa (Mulgan).

Talouskasvun ja tulotason ohella talouspolitiikassa kan-
nattaa ottaa huomioon myds talouden muut vaikutukset
hyvinvointiin. Talous vaikuttaa hyvinvointiin mm. tasa-
arvon, tyottémyyden, taloudellisen epdvarmuuden, tyoela-
man laadun, tyopaikan turvallisuuden, kulutuskulttuurin,
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sosiaalisten suhteiden, velkaantumisen ja yritystoiminnan
negatiivisten ulkoisvaikutusten kautta. Néista voidaan tut-
kimusten perusteella tehda seuraava yhteenveto poliitti-
sen paatoksenteon ohjenuoraksi (Seaford):

«  suurten tuloerojen pienentaminen edistaa yleensa
yhteiskunnan hyvinvointia,

- tyottdmyys on erittdin haitallista yksilon hyvin-
voinnille,

- taloudellinen epdvarmuus laskee hyvinvointia,

« ns.hyvét tyOopaikat - joissa on hyvét sosiaaliset suhteet
sekd sopiva autonomia, vastuu ja haastavuus — paran-
tavat hyvinvointia,

- turvallinen ja pysyva tyopaikka parantaa hyvinvointia,

+  materialistiset arvot ja niita edistdava mainonta vahen-
tavat hyvinvointia,

«  tdrkeisiin sosiaalisiin suhteisiin kdytetty vapaa-aika
parantaa hyvinvointia,

- lyhytaikaiset velat heikentdvat ihmisten hyvinvointia,
ja

«  saasteet, melu ja muut negatiiviset ulkoisvaikutukset
heikentavat hyvinvointia.

N&iden hyvinvointiin vaikuttavien tekijoiden huomioimi-
nen tekee talous- ja elinkeinopolitiikasta huomattavasti
monimutkaisempaa, kun tavoitteena ei enaa ole pelkka
talouskasvun tai yritysten kilpailukyvyn edistaminen.
Silloin politiikan valmistelua ei enda voi jattaa pelkastaan
ekonomisteille vaan siihen tarvitaan julkishallinnon eri
osien tiivista yhteistyota (Seaford).

Politiikkajohtopaatoksia

Tassa tutkimuksessa on pyritty laajentamaan hyvinvoin-
nista kaytavaa keskustelua yhdistamalla monen eri alan
hyvinvointitutkimusta. Hyvinvointiosaamisen monipuolis-
tamiseen ja vahvistamiseen liittyy yhteiskunnan kannalta
monenlaisia hyotyja:

+  Se tukee ihmisia arkielaman valinnoissa, jotka vaikut-
tavat heidan hyvinvointiinsa pitkalla aikavalilla.

«  Sen avulla organisaatiot voivat parantaa tydymparis-
tojaan ja poliittiset paattajat kehittdd parempia elin-
ymparistoja ja regulaatiota.

+  Seauttaa julkishallintoa kehittamaan parempia hyvin-
voinnin mittareita ja kohdistamaan niukat resurssinsa
sellaisiin toimintoihin, joista saadaan kansalaisten
hyvinvoinnin kannalta eniten hyotya.

«  Se auttaa paattdjia kehittdmaan sellaisia kannusti-
mia, jotka edistdvat ekologisesti ja sosiaalisesti kesta-
via kdyttaytymismalleja ja elintapoja. Kdyttaytymisen

muutokset helpottuvat, jos ihmisille voidaan tarjota
hyvinvointia parantavia kannustimia kompensoimaan
elintapojen muuttamisesta aiheutuvaa harmia.

«  Se auttaa yrityksiad kehittamaan parempia tuotteita ja
palveluita, koska niiden luoma lisdarvo riippuu hyvin
pitkalti siita, miten hyvin ne edistavat kayttdjansa hy-
vinvointia. Korkeatasoinen hyvinvointiymmarrys mah-
dollistaa korkean lisdarvon tuotteiden kehittamisen ja
houkuttelee ulkomaisia investointeja.

Ihmiseldman ja hyvinvoinnin moniulotteisuus vaatii kuiten-
kin hyvinvoinnin tutkijoilta ja poliittisilta paatoksentekijoil-
ta tiettyd ndyryytta. Perinteinen tieteellinen lahestymis-
tapa, joka olettaa selkeitd ja pysyvia syy-seuraussuhteita,
tekee reduktionistisia analyyseja ja vetaa suurista informaa-
tioaineistoista yleisia johtopaatoksia, soveltuu huonosti
monimutkaisten systeemien tutkimiseen. Tassa mielessa
viime vuosina poliittisessa paatoksenteossa yleistynyt tie-
teelliseen ndyttoon perustuva (evidence-based) toiminta-
tapa ei valttamatta ole ongelmaton. Kapeasta nakokul-
masta hankittu tutkimustieto ei vdlttamatta riita kunnolla
kuvaamaan hyvinvoinnin kaikkia tekijoita ja ulottuvuuksia
(Puska). Hyvinvoinnin tekijoiden moniulotteisuudesta joh-
tuen makrotason politiikkatoimenpiteiden vaikutuksia on
my0s vaikea ennustaa etukateen. Hyvinvointikysymyksia
kannattaakin ldhestya kokonaisvaltaisemmin seka ldhem-
pana ihmisten arkieldmaa (0’Hara & Lyon; Mulgan).

Taman kirjan artikkelit korostavat monen eri nakdkul-
man ja monipuolisen tutkimustiedon merkitysta hyvin-
voinnin ymmadrtamisessd. Paatoksenteossa tarvitaan inte-
groivia viitekehyksid, jotka auttavat kokonaisvaltaisen
nakokulman luomisessa (Hamalainen; Michaelson). Hyvinvoin-
tia edistdvat toimenpiteet ndyttavat toimivan parhaiten
kaytannon ohjelmien ja palveluiden tasolla, joissa koske-
tus ihmisten arjen kokonaisuuteen - tarpeisiin ja elinym-
paristoihin — on vahvin (Mulgan). Talla tasolla voidaan myos
parhaiten ratkaista hyvinvoinnin eri tekijoiden vililld ole-
via ristiriitoja (Michaelson). Ristiriitojen ratkomisessa voidaan
hyddyntda tutkimustietoa, mutta usein paattajat joutuvat
myds punnitsemaan hyvinvoinnin tekijoiden merkitysta
omien arvojensa nakdkulmasta. Lisdksi kdytdannon tasolla
voidaan tehda hyvin kohdennettuja kokeiluja, joista opi-
taan lisda hyvinvoinnin tekijoista erilaisissa elinymparis-
toissa ja elamantilanteissa (Mulgan).

Hyvinvoinnin tekijoiden monimuotoisuuden johdosta
miten-kysymykset ovat usein hyvinvointipolitiikassa véhin-
taan yhta tarkeita kuin mitd-kysymykset (Michaelson). Hyvin-
vointipalveluiden erilaisilla tuottamistavoilla voi olla hyvin
erilainen vaikutus ihmisten arkieldman yhteisollisyyteen,
hallittavuuteen ja merkityksellisyyteen.
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Esimerkiksi kansalaisia osallistavalla palveluiden yhteis-
tuotannolla (co-production) on monia hyvinvointietuja
perinteiseen hierarkkiseen palvelutuotantoon verrattuna:
ihmiset aktivoituvat ja voimaantuvat; saavat merkityksel-
lista tekemistd, jossa soveltaa omaa osaamista; seka vah-
vistavat sosiaalisia verkostojaan. Hyvinvointia edistavassa
kansalaisviestinndssa on taas saatu hyvia tuloksia moni-
puolisen hyvinvointitiedon paketoimisesta viideksi helposti
muistettavaksi kehotukseksi: “solmi suhteita” (connect),
"ole aktiivinen” (be active), "kiinnitd huomiota” (take notice),
"jatka oppimista” (keep learning) ja "anna” (give) (Michaelson).
Nama esimerkit korostavat innovatiivisten uusien toiminta-
mallien merkitysta hyvinvoinnin edistamisessa.

Nyky-yhteiskunnan paatdksentekoon liittyy ongelmia,
jotka helposti johtavat lyhytndkdéisiin ja itsekkdisiin valin-
toihin. Taman vuoksi hyvinvoinnin, ja itse asiassa koko

nykyisen sivilisaation, kestavyys edellyttaa ihmisten valin-
tojen ja kdyttdytymisen aiempaa parempaa sisdistd sopu-
sointua (koherenssia) heidan henkisten ja fyysisten tar-
peidensa kanssa sekd ulkoista sopusointua sosiaalisen,
materiaalisen ja luonnonympadriston kanssa (Hamalsinen).
Tahan pddseminen ei kuitenkaan ole helppoa vauraassa
ja monimutkaisessa nyky-yhteiskunnassa. Siihen tarvitaan
uusia kulttuurisia normeja, institutionaalisia pelinsaantoja,
teknologisia innovaatioita, vertaistukea ja muita paatok-
sentekoa tukevia valineitd, jotka auttavat ihmisia tekemaan
hyvinvoinnin kannalta kestavampia paatoksia. Hyvinvoin-
nin kestavyys edellyttda, ettd ihmiset tulevat tietoiseksi
omien valintojensa vaikutuksista omaan hyvinvointiinsa,
kanssaihmisiin, luontoon ja yhteiskuntaan ja pystyvat otta-
maan suuremman vastuun valintojensa kaikista seurauk-
sista.
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