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SITRA

Esipuhe

Sitra siirtyi vuoden 2005 alusta ohjelmapohjaiseen toimintamalliin, jonka avulla se pyrkii tehostamaan
yhteiskunnallista vaikuttavuuttaan ja resurssiensa kdyttod. Ulkopuolisten arvioitsijoiden palaute vuo-
den 2007 lopussa padttyneiden kolmen ohjelman - Ympdristé-, Vendji- ja Intia-ohjelmien - osalta oli
pddosin positiivista mutta kehittavaakin l6ytyi. Yksi keskeisimmista arvioinnissa tunnistetuista Sitran
ohjelmatoiminnan kehittamiskohteista oli ohjelmien valmistelun lapinakyvyyden ja osallistavuuden
parantaminen.

Vastasimme arviointipalautteeseen avaamalla uusien ohjelma-aiheiden valmistelun sidosryhmil-
lemme. Sitran kahden seuraavan ohjelma-aiheen ensimmadisen vaiheen ideointi toteutettiin yhteistyossa
Fountain Parkin kanssa hyodyntden verkkopohjaista haastattelutydkalua, jossa haastatteluun kutsu-
tuilla oli mahdollisuus ehdottaa Suomen tulevaisuuden kannalta tarkeitd teemoja seka arvioida toisten
antamien ehdotusten merkittavyytta. Kutsu verkkohaastatteluun ldhetettiin 2150 henkil6lle, joista 604
henkiloa osallistui. Suomen tulevaisuuden kannalta térkeita teemoja, ajatuksia ja nakokulmia kertyi
2474 kappaletta. Tahdn raporttiin on kiteytetty verkkohaastattelun tulokset teemoittain.

Sydamelliset kiitokset kaikille verkkohaastatteluun osallistuneille ja antoisia lukuhetkia Suomen
tulevaisuuden parissa,

Suomen itsendisyyden juhlarahasto - Sitra

Mikko Kosonen

Asiamies
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SITRA

Teoriatausta

Verkkohaastattelun menetelma perustuu yhden modernin strategisen suunnittelun tarkeimmén vaikut-
tajan Igor Ansoffin ajatukseen kolmesta filtteristd, jotka heikentdvat organisaatioiden kykya hyodyntaa

toimintaympaéristossa olevaa tietoa.

Havainnointifiltteri estaa hyodyntdmasta tietoa, joka tulee henkilokohtaisen suuntautumisen rajaaman

nakokenttamme ulkopuolelta. Uudet trendit yllattavat meidat usein takavasemmalta.

Mentaalifiltteri estad hyodyntamastd havaitsemaamme tietoa, jolla emme usko olevan merkitysta omien

uskomustemme ja kokemustemme perusteella.

Valtafiltteri estad hyodyntamasta tietoa, joka suodattuu hierarkisen organisaation paatoksentekopro-

sessin tai voimakkaiden vallalla olevien tapojen tai uskomusten takia.

Environment
Action
Surveillance """ttt
filter Data .
. ‘-‘ nrorrmatcion
- -
....‘. .‘.I
Mentality filter =** ", )
* Power filter
Perception

Igor Ansoff lanseerasi myos kisitteen heikot signaalit (weak signals). Ansoffin mukaan strategiset
yllatykset antavat itsestdan viitteita etukateen. Viitteet, eli heikot signaalit, ovat aluksi epamadrdisia ja
vaikeasti tulkittavia, mutta ajan myotd ne vahvistuvat ja konkretisoituvat.

Havaitsemalla heikot signaalit ajoissa ja valmistautumalla niiden vahvistumiseen, organisaatiovoi
saavuttaa merkittavan kilpailuetuaseman tilanteessa, jossa heikko signaali vahvistuu nopeassa tahdissa
merkittavaksi trendiksi.
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SITRA

Haastatteluprosessi

1) Ensimmdisessi vaiheessa osallistujilla oli mahdollisuus antaa haluamansa maara ehdotuksia, jotka

heilld oli paallimmaisend mielessa.

2) Toisessa vaiheessa osallistujat haastettiin miettimaan ehdotuksia eri nakokulmista, esimerkiksi:
- johtamisen ndkokulmasta
- yritysten nakokulmasta
- ikdantyvien nakokulmasta
- vapaaehtoistydén nakokulmasta
- maaseudulla asuvan nakékulmasta
Haastavilla nakokulmilla pyrittiin saamaan osallistujat tuottamaan enemman ehdotuksia ja avaamaan

havainnointi- ja mentaalifilttereita ehdotusten monipuolistamiseksi.

3) Kolmannessa vaiheessa osallistujilla oli mahdollisuus lukea ja arvioida muiden tekemia ehdotuksia.
Talla pyrittiin estimadn tiedon suodattuminen valtafiltterilld ja avartamaan edelleen ihmisten nako-
kulmia viimeistd vaihetta varten.

Kaikkien osallistujien ehdotukset olivat lahtokohtaisesti tasa-arvoisia. Jokainen osallistuja sai arvi-
oitavakseen valitsemansa maaran muiden vastaajien tuottamia ehdotuksia autenttisessa muodossaan.
Ehdotusten tarkeyteen otettiin kantaa raahaamalla ehdotus tikkataululla sitd lahemmaksi keskustaa

mitd tarkeampana osallistuja ehdotusta piti.

4) Viimeiseksi osallistujia haastettiin viela miettimaan Suomen tulevaisuuden teemoja ylldttavien, jopa

epatodennikoisten tapahtumien kautta.

SITR3A

Nain haastattelu etenee

Padset antamaan vastauksia kolmessa valheessa

Ornasts ndhdkuimastasi Hagstavista nakdkuimists Lusltugsl muiden vaslauksis

Pyydamme sinua myds arvioimaan muiden vastauksia laftamalla ne tirkeysjarestykseen
Cmeal vaslauksesd mengval vastaavast muiden anioilavaks| I |

£z

Fountain Park
suppedi@fountaingadcam

Haastattelun etenemisprosessi
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SITRA

Analysointiprosessi

Ehdotukset luokiteltiin aluksi teemaluokkiin ehdotusten sisiltamien sanojen avulla. Teemaluokitus tehtiin

kayttamalla avuksi tekstilouhintaohjelmistoa, jonka avulla teksteista [ydettiin oleellinen sisalto.

Vahvat signaalit Potentiaaliset signaalit
Tulee ehdottomasti Voidaanko ndista loytaa
ottaa huomioon uusia lahestymistapoja?
suunnittelussa?

Merkityksettomat Heikot signaalit

Pitaisiko naita Ovatko nama

erityisesti varoa? tulevaisuuden
megatrendeja?

Arviointien keskiarvo

Arviointien hajonta

Taman jalkeen teemaluokille laskettiin yksittdisten signaalien arvioinneista saadut tarkeydet tee-
maluokkien keskiarvoiksi. Samalla laskettiin my0s yksittéisten signaalien saamien tarkeysarvioiden hajonta
Ja keskiarvohajonta kullekin teemaluokalle. Keskihajonta kuvaa sitd, miten samaa mieltd yhden ehdotuksen
térkeydestd ollaan oltu. Yhtd ehdotusta on voitu arvioida useita kymmenia kertoja.

Lopuksi laskettiin kullekin teemalle taustaryhmikohtainen térkeys, jossa vertailtiin eri teemojen
tdrkeyttd erilaisissa taustaryhmissd. Taustaryhmina kaytettiin vastaajan sukupuolta, tydasemaa, ikad
ja sektoria.

Tassa raportissa esitetadn aluksi yhdella ”pallo”-kuvalla kaikkien teemaluokkien tarkeys ja hajonta.
Hajonnasta on kdytetty kuvassa nimitysta erimielisyys. Kuvassa pallon halkaisijan koko esittdd teemaan
tulleiden ehdotusten maaraa.

Tamin jalkeen syvennytdin yksittaisiin teemoihin. Jokaiselle teemalle on varattu oma sivunsa. Sivulla
esitetddn lyhyt yhteenveto teemassa esiintyvistd aiheista ja 3-5 valittua lainausta vastaajien ehdotuksista.
Sivulla esitetddan my6s kuvan avulla teeman tarkeyden vertailu taustaryhmittain, joka tuo esiin suuriakin

eroavaisuuksia asioiden tirkeydessi eri ryhmien valilla.
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SITRA

Yhteenveto
Suomen kannalta tdrkeina aiheina tulevaisuuden kannalta nousivat esiin seuraavat teemat yleisyysjar-
jestyksessa:
1. Globaali talous
2. llmasto ja ymparisto
3. Palveluliiketoiminta
4. Hyvinvointi ja yhteisollisyys
5. Koulutus
6.  Yritysten toimintaedellytykset
7. Vapaaehtoisty0 ja osallistuminen
8. Innovaatiot ja liiketoiminta

N

Monikulttuurisuus ja maahanmuutto

10.  BRIC-maat (Brasilia, Venaja, Intia ja Kiina)
11.  Tietoyhteiskunta

12.  Energiatuotannon murros

13. Johtaminen

14.  Kaupunkikulttuuri

15.  Turvallisuus

Selkedsti tarkeimmaksi teemaksi Suomen tulevaisuuden kannalta nousi energiatuotannon murros, vaikka
se ei ehdotuksissa maarallisesti noussutkaan merkittavaksi. Seuraavaksi tarkeimpia olivat nykyisinkin

Suomen vahvuuksiksi koetut innovaatiot ja liiketoiminta seka koulutus.
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Teemojen tarkeys , erimielisyys ja yleisyys
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SITRA

Globaali talous

Globalisaatio on vdistimatonta, ja se tuo mukanaan niin uhkia kuin my6s mahdollisuuksia Suomen
kilpailukywylle ja kansainviliselle houkuttelevuudelle. Suomella on hyvat mahdollisuudet menestya glo-
baalissa taloudellisessa ymparistossd, kunhan toimii aktiivisesti omilla (jopa yhdistetyilld) vahvuuksillaan
ja osaamistaan fokusoiden. Onnistumisen kannalta tarkedd on osaamisen sailyttdminen Suomessa.
Uusia yhteistyon ja toiminnan malleja tulee kuitenkin pienen maan aktiivisesti kehittda, samoin muualla

maailmassa tehtyjen innovaatioiden hyodyntamista.

¥li 55-vuotiaat
46-55 -vuotiaat
36-45 vuotiaat
Alle 36-vuotiaat
Nainen

Mies

Yksityinen sektori
Julkinen sektori
Yrittgjat

Johtajat, asiantuntijat

68 73 78 B3

H Globaali talous

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Parhaiden kykyjen houkutteleminen jéicimdicin Suomeen

"Yritykset, tyomarkkinat ja tyontekijdt globalisoituvat. Suomella pitcid olla tarjottavana jotakin erityistd jotta kansakunnan
eldmdntasoa kohottavat kyvyt haluvat jdcdd Suomeen ja jotta pystyttdisiin houkuttelemaan heitd tdnne ulkomailtakin.
Muuten kdy niin ettd maailma vie osaajat ja tinne jddvét vain kiukuttelevat ja saavutettuihin etuihin tarrautuvat,

lisdarvoa tuottamattomat tyontekijt.”

Kilpailukyky maailmalla
“Kuinka Suomi ja suomalaiset yritykset pérjddvit kiristyvéssé kilpailussa maailmalla. Mitkd ovat ne tekijdt, joiden

avulla Suomi voi erottua.”

Kestivii kehitys, osaaminen, innovaatiot
Kestdviin kehityksen huomioiminen ja hyodyntiminen koko yhteiskunnassa, osaamisen kehittiminen ja sen hyodyntd-
minen erilaisissa verkostoissa, sen tehokas hyodyntéminen, muutosjohtajuus, joka palkitsee ja kannustaa, innovaatioiden

tietoinen kehittiminen, hyodyntdminen ja markkinointi. Globaali ajattelu.”
Kansainviilisyys ja kv ymmdirrys
"Tulevaisuudessa selviytyminen yksilo- ja viiteryhmdtasolla edellyttid suvaitsevaisuutta, kompromisseja, ymmdrrystd

Ja timdi - tietenkin - kv-vuorovaikutusta “samalla tasolla ~ muiden kieli- ja kulttuurialueiden (myos bisnes-sellaisten)

henkildiden ja organismien kanssa.”

MISTA TULEVAISUUDEN SUOMI RAKENTUU? | SIVU 8 | SITRAN RAPORTTI 2008
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Ilmasto ja ymparisto

lImastonmuutos tulee vaikuttamaan syvemmin yhteiskuntaan ja poliittisiin jdrjestelmiin. Yksiloiden
henkilokohtaisten valintojen takana olevan arvopohjan muuttuessa myds kokonaiset yhteiskunta-
jérjestelmat voivat muuttua. Suomen tulee olla sitoutunut ja kantaa vastuunsa, mutta suomalaisten
tulee ndhda arvomaailman muutos mahdollisuutena ja satsata teknologioihin ja toimintatapoihin,
jotka taistelevat ympadriston puolesta. Millaisia uusia mahdollisuuksia ja tuulia ilmastonmuutos tuo

teknologialle ja sen kehitystyolle?

¥li 55-vuotiaat
46-55 -vuotiaat
36-45 vuotiast
Alle 36-vuotiaat
Nainen

Mies

Yksityinen sektori
Julkinen sektori
Yrittgjat

Johtajat, asiantuntijat
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H llmasto ja ympdristo

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

llmastonmuutos

“Tulee vaikuttamaan kaikkeen mitd teemme.”

llmastonmuutos

Imastonmuutos voi tuoda sekd hyvin suuria uhkia, esim. kansanvaelluksia, ettd mahtavia liiketoimintamahdollisuuksia.
Nyt on etsikkoaika néihda erityisesti se, ettd pieni ja nopea kansa voi loytéd erityisesti teknisidi ratkaisuja maailman
kansojen eldmdn helpottamiseen mahdollisimman léhelld niitd alueita, joilla he nykyisin asuvat. Erityisen tdrkecic on

ruuan ja juomaveden riittdvyyden takaaminen.”

llmasto ja puhdas teknologia sekd uudistuvat polttoaineet
“Mitdi Suomen tulee tehdd kansakuntana, jotta meistd tulisi johtava ympdristoteknoligain maa, joka kdyttdisi biopolt-

toaineita ruoan tuontantoon kajoamatta”

Ympdriston arvostaminen, ekologia
”Suomalaiset saattavat pikapuolin herdtd arvostamaan ympdrilldcn olevan luonnon puhtautta ja kauneutta (niin kauan
kuin sitd vield on ympdiillimme). Herddmmeko vihdoin ympdristokysymyksiin ja teemmeko tulevaisuudessa enemmdin

ekologisia valintoja?”
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Palveluliiketoiminta

Hyvinvointipalvelujen tuottaminen siirtyy julkiselta sektorilta yksityiselle, mutta kaikkien vaestoryhmi-
en tarpeet on otettava paremmin huomioon. Erityisesti lasten ja vanhusten hoidon koetaan olevan
uhanalainen ja jadvan tuottavuuskehityksen jalkoihin. Julkisten palveluiden tehokkaampi tuottaminen
ja teknologian hyodyntaminen vaatii myos julkisissa palveluissa uusia innovaatioita. Samanaikaisesti
palveluista voidaan tehdd suomalainen kilpailuetu. Palvelujen kansainvilistamista on opittava ja pal-
veluista on tehtava menestyvid liiketoimintakonsepteja. Palvelujen tulee kuitenkin sopeutua ihmisiin,

ei toisinpdin.

¥li 55-vuotiaat
46-55 -vuotiaat
36-45 vuotiaat
Alle 36-vuotiaat
Mainen

Wlies

Yksityinen sektori

Julkinen sektori
Yrittajat

Johtajat, asiantuntijat

68 70 72 74 76 78

M Palvelulilketoiminta

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Ikdcintyvien osuus véiestostd kasvaa

"Verovaroilla tuetut palvelut huononevat, yksityisten palvelujen osuus kasvaa.”

Palvelutason sdiilyttéiminen.

ZErityisesti sosiaali- ja terveydenhoidossa on loydettdvi uusia toimintatapoja, jotta palvelut voidaan turvata.”

Palveluihin perustuva liiketoiminta

“Kun tuotanto siirretdidn halvempiin maihin, Suomessa kannattaisi opetella sellaista palvelukulttuuria, johon sisdltyy
liiketoiminnan mahdollisuus. Miten palveluita ostetaan, myyddcdn, toteutetaan tehokkaasti, kehitetdcin, kaupataan
myas kansainvilisille markkinoille? Mitd tdmd merkitsee suomalaisen jdyhdin kulttuurin kannalta, miten tdtd kulttuuria

voi muuttaa?”

Innovointi

“Uusien tuotteiden ja palveluiden mahdollisuuden ymmdrtdminen ensimmdisend on hyvin tarpeellista menestymiseksi
kansainvilisess kilpailussa. Sen osatekijditd ovat avoin asennoituminen, kannustava ilmapiiri, korkea tiedon taso,
visiondidirisyys ja mielikuvitus. Sekd koulutuksen ettd tysympdiriston tulisi olla niiden kannalta mahdollisimman hyvd,

mikd edellyttdd selvéistikin muutoksia.”
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Hyvinvointi ja yhteisollisyys

Suomalaisen yhteiskunnan eriarvoistumista pidetadn uhkana Suomen ja suomalaisten hyvinvoinnille.
Sosiaaliset verkostot kuihtuvat ja sitd myoten yhteisollisyyden kokeminen vihenee. Virtuaalinen yhteisol-
lisyys paikkaa tatd aukkoa tulevaisuudessa yha enemman. Ennen kaikkea lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistaminen ja yhteisoon sosiaalistaminen ndhdaan asioina, joihin taytyy tulevaisuudessa tosissaan
panostaa eri toimijoiden vdlisena entistd tiiviimpana yhteistyona. Vanhempien oikeutta ja velvollisuutta
toimia lastensa kasvattajina ja viettdd aikaa lastensa kanssa perdankuulutetaan. My6s tydhyvinvoinnista
Jja tydssd viihtymisestd ja kehittymisestd kannetaan huolta - tyd ei saa olla vain kellokortin leimaamis-
paikka. Ihmiset tekevat tulevaisuudessa suuriakin elamaansa liittyvia paatoksia hyvinvointiaan ajatellen:

mm. luomutuotantoon ja ekologisuuteen liittyvit asiat ovat pinnalla.

¥li 55-vuotiaat
46-55 -vuotiaat
36-45 vuotiaat
Alle 36-vuotiaat
Mainen

Mies

Yksityinen sektori
Julkinen sektori
Yrittgjat
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H Hyvinvointi ja yhteisdllisyys

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Lasten ja nuorten henkinen hyvinvointi

“Lasten ja nuorten pahoinvointi néikyy nyky-Suomessa lisdcntyvénd ja yhd nuorempien lasten ja nuorten péihteidenkdyt-
tond sekd mielenterveydellisten ongelmien sekd hdiriokdyttdytymisen lisdcntymisend. Jotta Suomi myos tulevaisuudessa on
edelldkévijamaa, tulee meiddn merkittdvisti entistd tehokkaammin keskittécd voimavaroja lasten ja nuorten hyvinvointiin
liittyvien asioiden hoitamiseen. Téissd huomioitavia asioita olisi esim. toisen vanhemman oikeus aikaisempaa pitempdidin
osapdivéiseen tyontekoon ja ndin luoda mahdollisuus omien lasten entistd parempaan huolenpitoon siind vaiheessa, kun

lapset ja nuoret vield tarvitsevat liheistd tukea ja turvaa vanhemmiltaan.”

Tyohyvinvointi ja omien vahvuuksien hydyntiiminen tyoss.
"Julkinen sektori lienee tiamdn asian kannalta yksi suurimpia haasteita. Tehokkuus ei tule tulosohjauksen kautta,
vaan ihmisten osallistamisen ja tyon merkityksen kehittdamisen kautta. Julkinen sektori, joka tekee tyotd suddmelld ja

intohimolla olisi aika mieleton juttu!”

Sosiaalisesti kestdvii kehitys
Sosiaalinen eriarvoisuus lisccintyy. Osaamisvaateet kasvavat globalisaation vaikutuksesta ja elinkeinorakenteen muut-
tuessa. Taloudellisen hyvinvoinnin hintana yksilon mahdollisuus tasapainoiseen ja rikkaaseen eldmdcn saattaa olla

mahdollista vain osalle suomalaisista kasvavan joukon jéddessi marginaaliin ja syrjdytyessd.”
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Koulutus

Tasa-arvoinen koulutusmahdollisuus on ndhtavd voimavarana - koulujérjestelméasté ei saa tehdd
eriarvoistavaa. Koulutuksella nghddén olevan suuri merkitys nuorten syrjdytymisen estamisessa. Kou-
lulaitoksen kasvattajaroolin vahvistaminen koetaan tarkedksi, mutta sen on myos kyettdva vastaamaan
yritysten ja tyGelaman tarpeisiin ja joustamaan riittavasti tarpeiden muuttuessa mm. elinikdisen oppi-
misen mahdollisuuksia tarjoamalla. Oppimisymparistoja on kehitettédva ja opetuksen monipuolisuutta
seka oppilaiden luovuutta on vaalittava, koska ne ovat innovaatiokyvykkyyden pohjana. Koulutus on

pystyttava pitamadn kansainvalisesti kilpailukykyisena.

¥li 55-vuotiaat
46-55 -vuotiaat
36-45 vuotiaat
Alle 36-vuotiaat
Nainen

Mies

Yksityinen sektori

Julkinen sektori

Yrittdjat

Johtajat, asiantuntijat
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H Koulutus

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Riittdviin sivistyksen takaaminen.
”Nuoriso jakaantuu kahtia. Toisaalta osa heistd on tietdvimpid ja fiksumpia kuin aiemmat sukupolvet. Toisaalta toisella
osalla nuorisosta (toki vihemmistolld) ei ole riittdvdd yleisisvistystd tai edes kykyd kéyttéytyd asiallisesti. Koululaitokseen

taytyy palauttaa opettamisen kylkeen kasvatustehtdve entistd voimakkaammin.”

Koulutuksellisen tasa-arvon toteutuminen
Tietoyhteiskunnassa kaikkien osaamispotentiaali on tirked saada esiin. Koulutus voi ehkdistd ylisukupolvista syrjdiyty-
mistdi. Koulu on omaksuttava uusia rooleja - koulun rooli ei voi olla endd vain pedagoginen vaan myos sosiaalista tukea

Ja yhteistyotd perheiden kanssa tarvitaan jotta lasten kapasiteetti pdse maksimissaan esiin.”

Suomalainen koulutus ja osaaminen

”Suomalaisella koulutuksella on perinteisesti ollut vahva arvotus ulkomailla. Kuinka sdilytetdcin ja nostetaan koulutuksen
tasoa kiihtyvén kilpailun aikana? Yliopistoilla tehdccn mm. sisdistd auditointia, mutta sen tuloksissa on parantamisen
varaa. Koulutuksen taso on vaarassa laskea, ja suomalaiset opiskelevat yhé enemmdin ulkomailla. Suomalainen koulutus
Ja osaaminen ei endd houkuttele entiseen tapaan. Suomalaisten osaajien liikkuvuus on arkipdivid, mutta milld saataisiin

suomalaisen koulutuksen taso scilymddn?”

Koulutustoimintaa kehitettdvd jatkuvasti kilpailukykymme takia

"Talld hetkell sekd yli- ettd alitarjontaa. Koulutuspanostukset eivit saa olla valta-, alue- eikd kielipolitiikkaa. Parhaat
mahdolliset evéicit nuorille ja varttuneille on pacmdcrd josta pidettdvi kiinni. Pyrittdvii luomaan jérjestelmd joka on
Joustava ja pystyy vastaamaan haasteisiin. Kanainvélisyyskasvatus on yhd térkecimpdd ja pienen kansantalouden ainoa

mahdollisuus”
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Yritysten toimintaedellytykset

Suomalaisille yrityksille on taattava ja varmistettava myds tukeva ponnahduslauta kansainviliseen
menestymiseen. Tama edellyttdd ensinnakin perusresurssien kuten tybvoiman, energian ja raaka-
aineiden saannin varmistamista, mutta erityisesti myos uusien kasvavien yritysten vaatimien resurssien
saannin kehittamista - kuten rahoitusta, osaavaa tydvoimaa, kansainvalistd kokemusta ja yrittdjyyteen
innostamista. Tydelaman vaatimusten on sopeuduttava ihmisten kyvykkyyteen ja varmistettava pitkalla
tahtdimella tyontekijoiden viihtyvyys ja terveys. Osaamispadomaa ei saa polttaa loppuun vaan se on
mobilisoitava kestédvalld tavalla. Hiljaisen tiedon siirtdmisen merkitystd senioreilta junioreille paino-
tetaan. Verkostoituminen on tulevaisuuden(kin) teema osaamisen, kehittymisen ja liiketoiminnan

kannattavuuden kannalta.
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@ Yritysten toimintaedellytykset

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Asennemuutosten vaikutus liiketoimintaedellytyksiin
7 Asennemuutokset aukaisevatja sulkevat liiketoimintoja; Turvallisuusbusines, vedenpuhdistus, energia jne. kasvavat, energiasyopot
toimialat taantuvat tai jopa kuolevat. Ekologisesti vastuullisten yritysten maineen kehittyminen ja sen vaikutus tulokseen.”

Energia,tyovoima,toimintaympdristo, rahoitus,kansainvilisyys

"Sihkon ja raaka-aineiden saanti on pystyttavi varmistamaan tilanteessa kuin tilanteessa. Suomi vanhenee ja siihen liittyen
sopivan koulutuksen omaavan ja riittdvéin edullisen tyovoiman saanti on avainasemassa - toisaalta myos avoimen ja hyvihenkisen
hyvinvointiyhteiskunnan sdilyttiminen on téissd yhteydessé téirkedid mm. innovaatioympdriston sdiilyttéimisen ja kehittimisen kan-
nalta. Kansainvélistyminen on ollut keskeinen piirre suomalaisyrityksien toiminnassa viime vuosina. Miten yhteiskunnan rakenteet

saataisiin tukemaan tétd laajentumista kotimaan perustoimintoja ja kotimaista omistusta vaarantamatta?”

Luovuus
“Suomalainen yrityskulttuuri ei arvosta luovuutta ja innovaatioita. Johtamiskulttuuri perustuy vield osittain vanhaan,

autoritddriseen johtamismalliin. Nuoret haluavat tehdd toitd eldmdd varten, eivit eld tyotd varten.”

Eliikeldiisten osaamisen ja kokemuksen hyédyntéiminen
”Suomi, yhteiskuntana ei hyodynndi sitd osaamista ja kokemusta mitd elcikkeellee siirretyillé on. Suomi Oy:lldi tulee olla
samanlainen tietiimys  henkilokunnastaan  kuin johtavilla kansainvélisilld yrityksilli on omista resursseistaan. Nykyisici

verkostoja on kehitettvd niin ettd ‘ tyonantaja  loytdd yhteiskunnassa vapaana olevat osaamiset ja kokemukset.”
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Vapaaehtoistyo ja osallistuminen

Vapaaehtoistyon rooli tulevaisuudessa tulee kasvamaan samoin kuin epavirallisten (todellisten ja virtu-
aalisten) verkostojen vaikutusvalta. Kansalaisten mielipiteet on otettava paremmin huomioon kaikessa
paatoksenteossa. Kansalaiskeskustelun ja mielipideilmaisun yhtena tarkednd vaylana on tulevaisuudessa
sosiaaliset verkkomediat. Kansalaisten aktiivisuus osallistua arvojensa mukaisiin vapaaehtoistoimin-
toihin lisdéntyy, erityisesti hyvdakuntoisten eldkeldisten vapaaehtoistoiminnan reservi kasvaa. Vapaaeh-
toistoiminnan ja julkisen toiminnan yhteistyon kehittdminen koetaan mahdollistavana edellytyksena
palveluiden kehittamistyossa. TyGelamassa hyvinvointia tuottavat osallistuminen paatoksentekoon ja

osallistava johtaminen.
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M Vapaaehtoistyd & Ozallistuminen

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Kiinnostustus osallistua

"Tdrkedd on ettd ihmiset ovat kiinnostuneita tekemdn tyotd ja antamaan oman innostuksensa sellaiseen kdyttoon,
Josta on iloa ja hyotyd yhteisoille. Yhdessd tekeminen ja toimiminen ruokkivat sellaisia asioita, joista syntyy toimintaa
Ja myos taloudellista tulosta.”

Vapaaehtoistyon viehdtys tulee kasvamaan
“Vapaaehtoistyotd tullaan organisoimaan eri fdirjestdjen toimesta ja tyohon halukkaita loytyy entistd enemmdin henkild-

kohtaisten arvojen muutoksen seurauksena (eli nuorison vihreys tulee ndkymddn kéytdnnon toiminnassa).”

Kansalaisléihtoisyyden voittokulku mediassa ja pdditoksenteossa
"Sosiaalisista verkkomedioista (lehtien blogit, keskustelupalstat ym.) on opittu, ettd oman mielipiteen saa helposti jul-
kiseen tietoisuuteen ja asioihin on helppo vaikuttaa. Témd “kansalaisen uusi omanarvontunto” alkaa néikyd muillakin

sektoreilla odotuksena vaikuttamisen mahdollisuuksista ja kuulluksi tulemisesta.”

Kansalaisjérjestojen toiminta turvattava
"Aktiiviset sosiaaliset verkostot tuottavat innovatiivisid, informaaleja tukijdrjestelmid. Kansalaisjdrjestdjen toiminta
olisi turvattava - niiden toiminta on kattavaa ja edullista ennaltaehkdisevéd, matalankynnyksen sosiaalista toimintaa.

Kouluista kohtaamispaikkoja ja kouluihin lisid yhteistoimintaa ja yhteisvastuuta kilpailun sijaan.”
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Innovaatiot ja litketoiminta

Innovatiivisuus koetaan laajasti pienyritystoiminnan ldhtokohtana. Innovaatiot syntyvat verkostoissa
ja niiden synnyn edellytyksend on vuorovaikutus useiden toimijoiden kesken. Asiakkaiden ja kayttdjien
vahvempi osallistaminen innovaatiotoimintaan ja luovuuden |6ytdminen erilaisuuden suvaitsemisen
kautta uskotaan parantavan onnistumista. Bisnesélyd ja innovaatiojohtamista kehittamalla saadaan

suomalainen innovaatiotoiminta nousuun.
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H Innovaatiot & liiketoiminta

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Innovatiivisuus kdsite kulunut.

”Pienessi maassa, niukoilla resursseilla, harvoilla talenteilla, mutta muutaman miljoonan tydssikdvijan kumulatiivisella
- keskinkertaisellakin - panoksella voidaan saada aikaan suuria, jos osaaminen voidaan kohdistaa harvoihin polttopis-
teisiin, yrityksissd ja yhteiskunnassa. tamd edellyttdc ymmdrtimistd yli sosiaalisten ja késiterajojen. suomalaisetkin ovat
“monikielisid ja -kulttuurisia” keskendidin, jos asioita eiymmdrretd samalla tavalla. yksi keinoista on suullisen ja kirjallisen
vuorovaikutuksen terminologian ja ontologioiden luonnin ja automatisoinnin kehittiminen.”

Yrittajyys

”Suomen tulevaisuuden menestys perustuu luoviin innovaatioihin, joita yrittajat tuovat markkinoille. llman kannustavaa,

yrittajahenkista ilmapiiria Suomi jaa jalkeen innovaatio kisassa.”

Diffuusion nopeus
“Uusien muualla maailmassa tehtyjen innovaatioiden tehokkaampi ja nopeampi hyodyntiminen Suomessa. Anturit

ulos maailmaan ! Hyodyt koko Suomelle asuinpaikasta riippumatta.”

Avoin innovaatiopolitiikka
”Suomelle on parempi, jos maailma on avoin innovaatioille ja yhteistyolle. Siksi meidcn on suosittava toimintatapoja,
Jotka mahdollistavat yhteistyon ja partneroinnin mahdollisimman globaalisti. Meidcin on oltava globalisaation - hyveissci

mielessd - eturintamassa oppimassa ja opettamassa.”

Yritysten toimintaympiiristo
”Onko Suomen oikeasti mahdollista kehittdd sellainen innovaatioympciristd, jossa yrittdjé voi kokeilla ja kehittéid ideoita?

Nykyinen paperisotaan keskittyvd toimintamalli ei anna mahdollisuutta nopeisiin ratkaisuihin.”
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Monikulttuurisuus ja maahanmuutto

Maahanmuutto nahddin mahdollisuutena. Tarve maahanmuuttajien madran kasvattamiseen on
tulevaisuuden tyévoiman yllapitdmiseksi suuri - tydperdinen maahanmuutto ei saa olla kuitenkaan
ainoa hyvaksyttdva maahanmuuton syy. Monikulttuurisuus tulee olemaan Suomessa edelleen kasvava
ilmio, joten erilaisten kulttuurien ymmarrys on yhteiskuntamme toimivuuden edellytys. Maahanmuuton
lisaantymisen tuomana haasteena on maahanmuuttajien sopeutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan
- ja paikallisten sopeutuminen heihin. Uusi sukupolvi on kasvatettava monikulttuurisuuteen, jotta he
auttaisivat Suomea parjaamain kansainvalistyvassd maailmassa. Yritysten valmiuksia monikulttuuri-

suuden hyédyntamiseen on parannettava.
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H Monikulttuurisuus

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Suomalaisen nuoriso kansainviilisessd kilpailussa

Lasten ja nuorten kasvatuksessa ja koulutuksessa tulee huomioida ettd tulevat sukupolvet tulevat eldmddn entisti
kovemmassa kansainvilisessd kilpailussa tyopaikoista, koulutuksesta, jne. Mahdollisuuksia oppia kansainvilisen ja
monikulttuurisen kanssakdymisen taitoja mahdollisimman nuorena tulee edistdd, esim. kielitaidon, kansainvilisen

vaihdon, koululaitoksen kautta mahdollisimman paljon.”

Johtajien valmiuksia monikulttuurisuuden kohtaamiseen nostettava
"Johtajien valmiuksia monikultuurisuuden kohtaamiseen on kohotettava. Monikulttuurisuuden hyviksyminen on
‘myytava’ johtajille valmiutena yrityksen kansainvlistymiseen. Ulkomaalaisen palkkaaminen on monesti “tuntematon
riski”. Riskin ottamiseen voidaan kannustaa tuomalla julkisuuteen paljon nykyistd enemmdn positiivisia esimerkkejci

ulkomaalaisen tyontekijcin monikulttuurisen osaamisen hyodyistd.”

Monikulttuurisen yhteiskunnan rakentaminen
“Uusien maahanmuuttajien laadukas kotouttaminen ja jo Suomessa asuvien etnisten vihemmistgjen parempi mukaan
saaminen rakentamaan suomalaista yhteiskuntaa ovat mielestcini tulevaisuudessa yhd korostuvia asioita. Léihtee liikkeelle

sekd valtavéeston ettd maahanmuuttajien arvoista, asenteista sekd osallistumis- ja tyontekomahdollisuuksista.”
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BRIC-maat (Brasilia, Venaja, Intia ja Kiina)

BRIC-maiden suhteen ndhdain sekda mahdollisuuksia ettd uhkia. Joka tapauksessa oleellista on seurata
maiden kehittymistd ja suuntautumista talouden, ympariston ja politikan suhteen sekd pitda riskit
hallinnassa. Tyévoiman siirtyminen halvempiin maihin ja edullisempien tuotteiden ryntdys markki-
noille on vasta alkua. Millainen on Suomen rooli tassa pelissad ja miten muualla otetut edistysaskeleet

vaikuttavat Suomeen?
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H BRIC-maat

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Vendijii
?Vendjd on sekd pysyvii mahdollisuus ettd potentiaalinen uhkatekijd. Pystymmeka arvioimaan sité oikein ja ennakoimaan

kehityksen sielld ajoissa toimiaksemme viisaasti ”

Globaali uusjako
"Kehittyvéit markkinat, erityisesti Intia ja Kiina, tulevat nousemaan merkittdviksi toimijoiksi globaalissa markkinassa.
Valtarakenteet muuttuvat véistimdttd ja hyvinvointi sekd valtasuhteet menevit uuteen jakoon pitkdlld aikavelilld.

Kulttuurien tormddmiset ovat myds véistaméttomid.”

Aasian maiden (Eteld-Korea, Kiina , Intia) kilpailu
"Aasian maiden edulliset ja laadukkaat tuotteet valtaavat asemia esimerkiksi suomalaisiltra yrityksiltd, joiden tyovoima
ikédintyy, eldkoityy ja on taloudellisesti kallista. Jaykkd tyomarkkinamekanismi tekee suomalaisten yritysten aseman

entistdkin haasteellisemmaksi.”

“tai opettele johtamaan huippuosaajien organisaatiota, jos haluat suomalaisia alaisia.”
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Tietoyhteiskunta

Suomalaisella tietoyhteiskunnalla on vastuu tuottaa kaikille tasa-arvoiset oppimismahdollisuudet ja
arvostaa jokaisen osaamispotentiaalia. Haasteena on saada riittavasti koulutettuja osaajia tietoyhteis-
kunnan tarpeisiin. Vaikka oleellista on tietoteknisen infrastruktuurin ja siihen liittyvien palveluiden ja kou-
lutusrakenteiden kehittaminen, tietoyhteiskunnan perustana pidetaan kuitenkin ihmisten hyvinvointia.
Tiedon tuottaminen, sen hallinta ja kasittely seka tiedon suojaamiseen liittyvat termit haastavat meitd

tulevaisuudessakin. Miten saataisiin tietoyhteiskunnan toimintamallit julkiseen hallintoon?
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M Tietoyhteiskunta

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Koulutuksellisen tasa-arvon toteutuminen
" Tietoyhteiskunnassa kaikkien osaamispotentiaali on tcirkedi saada esiin. Koulutus voi ehkciisté ylisukupolvista syrjéiytymistd.”

Digitaalisen ja fysikaalisen maailman rajapinta

ZInformaatio- ja tietoliikenne verkot mahdollistavat digitaalisten palvelujen saatavuuden paikasta ja ajasta riippumatta.
Mobiiliteknologiat ovat tunnetusti merkittcivi mahdollistaja digitaalisten palvelujen ja digitaalisen siséllon saavutettavuu-
delle. Suomalaisella teollisuudella ja yhteiskunnalla on mahdollisuus olla edellikavijc uusissa ratkaisuissa ja palveluissa.
Uusi mahdollisuus syntyy, kun yhé useampiin pieniin laitteisiin voidaan sulauttaa dlykkyytta (sihkaisic merkkejd (tags),
antuyreita, muistia, prosessoreita ja radioita). Syntyy uusia ratkaisuja teollisuudelle, logistiikalle jne. mutta myds uusia

palveluja kuluttajille.”

Tietotekninen osaamisvaje

"Tietotekniikan osaajien koulutus ei riitd koko tyovoiman koulutuksessa. Sen lisciksi tdllaisten asioiden johtamiseen tarvi-
taan pitkdn ajan kokemus: tieto ettd pyGrd on jo keksitty aimemmin ettei tuule hukkareissuja. tietotekniikkaa opetetaan
liian kapea-alaisesti: joko eksperteille tai kevytopetuksena. Laskennallisen tieteen tunkeminen joka alalle vaatii osaajia

Joita ei ole; Suomen on ndiin vaikea kehittid korkeatasoisia tuotteita kansainviiliselle kentclle.”

Tietoturva ja tietosuoja
"Tietoturvan ja tietosuojan merkitys kasvaa koko ajan. Suomi on pitkdlle digitalisoitu ja verkottunut maa. Uhat ja

mahdollisuudet on tajuttava ajoissa sekd toimittava.”
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Energiatuotannon murros

Pienenevdt resurssivarat ja energian hinnan nouseminen rajoittavat ideologiaa jatkuvasta kasvusta.
Energiaa on saatava tulevaisuudessa yha enemman ja enemmaén uusiutuvista ja vaihtoehtoisista luon-
nonvaroista. Suomen on arvioitava aktiivisesti omia energiavalintojaan ja -paatoksiaan ja panostettava
energiatehokkuuteen - sahkon ja raaka-aineiden saaminen kun on varmistettava tulevaisuudessakin.

Suomihan voisi toimia alhaisemman energiankulutuksen ja sen suosimisen edistdjamaanal
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H Energiatuotannon murros

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Tulevaisuuden energia-valinnat
“Miten Suomen lihiympdriston taloudelliset ja poliittiset muutokset vaikuttavat Suomen tulevaisuuden energia-

valintoihin.”

Energia ja ympdiristo

7Oljyn hinnan tavoitellessa 150 dollaria tynnyriltd useat eri energiamuodot ja -liihteet tulevat todellisiksi vaihtoehdoiksi.
Samalla ilmastonmuutos kaikessa kdsin kosketeltavuudessaan alkaa puhutella viimeisicikin talouskasvun airveita. On
kaikki syy odottaa energiateknologian yltdvin samanalaiseen nosteeseen kuin mitd tietotekniikka Internetin myotévai-
kutuksella koki 90-luvun lopussa.”

llmastonmuutos. Energiakysymys. Materiaalitehokkuus
”Suomen on kyettdvd vastaamaan EU:n asettamiin ilmastotavoitteisiin. Timd ei onnistu ilman panostamista energia-

tehokkuuteen ja materiaalitehokkuuteen.”

Ympidriston laatu ja tuotteiden eettiset arvot

”Suomalainen yhteiskunta voi olla sekd esimerkkind ettd aktiivisena kehittdjind sellaisille ratkaisuille yhteiskunnassa
Ja teollisuudessa, jotka edistévit alhaisempaa ympdriston kuormitusta ja energiankulutusta. Tdllaisten ratkaisujen
taloudellinen merkitys tulee kasvamaan kansainvilisessd yhteistyossd ja tulevaisuuden tuotteilta vaaditaan ekologista
Ja eettistd sertifikaattia.”
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Johtaminen

Tulevaisuudessa tarvitaan erityisesti osaamista asiantuntijoiden, osaamisen ja muutoksen johtami-
sessa. lhmisten johtaminen ajaa kaiken muun edelle. Arvostava suhtautuminen tyontekijoihin ja heitd
motivoiva johtamistapa parantavat myGs tyGilmapiirid ja edistavat tyhyvinvointia. Monikulttuurisen

tyOympariston johtaminen on tulevaisuuden cv:ssd nakyva merkinta.
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@ Johtaminen

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Miten johtaa asiantuntijoita?

”Miten sailyttaa johtajan status organisaatiossa, jossa kaikilla on korkea koulutus ja osaamista?”

Johtajien valmiuksia monikulttuurisuuden kohtaamiseen nostettava

"Johtajien valmiuksia monikultuurisuuden kohtaamiseen on kohotettava. Monikulttuurisuuden hyviksyminen on
“myytava” johtajille valmiutena yrityksen kansainvélistymiseen. Ulkomaalaisen palkkaaminen on monesti “tuntematon
riski”. Riskin ottamiseen voidaan kannustaa tuomalla julkisuuteen paljon nykyistd enemmdn positiivisia esimerkkejci

ulkomaalaisen tyontekijcin monikulttuurisen osaamisen hyodyistd.”

Uusi johtaminen

“Mittarien avulla johtaminen ei endd toimi. On opittava johtamaan ihmisid, ei numeroita.”

Hyvd johtaminen perustuu kunnioitukseen ja esimerkkiin

?Latteaa, mutta totta: tulevaisuudessa ihmiset ovat yhd keskeisempi kaiken toiminnan resurssi. Tyovoiman niukkene-
minen, nouseva osaamistaso ja yhd paremmat mahdollisuudet valita tyo- ja asuinpaikka, asettaa suuria vaatimuksia
ihmisten johtamiselle. Onnistunut johtaminen voi perustua vain motivointiin, ei kiskemiseen. lhmisic voi motivoida vain

kunnioittavan suhtautumisen pohjalta.”
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SITRA

Kaupunkikulttuuri

Kaupungit pursuavat ihmisid ja kaupunkirakenteet tiivistyvat - mihin mahtuu luonto? Kaupunkien
palveluja tehostetaan monimuotoisuus sdilyttden. Asukkaita kuullaan kaupunkisuunnittelussa ja hei-
dén asuintyytyvdisyydestddn ollaan kiinnostuneita. Naapuri- ja lahidaktiivisuutta herdtetaan henkiin.

Rakentamisessa on kestavat periaatteet, ja julkiseen liikenteeseen panostetaan.

¥li 55-vuotiaat
46-55 -vuotiast
36-45 vuotiaat
Alle 36-vuotiaat
Mainen

Mies

Yksityinen sektari
Julkinen sektori
Yrittgjat

lohtajat, asiantuntijat

66 68 70 7Z

H Kaupunkikulttuuri

Teeman taustaryhmakohtaiset tarkeydet

Kaupunkilaisen elinympdiristo
“Kaupunkisuunnittelussa tulee entisti enemmdn kuulla myos kaupunkilaisten mielipiteitd. Erilaisia virallisia kuule-
mistilaisuuksia tulee tiydentdd nettikyselyilld,cicnestyksilld, asukastyytyvéisyysmittauksilla jne. Yhteistyitd kaupunkien

véilisesséi suunnittelussa tulee kehittdd kaikin tavoin.”

Eliivét ja aktiiviset kaupunkitilat
“Kaupunkimainen eldmdntapa vaatii yhteisid tiloja, jossa asukkaat voivat kohdata. Tilojen tulee yhdistéad eri ikdisid, eri

koulutustaustan ja erilaisen arvomaailman omaavia asukkaita.”

Julkisen liikenteen tehostaminen ja houkuttelevuus
"Julkisen liikenteen ympdristoystévillisyyden kehittiminen, houkuttelevuus, tavoitettavuus ja turvallisuus, julkisen liiken-
teen kdytto tyomatkaliikenteessd tuettava verokdytdnnoilld, ymparistoystavllisellen polttoaineille ja tekniikalle pienemmdt
verot kuin nykyteknologialle. Pyorciilyn ja jalankulun turvallisuus ja viihtyisyys taattava kaupungissa.”

Luonto voimavarana ja virkistyksen tarjoajana
"Kaupungistuminen jatkuu ja etdisyys luonnosta kasvaa. Siksi pitéd miettid, miten saamme luonnon voimaa tuovan
energian takaisin kaupunkilaisten kotiin. Eldimyksellisyys ja yhteys perusvoimiin on térkedd. Samalla autoilun liikuntaa

passivoiva vaikutus pitcidi korvata intohimolla liikkumiseen (myas urheiluun).”
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SITRA

Turvallisuus

Turvallisuutta on katsottava monesta eri suunnasta ja mietittavd sen subjektiivista muodostumista.
Turvallisuutta tulee edistd liikenteessa, asuinympdristdssa sekd kasvuympdristossa ja perheissa. Suomi
koetaan turvallisena maana asua, ja siihen on panostettava jatkossakin. Tietoturvallisuuden kehittamista
ei tule unohtaa hetkeksikaan.

¥li 55-vuotiaat
46-55 -vuotiaat
36-45 vuotiaat
Alle 36-vuotiaat
Mainen

Mies

Yksityinen sektori
Julkinen zektori
Yritidjat

lohtajat, asiantuntijat

a4 69 74

H Turvallisuus

Teeman taustaryhmikohtaiset tarkeydet

Turvallinen kasvuympidiristé -> ehedi persoonallisuus

"Turvallinen ja kannustava kasvuympdristo, jossa on myos virikkeitd, jotka saavat lapsen kiinnostumaan itsensd kehittd-
misestd, lienee erittdin tirkedd sen kannalta, ettd lapsesta voi kehittyd ehed ihminen, joka kykenee elimdcin balansoidusti
Ja tuottavasti hektisen liike-eldmdn paineissa ja hyodyntdmdcdn muutosta - sen sijaan, ettd kokisi paineet musertavina
tai ryhtyisi muutoksen ja kehittimistointen vastustajaksi.”

Turvallisuus
"Turvattomuus tulee varmasti liscdntymddin kun koyhdt koyhtyvit ja rikkaat rikastuvat, terrorismi on tullut jddidékseen
samoin kuin isot luonnonkatastrofit.”

Suomi turvallisen asumisen mallimaa

”Houkutellaksemme ulkomaalaisia perheitd asumaan Suomeen, monikaan ei tiedd, ettd Pohjoismaat ovat niitd viimeisic
saarekkeita, missd esim. lapset voivat olla yksin ulkona. Sama turvallisuus koskee myds vanhuksia. Tétd turvallisuutta
tulisi markkinoida enemmdin.”

Turvallisuus

“Miksi emme hyodynnd turvallisuutta kilpailuetuna?”
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