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Sitra Tydpaperi tarjoaa monialaista tietoa asioista, jotka vaikuttavat yhteiskunnan muutokseen. Tyépaperit ovat osa Sitran tulevaisuustyotd,
jota tehdd@an ennakoinnin, tutkimuksen, hanketoiminnan ja kokeilujen seka koulutuksen menetelmin.

Pohjoismainen yhteiskuntamalli on yksi maailman onnistu-
neimpia, kun sita mitataan talouskehityksen ja sosiaalisen
oikeudenmukaisuuden ndakokulmasta. Nyt Suomi on
kuitenkin isojen muutosten edessa eivatka yhteiskunnan
vanhat rakenteet enaa kaikilta osin toimi. Ratkaistavana
ovat isot julkisen talouden haasteet, elinkeinoelaman
uudistaminen ja yhteiskunnan sopeuttaminen maapallon
kantokyvyn rajoihin. Meilta vaaditaan nyt samankaltaista
rohkeutta, visionadrisyytta ja ennakkoluulottomuutta
kuin meilla aikanaan oli suomalaista hyvinvointivaltiota
luotaessa.

KIIHTYVA ILMASTONMUUTOS, luonnonvarojen hupe-
neminen, maailmantalouden painopisteiden siirtyminen,
maailmanpoliittinen epdvarmuus ja jannittynyt ilmapiiri
muuttavat maailmaa nopeasti.

Olemme siirtymadssa geopoliittisesti uuteen aikaan, joka
saattaa muuttaa lansimaiden taloudet entista epavakaim-
miksi. Kiina on kasvamassa maailman suurimmaksi talou-
deksi. Lisdantyva niukkuus kriittisista luonnonvaroista on
johtamassa voimistuvaan protektionismiin ja maiden vali-
siin jannitteisiin. Kylman sodan kdsite on palannut lansimai-
sen turvallisuuskeskustelun teemaksi fundamentalismin ja
kyberturvallisuuden rinnalle. Nationalistinen liikehdinta
voi muokata Euroopan tulevaisuutta. Lansimaissa vdesto
ikadntyy ja huoltosuhde heikkenee nopeasti.

Monet maailman muutoksista kohdistuvat Suomeen
poikkeuksellisen rajusti. Elinkeinorakenteen murros ja

teollisten tydpaikkojen katoaminen ovat viime vuosina
kiihtyneet, ja heikentyva kilpailukyky ja huoltosuhde ovat
vaikeuttaneet muutoksiin sopeutumista. Suomen uudis-
tumiskyky on ollut nopeasti muuttuvassa globaalissa toi-
mintaymparistdssa liian hidasta.

Suomi tarvitsee uuden vision, jota kohti pyrkia.
Tulevaisuusorganisaationa Sitra on halunnut hahmotella
Suomelle tallaista visiota. Sitran kestdvaa hyvinvointia ta-
voittelevassa visiossa suomalaiset eldvat hyvaa ja merki-
tyksellistd eldmaa maapallon kantokyvyn rajoissa.

Suomen edellytykset kestdvan hyvinvoinnin edelldka-
vijaksi ovat hyvat, ja meilld on olemassa jo monia kestavia
ratkaisuja. Pienend, yhteistyokykyisena ja hyvin koulutet-
tuna maana meilld on mahdollisuus kehittda uusia entistd
parempia toimintamalleja ja vieda ne nopeasti kdytantoon.
Olemme pitkdan onnistuneet yhdistamaan taloudellisen
tehokkuuden ja kilpailukyvyn sosiaalisen yhteenkuuluvuu-
den ja oikeudenmukaisen tulonjaon kanssa. Meilla on toi-
miva infrastruktuuri, luottamukseen perustuvat, avoimet
paatdksentekoprosessit ja lahjomaton oikeusjdrjestelma.

Siirtyminen kohti kestdvan hyvinvoinnin yhteiskuntaa
edellyttaa kuitenkin perusteellisia muutoksia niin eldman-
tavoissa, yhteiskunnan rakenteissa kuin hallinnon toimin-
tamalleissa. Lisaksi se merkitsee aktiivisen roolin ottamista
kansainvalisilla foorumeilla kestdvan hyvinvoinnin vaati-
mien monikansallisten ratkaisujen kehittamisessa ja kayt-
téonotossa. Vain sita kautta Suomi voi saavuttaa vahvan
kansainvalisen aseman, joka luo menestysta myds uudessa
kestavan hyvinvoinnin maailmassa.
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Kestavan hyvinvoinnin yhteiskunnan periaatteet on ra-
kennettu kehittyneiden ldnsimaisten yhteiskuntien nako-
kulmasta. Ne ovat hyodyllisia myos monille kehittyville
maille, vaikka emme voi enda pitda lansimaista mallia
itseisarvoisesti parhaana. Onkin tarkea tiedostaa, etta osa
lansimaiden kohtaamista kestavan hyvinvoinnin haasteista
saattaa olla kehittyvissa maissa jopa meita paremmin rat-
kaistuja. Kestavaan hyvinvointiin siirtyminen tuleekin

ndahda avoimeen globaaliin dialogiin perustuvana oppi-
misprosessina.

Etsimalld ja tarjoamalla ratkaisuja globaaleihin ongel-
miin voimme parantaa Suomen turvallisuutta ja luoda
kestavaa hyvinvointia. Profiloituminen esimerkiksi luote-
tuksi rauhanvalittajaksi, keskeiseksi hyvinvointiratkaisu-
jen tai puhtaiden teknologioiden viejaksi voi olla Suomelle
merkittdva menestystekija.

Kestavan hyvinvoinnin periaatteet

Kohti positiivista kehityskierretta

Brundtlandin komission (1987) mukaan kestédva kehitys
tyydyttaa nykyhetken tarpeet viematta tulevilta sukupol-
vilta mahdollisuutta tyydyttda omat tarpeensa. llman sel-
kedd kuvaa siitd, mitd nuo tarpeet ovat tana paivana ja
tulevaisuudessa, kestavaa kehitysta on vaikea toteuttaa.
Tarvitsemmekin uutta ymmarrysta siita, mita hyvalla ela-
malla nykyisen murroksen keskelld tarkoitetaan.

Kestdva kehitys jaetaan usein kolmeen yhta tarkeddn
tavoitteeseen - taloudelliseen, sosiaaliseen ja ekologiseen
kestavyyteen - jolloin kestdvan kehityksen oletetaan to-
teutuvan niiden leikkauskohdassa. Olemme kuitenkin yha
tietoisempia siitd, ettd ihmiskunta on jo ylittanyt maapal-
lon kantokyvyn rajat, jotka on siksi ymmarrettava kaiken
inhimillisen toiminnan reunaehdoksi.

Kestdavan hyvinvoinnin yhteiskunnassa pyritaan vastaa-
maan erityisesti ndihin haasteisiin. Siind luonnonymparisto
luo perustan ja asettaa ehdottomat rajat inhimilliselle toi-
minnalle. Ndiden rajojen sisalla sosiaalinen ja inhimillinen

padaoma seka talousjarjestelma ja hallintamallit ovat tar-
keitd mahdollistajia ihmisten hyvinvoinnille, eli perimmai-
selle tavoitteelle.

Kestavan hyvinvoinnin yhteiskunnan rakennuspuiksi
esitetaan kuusi periaatetta. Ne on tarkoitettu kehittyneisiin
lansimaisiin yhteiskuntiin soveltuvaksi ja niissa yhteiskun-
tia tarkastellaan parikymmenta vuotta eteenpain. Periaat-
teet eivat kata kaikkia niita arvokkaita tavoitteita ja toimen-
piteitd, joita kestavan hyvinvoinnin eteen jo tehddan, vaan
ne painottuvat asioihin, joissa erityisesti tarvitaan syvaa
ajattelutavan muutosta.

Kunkin periaatteen toteuttaminen vaikuttaa myontei-
sesti my0s toisiin. Mikali periaatteita toteutettaisiin maa-
ratietoisesti yhta aikaa seka kaikilla yhteiskuntalohkoilla,
tama synnyttaisi voimakkaan myonteisen kehityksen kier-
teen. TyOpaperin lopussa esittelemmekin, miten periaat-
teita voidaan soveltaa kolmella yhteiskunnan osa-alueella:
tydeldma, kulutustottumukset ja elamantavat seka sosiaali-
ja terveyspalvelut.

Kestavalla hyvinvoinnilla tarkoitetaan hyvan eldman tavoittelua
maapallon kantokyvyn mahdollistamissa rajoissa. Se tarkoittaa sitd, etta

1. Hyvinvointiin tartutaan kokonaisvaltaisesti
2. Maapallon kantokykyyn sopeudutaan

Hallinto
uudistavaksija osallistavaksi ja

yhteisolliseksi

Maapallon kantokykyyn sopeudutaan

Kestavan hyvinvoinnin yhteiskunnan rakenteet ja

uudistumiskykyiseksi

toimintatavat edistavat kestdvan hyvinvoinnin tavoitetta.
Sen rakennuspuita ovat:

3. YksilGille ja yhteisoille vaikutusmahdollisuuksia
4. Talous uudistavaksi ja yhteisolliseksi
5. Osaamista monimutkaiseen maailmaan
6. Hallinto osallistavaksi ja uudistumiskykyiseksi

Resilienssin vahvistaminen nihdaan
kaikkia periaatteita |dpileikkaavana
tavoitteena.
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Resilienssin vahvistaminen
lapileikkaavaksi tavoitteeksi

Pitkalle kehittyneita maita vaivaa ndkemys konemaises-
ta yhteiskunnasta, jossa syy-seuraussuhteet ovat selkeitd,
ilmidt ennakoitavissa, paatdksenteko rationaalista ja hie-
rarkkinen ohjaus tehokasta. Taman pdivan yhteiskunnat
eivat kuitenkaan toimi ndin.

Nykymaailma rakentuu monimutkaisista ja toisiinsa kyt-
keytyneista jarjestelmistd. Yhteiskunnista ja niiden toimi-
joista on tullut voimakkaasti riippuvaisia toisistaan. Yhden
maan tapahtumat tai jopa yksilon toimet voivat saada
aikaan merkittavid vaikutuksia muualla.

Ihmiskuntaa kohtaavat vihelidiset ongelmat, kuten
ilmastonmuutos tai globaali finanssikriisi ovat seurausta
maailman monimutkaistumisesta ja lisddntyvasta keski-
naisriippuvuudesta. lhmiskunta on saavuttanut kaanne-
pisteen, jossa kehityksen jatkuminen edellyttda tahan
uuteen maailmaan paremmin soveltuvien kulttuurien ja
hallintamallien kehittamista.

Monimutkaiset ja keskindisriippuvaiset yhteiskun-
nat ovat entistd alttiimpia yllattaville shokeille ja kriiseille.
Adrimmilleen viritetyt jérjestelmdmme kestévat huonos-
ti yllattavia muutoksia. Siksi resilienssi, eli yhteiskuntajar-
jestelman kyky palautua ja jopa vahvistua yllattavista sho-
keista, on entista tarkedmpi yhteiskuntien ominaisuus.
Kestdvaan hyvinvointiin pyrittdessa resilienssin vahvista-
misen nahdaankin keskeisend, muita periaatteita lapileik-
kaavana tavoitteena.

Esitetyt periaatteet vahvistavat resilienssia niin yksiloi-
den, luonnon kuin yhteiskunnan tasolla. Esimerkiksi ihmis-
ten hyvinvoinnille keskeisen elamanhallinnan kehittami-
nen lisda heidan kykyaan kohdata erilaisia elamantilanteita.
Inhimillisen toiminnan sopeuttaminen maapallon kanto-
kyvyn rajoihin vahvistaa luonnon kykya palautua ihmisen
toiminnan seurauksista. Yksildiden ja yhteisdjen vahvistu-
minen luo yhteiskunnan uudistumiseen tarvittavaa sosiaa-
lista pddomaa. Vaurautta moniulotteisesti uudistava talous
tekee siitd joustavamman. Lisddmallda ymmarrysta laaja-
alaisista ilmidista voidaan parantaa kykya ennakoida sys-
teemitason muutoksia. Lisdksi kokeilevalla ja osallistavalla
kehittamisotteella voidaan tehokkaasti purkaa kriiseille
alttiita jaykkia rakenteita.
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1. Hyvinvointiin tartutaan kokonaisvaltaisesti

Suomessa, kuten muissakin lansimaissa, henkisen
hyvinvoinnin ongelmat ovat merkittava ennen-
aikaisen eldkoitymisen ja syrjaytymisen aiheuttaja.
Hyvinvointi olisikin ymmarrettava entista koko-
naisvaltaisemmin. Hyvinvointivaikutukset pitaisi
myo0s ottaa yhteiskuntapolitiikan lahtokohdaksi.
Hyvinvointikeskeinen paatoksenteko on paras ja
tarkin tapa kohdentaa niukat taloudelliset resurssit.
Koska osallisuus, merkityksellinen tekeminen ja
elamanhallinta ovat keskeisia henkisen hyvin-
voinnin lahteitd, on hyvinvointiyhteiskunnassakin
uskallettava puhua yksilon vastuusta.

Hyvinvointi politiikan tavoitteeksi

Monet hyvinvointiin keskeisesti vaikuttavat tekijat ovat
muuttuneet viime vuosikymmenten aikana. lhmisten hen-
kiset tarpeet - kuten arjen hallinta seka elaman ymmarret-
tavyys ja merkityksellisyys — ovat korostuneet. Poliittinen
keskustelu keskittyy silti yhd usein materiaalisen niukkuu-
den kysymyksiin.

Kasityksemme hyvinvoinnista ja tapamme mitata sita
pitdisi pdivittda aiempaa kokonaisvaltaisemmaksi. Hyvin-
vointi on asetettava yhteiskuntapolitiikan tavoitteiden
keskioon politiikkasektorista riippumatta. Entista laajempi
hyvinvointiymmarrys auttaisi ihmisid tekemaan parempia
paatoksia arjessaan. Paattajia se auttaisi taloudellisen niuk-
kuuden aikana tekemdan oikeita priorisointeja. Organisaa-
tiot voisivat kehittdd parempia tydympadristoja, ja yritykset
myyda hyvinvointia tukevia tuotteita ja palveluja. Hyvin-
vointitarpeiden syvallinen ymmartaminen tekee mahdol-
liseksi my0s sellaisten kannustimien kehittamisen, ettd
ihmisten ei tarvitse kokea tekevansa uhrauksia hyvinvoin-
tinsa suhteen, kun he omaksuvat kestavampia elaman-
tapoja.

Selkeytta elaman monimutkaisuuteen

Yhteiskunnan nopean muutoksen myota ihmisen arkiela-
masta on tullut epavarmempaa ja vaikeammin hallittavaa.
Seurauksena on arjen valintoja, jotka pitkalla aikavalilld voi-
vat vahentdd henkilon omaa, Iahimmaisten tai muiden ih-
misten hyvinvointia. Ongelma ei koske vain hyvétuloisia.
My®6s niiden ihmisten, joilla on rajalliset taloudelliset tai
muut resurssit, on pystyttava jatkuvasti valitsemaan moni-
mutkaisista vaihtoehdoista. Kasautuessaan heikot valinnat
voivat johtaa osattomuuteen tai jopa syrjdytymiseen.
Arjen kuormittavuus on kasvattanut kuilun ihmismie-
leen kohdistuvien vaatimusten ja sen suorituskyvyn vilille.

Tatd epdsuhtaa voidaan korjata ja arkea sujuvoittaa esimer-
kiksi elinympadristdjen ja organisaatioiden selkeytta kehit-
tamalld seka kayttajaystavallisilla teknologioilla. Yksilon
kykya hallita omaa eldmdansad parantaa monipuolinen
yleissivistys sekd selked kdsitys omista vahvuuksista.

Imatran hyvinvointineuvola
tukee perheita arjessa

Lasten ja nuorten kokemat psykososiaaliset ongelmat
lisddvat heidan syrjdytymisriskidgan. Imatralla kdynnis-
tetyn hyvinvointineuvolatoiminnan ldhtékohtana on
huoli lapsesta, johon vastataan tukemalla koko per-
heen hyvinvointia. Apua voidaan tarvita esimerkiksi
aidin vasymyksestd, nuorten vanhempien epavarmuu-
desta tai lapsen levottomasta kdytoksesta johtuen.
Kynnys vapaaehtoiselle asiakkuudelle on matala.
Perhetydntekijat tydskentelevat pddosin asiakkaiden
kotona. Uuden toimintamallin johdosta Imatran kau-
pungin hairidpalvelumenot ovat kddntyneet laskuun,
pienten lasten osuus lastensuojelussa on vahentynyt,
ja perheneuvolan jonot ovat ldhes poistuneet.

Yksilollisia ratkaisuja ja yksilon vastuuta

Taman padivan pitkalle erikoistuneessa ja yksilollistyneessa
yhteiskunnassa ihmiset kaipaavat heille raataloityja rat-
kaisuja arkeaan helpottamaan. Raatéloidyt palvelut voivat
pysdyttad elamdnhallintaongelmien kasautumisen. Kun ih-
misten kokonaisvaltaista hyvinvointia tarkastellaan pitkalla
aikavalill, voivat yksil6lliset ratkaisut sddstad yhteiskunnan
varoja.

Ekologisia, taloudellisia ja sosiaalisia kestavyysongel-
mia ei voida ratkaista ilman ihmisten omaa vastuunottoa.
Monimutkainen yhteiskunta vaatii hajautettua paatdksen-
tekoa, mika korostaa yksildiden vastuun lisaamista paatok-
senteossa. Vastuun ottaminen sekd muista ihmisista etta
ymparistosta koetaan usein merkitykselliseksi tekemiseksi,
mika voi lisdtd myods omaa hyvinvointia. Ihmisia tuleekin
kannustaa ja tukea ottamaan vastuuta itsestaan ja lahei-
sistaan.
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2. Maapallon kantokykyyn sopeudutaan

limastonmuutos ja niukkenevat luonnonvarat pakot-
tavat yhteiskunnat ympari maailmaa muuttumaan

- ja myos Suomen on muututtava resurssiviisaam-
maksi ja vahapaastéisemmaksi. Emme voi enaa

elaa tulevien sukupolvien ja maailman kéyhimpien
kustannuksella, vaan meidan on elettava maapallon
kantokyvyn rajoissa. Muutoksiin ajoissa sopeutuvat
edelldkavijat hyotyvat, mutta viivyttelevat oppor-
tunistit maksavat jalkikateen hinnan heikompana
kilpailukykyna ja sopeutumisen korkeampina kus-
tannuksina. Suomen kuuluminen edellisiin voidaan
varmistaa ennakkoluulottomilla, globaaleihin haas-
teisiin maaratietoisesti tarttuvilla paatoksilla.

Ymparisto osaksi kaikkea politiikan tekoa

Olemme matkalla kohti olennaisesti lampimampaa ilmas-
toa. Lisdksi maapallon kasvavan ja vaurastuvan vaeston
kulutus rasittaa jo nyt luontoa puolitoista kertaa niin pal-
jon kuin se pystyy kestdvasti kantamaan. Tasta mahdolli-
sesti aiheutuvien ekosysteemien romahdusten seuraukset
ihmiskunnalle ovat arvaamattomat. Silti maapallon kan-
tokyvyn ylittymiseen liittyvien uhkien vakavuutta, tai sita
miten kalliiksi ratkaisujen pitkittaminen lopulta muodostuu,
ei ole kunnolla tiedostettu. Eri politiikan alat eivat ole kyen-
neet koordinoimaan toimintaansa ison muutoksen aikaan-
saamiseksi. Koko yhteiskuntamallimme pitda muuttaa eko-
logisesti kestavaa elamaa tukevaksi. Talouteen, ymparistoon
ja ihmisen hyvinvointiin liittyvid haasteita ei voida kasitelld
erillisind asioina.

Resurssitehokkuudesta kiertotalouteen

Resurssitehokkuus pienentda tuotteen ymparistojalanjal-
ked ja parantaa tuottavuutta seka yrityksen kilpailukykya ja
imagoa. Vaikka resurssitehokkuus on globaalisti parantunut,
se eij riitd. Resurssitehokkuuden ymparistohyddyt katoavat,
jos tuotannon kokonaismaarat kasvavat. Siksi resurssitehok-
kuuden sijaan on puhuttava resurssiviisaudesta, jossa luon-
nonvaroja kdytetddn kestavaa kehitysta edistavalla tavalla.

Resurssiviisaassa kiertotaloudessa tuotannon ja kulu-
tuksen ainevirrat ajatellaan uudella tavalla. Siina tuotteiden
valmistaminen ei jata jalkeensa lainkaan jatettd, silla yksi
tuottaja voi aina hyddyntda toisen jatteet raaka-aineena.
Kiertotalous ei tuota enempaa paastoja, kuin mita hiilinielut
pystyvat varastoimaan. Tavaroita myos kdytetadan mahdolli-
simman pitkdan ja jaetusti yhdessa muiden kanssa.

Kalundborgin teollinen symbioosi ndyttaa
tietd toimivaan kiertotalouteen

Tanskan Kalundborgissa paikalliset yritykset ja paikal-
lishallinto ovat muodostaneet yhteisen teollisen sym-
bioosin, jossa tuotannon sivuvirrat kiertdvat yhdelta
toimijalta toiselle suljetussa kierrossa. Yritysten valille
on viritetty yli 30 putkea, joita pitkin sivuvirtoja vaih-
detaan pdivittain. Ne voivat sisaltdd mm. hoyrya, po-
lyd, kaasuja, lampd3, lietettd ja muita jatteita. Yhteistyd
taloudellisen hyédyn sekd ympariston ja paikallisen hy-
vinvoinnin tuottamiseksi kdynnistyi jo 50 vuotta sitten.
Se on perustunut ennen kaikkea toimiviin henkildsuh-
teisiin ja edellyttanyt, ettd toimijoiden sekd maantie-
teellinen ettd ideologinen vélimatka on pieni.

Energiamurros uusiutuvaan energiaan

Fossiilisten polttoaineiden arvioidaan olevan tarkein
energianldhde vield pitkddan. Emme kuitenkaan voi jat-
kaa niiden kdyttoa nykyiselld tahdilla. Ongelma ei ole
raaka-aineen riittavyys vaan se, ettd jos kdytamme kaiken
saatavilla olevan hiilen ja 6ljyn, ilmasto lampenee ihmis-
kuntaa uhkaavalla tavalla.

Nopea muutos kohti vdhahiilista energiantuotantoa on
valttdmaton. Se edellyttaad merkittavaa energiatehokkuu-
den lisddmista seka perusteellista siirtymaa kohti uusiutu-
vien energialdhteiden kadyttda. Samalla painopistetta on
siirrettava keskitetysta hajautettuun energiantuotantoon,
joka sopeutuu paremmin siihen mahdollisesti kohdistuviin
yllattaviin kriiseihin. Energian pientuotanto voi myds luo-
da uutta liiketoimintaa ja hyodyttaa paikallisia ihmisia ta-
loudellisesti.

Vihrea talous kestaville pohjalle

Vihredan talouteen, kuten puhtaisiin teknologioihin keskit-
tyvat yritykset kasvavat nyt nopeammin kuin muut talou-
den osa-alueet. Vaikka yhteiskuntien kannattaa panostaa
vihredn talouden kehittdmiseen, sen kasvu ei automaat-
tisesti tarkoita ekologisen kestdvyyden parantumista.
Vihredn talouden tulee korvata yhteiskunnan vanhoja
rakenteita ja toimintatapoja, eikd syntyd vain niiden jat-
keeksi. Sen edistdmisessa on kiinnitettava erityista huo-
miota siihen, ettd uusi liiketoiminta ratkaisee enemman
ymparistdongelmia kuin tuottaa niita.
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3. Yksilaille ja yhteisoille vaikutusmahdollisuuksia

Eriarvoistuminen on ldnsimaissa kasvanut, ja monet
kokevat pyorivansa jarjestelman rattaissa ilman riit-
tavia mahdollisuuksia vaikuttaa omaan elamaansa
ja ymparistoonsa. Tulo- ja terveyserojen kasvu
uhkaa heikentda seka kestavan hyvinvoinnin saa-
vuttamiseksi tarvittavaa sosiaalista yhtenadisyytta
etta taloutta. Suomi, kuten muutkin Pohjoismaat,
ovat perinteisesti olleet sosiaalisesti yhtenaisia,

ja meidan kannattaakin panostaa etumatkamme
sailyttamiseen. Sosiaalisesti kestavat yhteiskunnat
ovat tasa-arvoisia ja demokraattisia. Kansalaiset
luottavat vaikutusmahdollisuuksiinsa ja kykenevat
toimimaan yhdessa sujuvasti.

Jaetuilla visioilla suuntaa ja
uskoa tulevaisuuteen

Menestyneitd maita, organisaatioita ja yrityksid yhdistaa
se, ettd niilld on yhteison jasenten jakama rohkea visio
siitd, mitd ne haluavat saavuttaa. Myonteiset tulevaisuu-
denkuvat innostavat ihmisid toimimaan yhteisen tavoit-
teen eteen ja vahvistavat yhteisgja. Useissa maissa yhteis-
kunnan paatoksentekijat ja eturyhmat eivat kuitenkaan ole
onnistuneet tarjoamaan johdonmukaista, vakuuttavaa ja
innostavaa visiota tulevaisuuden yhteiskunnasta, jollaista
ihmiset kuitenkin kaipaavat nopeiden muutosten keskella.

Meidén on katsottava pdivan polttavia kriiseja pitem-
malle ja keskustella yhdessa siitd, minkalaiseen suuntaan
haluamme ohjata muutosta. Paatoksentekijdiden on vie-
tava eteenpdin tatd keskustelua, mutta jaettu visio syn-
tyy parhaiten ottamalla sen kehittdmiseen mukaan ihmisia
laajasti yhteiskunnan eri ryhmista.

Tilastoista yksiloihin

Yhteiskunnallinen keskustelu eri vdaestdéryhmien tarpeista
janiiden valisesta eriarvoistumisesta on ollut vilkasta erityi-
sesti ikddntyvien, nuorten ja maahanmuuttajien kohdalla.
Kullakin ryhmalla on omia tyypillisia tarpeitaan, mutta
yhteista kaikille ndille on, etta tilastot eivat kerro koko
totuutta.

Hyvan eldamdn ratkaisuja etsittdessd pitdisi entista
enemman katsoa tilastojen taakse ja ndhda yksildiden eri-
lainen toimintakyky ja eldméantilanne. Esimerkiksi ikdanty-
vien ihmisten erot haluissa, tarpeissa ja toimintakyvyssa

ovat huomattavat. Eldkeidn pitdisi siksi joustaa yksilon
tilanteen mukaan niin, etta halukkaat ja kykenevét voisivat
jatkaa toita pidempaan. Joustavuutta tarvitaan myos kou-
lumaailmaan, jotta eri-ikdisind murrosian kriiseihin tormaa-
villd olisi enemman ja tasavertaisemmin raataloitya tukea
tarjolla.

Tukea yhteisoista lahteville ratkaisuille

Uusi yhteisollisyys ndyttaa tekevan tuloaan. Ihmisilld on
entistd enemman halua ja kykyja merkitykselliseen yhdes-
sa tekemiseen. Julkisen sektorin kannattaakin ottaa erilai-
sia ihmisia laajemmin mukaan paikalliseen kehittamiseen,
siirtad paatosvaltaa lahemmas paikallistasoa ja innostaa
kansalaisia omaehtoiseen toimintaan. Tama voi tuoda
myos taloudellista sddstoa ja innovatiivisia ratkaisuja. Yh-
distystenkin merkitys ja mahdollisuudet yhteiskunnassa
voivat kasvaa, jos niiden kanssa tehddan yhteistyota eri-
laisten julkistenkin palvelujen tuottamisessa. Liiallinen by-
rokratia niin hallinnossa kuin jarjestokentdssa ei saa estaa
kansalaislahtoisten ratkaisujen toteuttamista.

Skotlanti rakentaa hyvinvointia
yhteisollisista voimavaroista

Eri puolilla Skotlantia sovelletaan paikallisiin voima-
varoihin perustuvaa (engl. Asset-based) tapaa tuot-
taa terveyttd ja hyvinvointia. Siind paikallisyhteisdjen
yhteiset resurssit, kuten tiedot, taidot kokemukset ja
ihmisten kdytettdvissa oleva ylimaardinen aika tunnis-
tetaan ja suunnataan suojaamaan yhteisén haavoit-
tuvimpia yksiloitd sekd edistamaan sen jdsenten ter-
veyttd ja hyvinvointia. Léhtdkohtana on hyvinvoinnin
mahdollistaminen ja asukkaiden voimaantuminen,

ei palvelujen tuottaminen. Asukkaat kokevat olevansa
osa ratkaisua, eikd vain ongelmien Idhde. Esimerkiksi
Older People for Older People -hankkeessa kokeiltiin,
miten syrjdseutujen yhteisot voivat tukea vanhempien
jasentensa itsendista eldmad osana yhteisoa. Yhteisot
kehittivat itse sellaisia vanhusten itsendistd eldmaa
tukevia palveluita, joita he kokivat tarvitsevansa.
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4. Talous uudistavaksi ja yhteisolliseksi

Taloutemme rakenteita tulee uudistaa siten, etta
talous tuottaa kokonaisvaltaista hyvinvointia ja
toimii maapallon kantokyvyn rajoissa. Vauraus on
ymmarrettava nykyista laajemmin, eika talous saa
olla riippuvainen luonnonvarojen kadyton jatkuvasta
kasvusta. Jotta talous tuottaisi kestavaa hyvinvoin-
tia tehokkaasti, sen tulisi myos kyeta uudistumaan
niin, etta kilpailukyky sailyy ja elinkeinorakenne

on elinvoimainen. Siihen tarvitaan uusien liiketoi-
mintaekosysteemien kehittamista seka uudenlaista
yhteistyota.

Yksittdisista yrityksista
liiketoimintaekosysteemeihin
Kiristyvan globaalin kustannuskilpailun seurauksena mo-
nien teollisten alojen tuotantoa siirtyy kehittyviin maihin.
Lansimaiden elinkeinopolitiikka on usein vastannut siihen
kehittamalla yritysten toimintaympadrist6d, korjaamalla
markkinahairioita seka tukemalla yksittdisia yrityksia.
Menestyvien yritysten strategiat rakentuvat yha enem-
man verkostoissa tapahtuvan arvonluonnin varaan. Uutta
lilketoimintaa kannattaa talldin synnyttaa kehittamalla
kokonaisia liiketoimintaekosysteemeja. Julkisen sektorin
rooli niiden kehittdjana korostuu. Se voi auttaa silloin,
kun uuden liiketoimintaekosysteemin syntyminen vaatii
puitteita tai riskinottoa, joihin yksittdinen yritys ei pysty.
Julkinen toimija voi myds tuoda yhteen ekosysteemin syn-
tymiseen kannalta olennaisia yrityksid, paatoksentekijoita
ja kansalaisyhteiskunnan toimijoita.

Ekologinen ja sosiaalinen arvo talouden piiriin

Viimeisimpien talous- ja velkakriisien jalkeen maailmalla on
syntynyt paljon seka akateemista ettd kansalaislahtoista
liilkehdintda, joka vaatii perusteellista uudistusta tapam-
me ymmartaa talouden toiminta ja tarkoitus. Ei riita, etta
talous itsessadn voi hyvin ja uudistuu, vaan sen pitaa uusin-
taa seka ekologista etta sosiaalista pddomaa ja luoda niihin
perustuvaa uutta arvoa.

Luonnonvarat pitdisi kulutettavien resurssien sijaan
ndhda ylldpidettdvana ja arvoa tuottavana padomana.
Vastaavalla tavalla sosiaalisella pddomalla on tarkea mer-
kitys hyvinvoinnin tuottajana ja talouden toimivuuden
mahdollistajana. Rahoitusmarkkinoiden pitaisikin lyhyen
aikavélin voitontavoittelun sijaan tukea pitkdn aikavalin
kestavaa arvonluontia.

Vaikuttavuusinvestointi yhdistaa
yhteiskunnallisen hyvan ja
taloudellisen tuoton

Vaikuttavuusinvestoiminen on keino lisata julkisen ja
yksityisen sektorin seka jarjestéjen yhteistyota kana-
voimalla yksityistd pddomaa hyvinvointia edistaviin
hankkeisiin. Ensisijaisena tavoitteena on yhteiskunnal-
linen vaikuttavuus ja sen todentaminen. Erddssa sen
muodossa (social impact bond) investoinnille makse-
taan tuottoa vain, jos asetetut tavoitteet saavutetaan.
Maailmalla vaikuttavuusinvestoimista on hyddynnetty
esimerkiksi tydttomyyden hoitoon, vankien kotiutumi-
sen tukemiseen sekd yksinhuoltajaditien opiskelumah-
dollisuuksien edistdmiseen.

Vaihtoehtoja talouden aineelliselle kasvulle

Hyvinvointivaltioissa talouspolitiikan keskeisend tavoit-
teena on ollut talouskasvun ylldpitaminen kansalaisten ai-
neellisen hyvinvoinnin takaamiseksi. Aineellinen vauraus
ei enda monissa lansimaissa ole ihmisten hyvinvoinnin tar-
kein maarittdja. Meidan tulee tehda sellaista talouspolitiik-
kaa, joka toimii maapallon kantokyvyn rajoissa, eikd ole
riippuvainen luonnonvarojen kdyton jatkuvasta kasvusta.
Meidan pitdaa myos pohtia vakavasti sitd, miten hyvinvoin-
tia voidaan tuottaa ilman talouskasvua. On nimittdin mah-
dollista, ettei talous kaikista yrityksista huolimatta juuri
kasva seuraavina vuosikymmenina.

Elinvoimaa yhteistoiminnallisesta taloudesta

Markkinaldhtoinen talouspolitiikka on lisannyt talouden
tehokkuutta ja kasvua. Samalla varallisuus on keskittynyt
harvoille ja tuloerot ovat kasvaneet. Tama aiheuttaa paitsi
sosiaalista epdoikeudenmukaisuutta, myds ongelmia talo-
uteen. Edistadkseen kestavaa hyvinvointia talouden on ol-
tava yhteistoiminnallisempi. Yha useammat suuryritykset
ovatkin kiinnostuneita tuottamaan arvoa omistajiensa li-
saksi sidosryhmilleen. Ymparistdongelmien ratkaiseminen
liiketoiminnan keinoin on esimerkki yhteista arvoa tuotta-
vasta bisneksestd. Myos yhteiskunnallinen yrittaminen ja
muut yhteisollisen talouden muodot voivat parhaimmil-
laan voimaannutta ihmisia ja yhteisoja, silld niissa kansalai-
set eivat ole vain passiivisia kuluttajia, vaan aktiivisia sosi-
aalisen ja ekologisen arvon tuottajia.
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5. Osaamista monimutkaiseen maailmaan

Osaavat ja motivoituneet ihmiset ovat olleet Suomen
menestyksen tarkea tekija. Ongelmana kuitenkin on,
etta toimimme syvaosaamista korostavissa siiloissa,
vaikka kestavan hyvinvoinnin tuottaminen yha
monimutkaisemmassa maailmassa edellyttaa kykya
hahmottaa laajoja kokonaisuuksia. Tarvitsemme
myos uusia poikkisektorialisia tapoja ratkaista laajoja
yhteiskunnallisia ongelmia. Edellakavijamaiden
tulisikin uudistaa osaamistaan rohkeasti kohti naita
tulevaisuuden tarpeita, vaikka niihin ei kansainvalisissa
osaamisvertailuissa viela kiinnitettdisikaan huomiota

Kokonaisuuksien hahmottaminen
keskeiseksi taidoksi

Yhteiskuntamme on erikoistunut syvdosaamista korostaviin
tieteellisiin ja ammatillisiin siiloihin. Nykyisid monimutkaisia
ongelmia ratkaisemaan pitda ottaa kuitenkin ihmisia laajasti
eri taustoista ja organisaatioista. Yhteinen ongelmanratkai-
su edellyttda siihen osallistuvilta niin kutsuttua T-osaamista,
jossa kyky ymmartaa ilmidita laaja-alaisesti yhdistyy johon-
kin aiheeseen perustuvaan syvdosaamiseen. Kyky hahmot-
taa monimutkaisia kokonaisuuksia on tarkeda paitsi yhteis-
kuntien innovatiivisuudelle, myds yksilon hyvinvoinnille.
Laaja yleissivistys auttaa ymmartamaan omien valintojen
pitkan aikavalin seurauksia. Tama voi parantaa yksilon ela-
manhallintaa.

Paikkoja yhteiselle oppimiselle ja
ongelmanratkaisulle

Tydyhteisojen tai yhteiskuntien moninaisuus saatetaan miel-
taa yhteistd toimintaa vaikeuttavaksi tekijaksi. Demografi-
sesti, etnisesti ja ammatillisesti monipuoliset yhteisét ovat
kuitenkin hyvia ratkaisemaan monimutkaisia ongelmia.
Ne tahot, jotka kykenevat hyddyntamaan jasentensa moni-
naisuudesta syntyvat mahdollisuudet, ovat todennakdisesti
muita kilpailukykyisempia.

Yhteista oppimista tarvitaan, jotta voimme luoda jaetun
ymmarryksen siitd, mistd tdman paivan murroksessa on kyse
ja mikd on kunkin toimijan rooli muutoksiin vastaamisessa.
Hallitukset, yritykset ja yhteisot voivat tukea yhteista oppi-
mista. Sille tarvitaan digitaalisia ja fyysisia paikkoja, ihmisten
vakiintuneiden uskomuksien haastamista ja epdonnistumi-
sista oppimista.

Yhteiskunnallinen koulutus rakentaa
monialaista ymmarrysta

Sitran yhteiskunnallinen koulutus pyrkii vahvistamaan
suomalaisten paattdjien ja vaikuttajien kykya yhdessa
tarttua tulevaisuuden kannalta keskeisiin yhteiskun-
nallisiin haasteisiin ja mahdollisuuksiin. Se perustuu
yhteiseen oppimiseen ja kehittdmiseen, jossa tietoa,
ymmarrystd ja todellisuutta rakennetaan yhdessa osal-
listujien kanssa. Koulutuksen osallistujat tulevat laa-
jasti yhteiskunnan eri sektoreilta. Koulutusohjelmia on
kaksi: Sdannallisesti toistuvat kestdvan talouspolitiikan
johtamiskurssit sekd aina uuteen, yhteiskunnallisesti
merkittdvadn teemaan tarttuvat Elinvoima-foorumit.

Yksilolliset tiedot ja taidot kayttoon

Tieto- ja viestintdteknologia on yha keskeisempi osa kaik-
kea tuotantoa ja palveluita. Teknologian vallankumous
edellyttda ihmisiltd uusia taitoja, mutta kyse on syvem-
mastd muutoksesta kuin uusien valineiden kaytdn opet-
telusta. Monet 1900-luvun instituutiot, kuten koulut,
rakennettiin palvelemaan "keskivertokdyttdjaa”. Teknolo-
gian avulla yksilon tiedoista ja taidoista voidaan kuitenkin
saada tietoa ennen nakemattomalla tavalla, jolloin erityista
tukea kaipaavia oppilaita voidaan auttaa ajoissa ja pidem-
malle padsseet voivat laajentaa osaamistaan. Silloin kaikissa
ihmisissa oleva potentiaali voidaan vapauttaa kdyttoon.
Kun oppilaat voivat teknologian avulla entistd helpommin
omaksua opittavia sisaltoja, opettajien aikaa vapautuu
muuhun oppilaiden kehitysta tukevaan tekemiseen.

Uudelleenkoulutuksesta
elinikdiseen oppimiseen

Pitkien ja vakaiden tydurien aika on ohi ja ihmisten on
jatkuvasti paivitettdva osaamistaan. Uudelleenkoulutus-
ohjelmat on usein suunnattu tyottomyyden uhkasta eniten
karsivien matalan koulutustason tyontekijoille, jolloin ne
on helposti mielletty osaksi sosiaali- ja tyollisyystoimia.

Tulevaisuuden haasteiden edessd meilld ei ole varaa
jattaa kenenkaan resursseja hyédyntamatta. Monimut-
kaistuvassa ja teknologisoituvassa maailmassa myds tyds-
sa olevat ja korkeasti koulutetut tarvitsevat tyodkaluja jat-
kuvaan itsensa kehittdmiseen tydeldmassa. Elinikaista
oppimista palvelevien ohjelmien pitaisi olla kunnianhimoi-
sia ja tarjota tulevaisuussuuntautunutta huippuopetusta ja
kontakteja tyoelamaan.
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6. Hallinto osallistavaksi ja uudistumiskykyiseksi

Paatoksentekokyky on yha keskeisempi maan
kilpailukykya ja jopa luottoluokitusta maarittava
tekija. Monissa lansimaissa paatoksentekokoneisto
on kuitenkin hyytymassa ja ne karsivat uudistumis-
kyvyttomyydesta. Suomessakin julkinen hallinto
hakee rooliaan, ja suuret yhteiskunnalliset uudistuk-
set takkuavat. Kestavan hyvinvoinnin edellyttamia
isoja systeemisia muutoksia ei toteuteta entisin
reseptein. Johtamisjarjestelmiemme on oltava
nykyista osallistavampia ja isoihin muutoksiin on
tartuttava askel kerrallaan.

Uudenlaisia hallintamalleja
monimutkaisiin ongelmiin

Teollistumisen myota yhteiskunta kehittyi tehokkaaksi ja
varmaksi hyvinvoinnin tuottajaksi. Samalla siita tuli jaykka
ja uudistumiskyvyton. Politiikassa tehddan lyhytnéakoisia
valintoja pitkdn aikavélin strategioiden kustannuksella,
eivdtka nykyiset rakenteet ja paatoksentekomenetelmat
kykene ratkaisemaan maailman vihelidisia ongelmia.

Paatoksentekoa monimutkaisessa ympadristossa voi-
daan helpottaa lisdamalla organisaation tai verkoston eri
osien avoimuutta sekd niiden keskindista vuorovaikutusta
jaintegraatiota. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi siirtymista
erillisista hallinnonaloista yhtendiseen valtioneuvostoon.
Lisaksi yhteiskunta tarvitsee yhteisen suunnan. Sitd maa-
rittdmaan kannattaa tuoda tarkeimmat sidosryhmat eria-
vine ndkemyksineen. Yhteiskunnan tuotannolliset resurssit
pitdd myos suunnata sekd saantely uudistaa tukemaan yh-
teistd padamadraa. Se edellyttaa rohkeaa ja korkean tason
poliittista sitoutumista muutokseen.

Kansalaisldhtoisempaa ja
avoimempaa demokratiaa

Asnestysaktiivisuus on lansimaissa trendinomaisesti las-
kenut, kansalaiset eivat luota poliitikkoihin ja globalisaatio
on siirtdnyt valtaa pois kansallisilta parlamenteilta ylikan-
sallisille organisaatioille. Internet tarjoaa uusia vaikuttami-
sen vdlineitd. Sen kautta edustukselliseen demokratiaan
tyytymattomat ihmiset ovat ryhtyneet oma-aloitteises-
ti toimeen edistddkseen yhteiseen hyvaan liittyvia asioi-
ta, joiden ei endd oleteta olevan vain julkisen sektorin tai
markkinoiden vastuulla. Esimerkiksi yksittdisten ihmisten
ideasta lahteneet urbaanit tempaukset ravintolapaivasta
katukirpputoreihin ovat yleistyneet.

Edustuksellisen demokratian toimintamalleja ja ra-
kenteita pitdad merkittavasti uudistaa, jotta kansalaisten

luottamus politiikkaan paranisi. Paatdksenteon taustoja tu-
lee avata enemman ja osallistumisen mahdollisuuksia seka
vaikuttavuutta paatoksentekoon pitda lisata. Kansalaisten
suoraa toimintaa on tarve ymmartaa entista syvemmin.
Monessa tapauksessa toiminnasta on yhteiskunnalle hy6-
tyd, mutta se voi johtaa myds hallitsemattomaan kehityk-
seen. Julkisen vallan rooli ja sen suhde kansalaisyhteiskun-
taan vaatiikin perusteellista uudelleen pohdintaa.

Kansalaiset mukaan paattamaan julkisten
varojen kdytosta

Osallistuva budjetointi on demokraattinen prosessi,
jossa yhteison jasenet padsevat suoraan vaikuttamaan
siihen miten osa yhteison budjetista kdytetaan. Osal-
listuvaan budjetointiin kuuluu ldheisesti avoin keskus-
telu, budjetin avoimuus ja sen ymmadrrettava esittami-
nen. Osallistuvaa budjetointia on kaytetty laajimmin
Latinalaisessa Amerikassa. Suomessa se on herattanyt
kiinnostusta vasta viime aikoina. Sitran Uusi demokra-
tia -foorumin ohessa toteutettiin vuonna 2011 kokeilu,
jossa 115 000 euron suuruisen hankevauhditusrahan
kdytosta paatettiin osallistavasti. Syksylld 2012 Helsin-
gin kaupunginkirjaston kayttajat osallistuivat tulevan
keskustakirjaston kehittdmiseen paattamalla 100 000
euron pilottihankkeista. Vuosille 2013-2016 vahviste-
tun pormestariohjelman mukaisesti myds Tampereen
kaupunki kehittda kuntalaisten osallistumis- ja vaikut-
tamismahdollisuuksia toteuttamalla alueellisia osallis-
tuvan budjetoinnin kokeiluja.

Askel kerrallaan isoihin muutoksiin

Isot systeemiset muutokset ovat usein vaikeita toteuttaa.
Ne onnistuvat todennakoisimmin silloin, kun muutosta
edistetdan askel kerrallaan ja tekemalla oppien, eika yriteta
suunnitella ja toteuttaa yhta jattimaista reformia. Vahittain
eteneva eli evolutiivinen muutos on hallittu ja siind myos
sen vastustajilla on aikaa sopeutua uuteen.

Evolutiivisen muutoksen ldhtékohtana on ymmarrys
toimintaymparistosta ja sen muutoksista. Muutoksen kan-
nalta keskeisia edelldkavijoita kutsutaan mukaan "muutos-
areenalle”, jossa he voivat turvallisesti ja ohjatusti muo-
dostaa yhteisen vision sekd polkuja siihen paasemiseksi.
Kehitettyja ratkaisuja testataan ja niistd voidaan oppia
pienilld konkreettisilla kokeiluilla. Toimivimmat ratkaisut
voivat yleistyd, kun kaikki mukana olevat sitoutuvat niiden
kehittamiseen, levittamiseen ja toimeenpanoon
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Periaatteista kohti kaytantoa

Tassa tydpaperissa on esitetty kuusi periaatetta kestavan
hyvinvoinnin yhteiskunnalle:

Hyvinvointiin tartutaan kokonaisvaltaisesti
Maapallon kantokykyyn sopeudutaan
YksilGille ja yhteisdille vaikutusmahdollisuuksia
Talous uudistavaksi ja yhteisolliseksi

Osaamista monimutkaiseen maailmaan
Hallinto osallistavaksi ja uudistumiskykyiseksi

A1 A WIN =

Nama kuusi periaatetta kuvastavat kehittyneissa lansimaissa
erityisesti tarvittavia ajattelu- ja toimintatapojen muutoksia.
Niiden toteuttaminen lisdd yhteiskunnan resilienssia eli
kykya hyodyntad yllattavia muutoksia uuden oppimisen ja

vahvistumisen lahteend, mika voidaan nahda muita periaat-
teita lapileikkaavana tavoitteena 7.

Periaatteita on toteutettava madrdatietoisesti kaikilla yhteis-
kuntalohkoilla. Alla havainnollistamme, miten kestavaa hyvin-
vointia voidaan esitettyja periaatteita noudattaen edistda kol-
mella yhteiskunnan osa-alueella: tydeldma, kulutustottumukset
ja elamantavat seka sosiaali- ja terveyspalvelut. Tekstin lomassa
olevat numerot viittaavat periaatteeseen, johon asiakohta liittyy.

Valmiiden ratkaisujen tarjoamista tarkedampaa on kyky
sisdistad esitettyja periaatteita ja soveltaa niitd kadytantdon.
Naiden kolmen sovellusalueen avulla haluammekin kannustaa
lukijaa pohtimaan, miten kestavan hyvinvoinnin periaatteita
voisi parhaiten soveltaa kunkin omalla toiminta-alueella.

Tydeldma kestavan hyvinvoinnin lahteeksi

Tyon, toimeentulon ja hyvinvoinnin suhde

ymmarretaan uudella tavalla

Talouden rakenteisiin ja totuttuihin toimintatapoihin
kohdistuu paineita kaikkialla kehittyneissa lansimaissa “.
Kyse on perustavanlaatuisesta murroksesta, johon sopeu-
tuminen muuttaa myds tydeldmaa. Teollista tuotantoa
siirtyy halvempiin maihin, ja keskiluokan ty6ta korvautuu
automaatiolla ja digitalisaatiolla. Tulevaisuuden talous ei
valttamatta luo tyopaikkoja entisessa madrin.

Perinteinen materialistinen tydeldman malli natisee lii-
toksissaan. Teemme t6ita hankkiaksemme rahaa, jonka
sitten kulutamme itse kukin haluamallamme tavalla. Hen-
kisten hyvinvointitarpeiden korostuessa tyon merkityk-
sellisyys ja itsensa toteuttamisen tarve nousevat pinnal-
le. Tama nostaa tyon itsessaadn — siitd saatavan korvauksen
ohella - keskeiseksi yksilon hyvinvoinnin lahteeksi .

Arvot vaikuttavat yha enemman siihen, millaista tyota
haluamme tehda. Yha useampi meista alkaa miettia tyo-
elaman valintoja esimerkiksi ympariston nakékulmasta.
Energiatehokkaat toimistot ja ymparistdystavallisyyden
huomioiminen tydtavoissa, kuten tydmatkailussa, ovat or-
ganisaatioille erottautumistekija kilpailussa parhaista tyon-
tekijoista .

Yhteiskunnan ndakokulmasta tyé on merkittava lah-
de veroille, joilla hyvinvointivaltion palvelut rahoitetaan.
Tyon kansantaloudellinen rooli on kuitenkin ymmarretta-
va laajemmin. Tyonteon ja muun merkityksellisen tekemi-
sen mahdollistaminen on ndhtava jo itsessaan hyvinvointia
lisddvana ja yhteiskunnan sosiaalista ja inhimillista paa-
omaa uudistavana investointina *. Innostuneet tyontekijat
ovat aikaansaavempia, mika korostuu etenkin asiantunti-
jatyossa.
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Kun tyosta tulee yha keskeisempi osa ihmisen hyvin-
vointia, on merkityksellisen tekemisen jakauduttava yhteis-
kunnassa paljon nykyista tasaisemmin *.

Tyoelama tunnistamaan
monta tapaa ansaita tuloja

Nykyisestd, tarkkaan sadannellysta tyoelamasta siirrytaan
kohti tyon tekemisen laajempaa kirjoa. Tama nakyy niin
tyOyhteiso-, tydsuhde- kuin jarjestelmatasolla.

Kansainvalinen kilpailu siirtyy yksilo- ja tehtavatasolle.
Siksi laajoista sopimuksista siirrytadn tyopaikkakohtaiseen
sopimiseen ja yksil6llisiin ratkaisuihin tydajasta, palkasta
ja tyon jarjestelystd *7. Ne lisadvat tyontekijan vapautta,
mutta edistdvat tydajan ja vapaa-ajan sekoittumista, mika
voi heikentda yksilon elaméanhallintaa .

Tyoyhteis6ja murtaa tyén jakautuminen paloihin,
joita hankitaan joustavasti organisaation ulkopuolelta’.
Tyopaikka- ja ammattikuntaldahtoisten yhteiséjen tilalle
muodostuu uudenlaisia verkostoja. Tulevaisuuden tyoyh-
teisot ovat yha useammin eri alojen ammattilaisista koos-
tuvia itsensa tyollistdjien verkostoja, jotka tekevat toita
samantyyppisten asioiden parissa, yhteisin tavoittein ja
toisiaan tukien ®. Seka tyonantajat ettd tyomarkkinatoi-
mijat sopeutuvat tydeldman muuttuviin konteksteihin,
samalla kun tyontekijat pohtivat sitd, missa yhteisdissa he
ylipdataan haluavat olla jasenina®.

Tyon ja toimeentulon turvaa ei enda yllapideta van-
hoilla rakenteilla. Palkansaajan ja yrittajan raja halvenee,
epatyypillisista tydsuhteista tulee tyypillisia ja itsensa
tyollistamisen tapoja on useita. Rakenteet ja pelisdannot,
jotka on luotu palkansaajayhteiskunnan tarpeisiin ja tyon-
tekijan turvaksi, menettavat merkityksensa. lhmisten luot-
tamus tyomarkkinajarjestelmda kohtaan rapautuu, jos
saantoja ei uudisteta huomioimaan sita kasvavaa joukkoa,
joka ansaitsee tulonsa ei-perinteisin keinoin©.

Tyomarkkina- ja toimeentulojdrjestelman tulee tun-
nistaa, ettd tyollisyys-, opiskelu- ja tyottomyysjaksot eivat
tapahdu ihmisen elamassa enaa vain perakkain, ne voivat
tapahtua myds rinnakkain. Sen on myos tasoitettava kui-
lua tydelaman sisa- ja ulkopuolella olevien valilla tekemalla
kannattavaksi tyon tekemisen monipuoliset muodot.

Tyoeldaman jaykat rakenteet ja kdytannot sekd kasvava
moniulotteisuus edellyttavat uudenlaista johtamista, jossa
uusia kaytantoja kehitetaan yhteistoiminnallisesti ja kokei-
levasti . Kokeilevassa kehittamisessa jaykkyyksia voidaan
purkaa hyvia kdytantoja tunnistamalla, kokeilemalla ja
levittamalla”’.

Tyoelamataidot korostuvat kaikenikaisilla

Uudessa tydeldamassa suunnistaminen edellyttaa elin-
ikdista oppimista *, verkostojen hyddyntamistd * seka en-
tista parempia eldaméanhallintataitoja . Mitd nopeammin
teknologia kehittyy, sita vaikeampi koulutusohjelmien tai
tyonantajaorganisaatioiden on pysya perdssa, minkalaisia

Flexicurity ja Mobication tuovat joustoja
tanskalaiseen tydelamaan

Tydmarkkinoiden likkuvuus on Tanskassa Euroopan
parhaimmistoa. Syyksi on usein nostettu "flexicurity’,
malli jossa tydntekijan palkkaaminen ja irtisanomi-
nen on yritykselle helppoa, ja irtisanotulle puoles-
taan on tarjolla runsas tyottomyysturva ja hyvat tyo-
voimapalvelut. Mallin mahdollistaa toimiva yhteisty®
tydmarkkinaosapuolten kesken. Talouskriisin myota
mallia on Tanskassa muokattu entistd paremmaksi:
tydvoiman kysynndn ja tarjonnan kohtaamisen rin-
nalle on nostettu lilkkuvuuden ja koulutuksen suhde.
"Mobication"-mallissa tydeldman turvan muodostavat
tyodntekijan jatkuva kouluttautuminen sekd valmius
liikkua tydn perdssa sinne, missd tydtd on. Taydennys-
ja uudelleenkoulutusmahdollisuus tulee olla kaikilla
tyontekijoilld, tyduran kaikissa vaiheissa.

taitoja tydelamdssa tarvitaan. Ja mitd ennakoimattomam-
maksi tydeldma muuttuu, sitd suurempaa valmiutta yk-
silolta itseltddn vaaditaan liikkua tyon perdssa, opetella
uusia taitoja tai kokonaan uusi ammatti®”.

Oppimistaidot nousevat talloin keskeiseksi. Koulutus
kehittyy varmojen totuuksien opettelusta tiedon sovel-
tamisen ja ongelmanratkaisutaitojen suuntaan °. Tama
auttaa tunnistamaan ja tukemaan erilaisia lahjakkuuksia®.
Koulutuksen eri vaiheissa valmistetaan ihmista entista
paremmin sietdmaan muuttuvaa maailmaa ja tydeldman
epdvarmuutta’.

Toimeentulojdrjestelman tulee kannustaa elinikdiseen
oppimiseen sisaltamalld kannusteen kouluttautua uuteen
ammattiin myds tyduran mydhemmadssa vaiheessa,
jos vanhalle osaamiselle ei enda 16ydy kysyntda ®. Oman
ammattitaidon yllapitdmisen ja tdydentamisen tulee toi-
saalta olla taloudellisesti mahdollista ja kannustavaa myos
niille, joiden toimeentulo koostuu useista eri lahteista.

Kun yksi eldmankaari jatkossa sisaltdaa yha useampia,
erityyppisia tyosuhteita ja monia ammatteja, valmiudet
tarttua uusiin mahdollisuuksiin korostuvat’. Todistetta-
vissa olevat taidot osin korvaavat tiedot, kun pelkka tut-
kinto ei riita tyoelaman kiristyvassa kilpailussa. Tama
tekee tyOeldamasta toisaalta tasa-arvoisempaa: koulutuk-
sen rinnalla tunnustetaan monenlaiset tydssa oppimisen
muodot®.

TyOyhteisdissa fokus siirtyy hiearkisesta johtamisesta
itsendisiin tiimeihin, ja ulkoisesta mittaamisesta sisdisiin
motivaatiotekijoihin ©. Tdma antaa yksittdiselle tyonteki-
jalle suuremman vapauden organisoida itse oman tyonsa,
mutta my&s suuremman vastuun tyon tuloksista . Kokei-
levassa kehittamisessa tyontekijakin muuttuu organisaa-
tion alamaisesta aktiiviseksi tydelaman kehittajaksi>.
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Kulutustottumukset ja eldmantavat
edistamaan kestavaa hyvinvointia

Tietoisuutta ja taitoja
kulttuurinmuutoksen tekemiseksi

Lantisten yhteiskuntien vauraus ja materiaalinen hyvin-
vointi ovat padsaantoisesti kasvaneet koko Toisen maail-
mansodan jélkeisen ajan. Tasta huolimatta erityisesti viime
vuosikymmenina hyvinvointiongelmat eivét ole vahenty-
neet'. My6s globaalit ymparistoongelmat ja luonnonvaro-
jen kestamaton kayttd osoittavat, ettad kulutustottumuk-
siemme ja eldmdntapojemme on muututtava radikaalisti,
jotta voimme eldad hyvinvoivina maapallon kantokyvyn
asettamissa rajoissa’.

Vallitseva kulutuskulttuuri kannustaa ihmisia tekemaan
hetkellista tyydytysta tuovia valintoja, jotka ovat kuitenkin
pitkalla aikavalilla haitallisia yksilon fyysisen tai henkisen
hyvinvoinnin sekd yhteiskunnan ja ympariston kestavyy-
den kannalta. Kestdvien valintojen tekeminen on yksittdi-
selle kuluttajalle vaikeaa vaihtoehtojen runsauden, ristirii-
taisen tiedon, monelta suunnalta tulevien houkutusten ja
tavaroiden monimutkaisten tuotantoprosessien vuoksi.

Muutos kohti kestdavda yhteiskuntaa riippuu viime
kadessa kulttuurisidonnaisten ajattelumallien, arvojen ja
normien uudistumisesta. Yksittdiset ihmiset voivat hel-
pommin muuttaa elamadntapojaan, paattajat tehda kesta-
vyytta tukevaa politiikkaa ja yritykset myyda hyvinvointia
lisddvia tuotteita, jos yhteiskunnan kulttuuri tukee niita.

Kestavamman kulutus- ja elamantapakulttuurin syn-
nyttdminen on kiireellinen tehtava ja valttamaton yksi-
|6iden ja yhteisojen resilienssin parantamiseksi’. Siihen
tarvittavaa oppimista on mahdollista nopeuttaa. Itsetun-
temuksen kehittdminen voi edistda kestdvia eldmanta-
poja, jos yksilolla on realistinen kasitys omista tarpeistaan
ja prioriteeteistaan '. Laaja-alaiset tiedot auttavat ymmar-
tamaan paremmin paivittaisten valintojemme seurauksia®.
Paitsi yksil6llisia valintoja, kulttuurinmuutos edellyttaa
myos yhteisollista oppimista, jossa ihmisilla on mahdolli-
suus jakaa arvojaan ja maailmankuviaan®.

One Planet Living -konsepti auttaa eldmaan
maapallon kantokyvyn rajoissa

One Planet Living on verkosto, jonka tavoitteena on aut-
taa yksittdisia ihmisid ja organisaatioita siirtymaan ela-
maan maapallon kantokyvyn asettamissa rajoissa. One
Planet Livingin verkkosivu esittelee kestavan elaman
kymmenen periaatetta ja tarjoaa niin kuluttajille kuin yri-
tyksillekin konkreettisia tyokaluja, joiden avulla

ndma voivat muokata toimintaansa entistd kestavam-
madksi. Sivustolla voi esimerkiksi arvioida oman hiili-
jalanjalkensa suuruuden ja saada sen perusteella raa-
taldidyn suunnitelman pdastdjen pienentdmiseksi.
Verkostoon on liittynyt jo satoja organisaatioita ympari
maailmaa. One Planet Living -konseptia sovelletaan nyt
ensimmaistd kertaa Suomessa asuinalueiden suunnit-
telussa Jyvdskyldssa ja Vantaalla Sitran koordinoimassa
hankkeessa.

Yhteiskunnan rakenteet mahdollistamaan
kestavat elamantavat

Pelkka tieto jonkin toimintatavan haitallisuudesta harvoin
saa yksilod muuttamaan kadyttaytymistaan. Myoskaan seu-
rauksilla pelottelu ei toimi. Oleellista on ymmartaa yksilon
toiminnan motiiveja ja kannustimia’ sekd luoda yhteiskun-
nalliset olosuhteet, jotka kannustavat kestaviin eldamanta-
poihin ja poistavat sen esteitd “°.

Kestdvien eldmantapojen edistamisessa ihmisten ver-
taisyhteisoilla on suuri merkitys. Ihmiset haluavat yleensa
toimia samalla tavalla kuin muut heidan kaltaisensa ihmi-
set vahvistaakseen paikkansa ryhmassa®. Yksittaisen ihmi-
sen kestdvat valinnat voivat saada myds muissa aikaan in-
nostusta muuttaa kayttaytymistaan. Siksi edellakavijoiden



VISIO SUOMELLE KOHTI KESTAVAA HYVINVOINTIA - SITRA TYOPAPERI - 31.10.2014

13

utopistiseltakin vaikuttavia kestavia elamantapoja kannat-
taa tukea .

Hyvinvointia lisddvien valintojen on oltava houkuttele-
via ja helposti saatavilla . Kattava pyoratieverkosto ja toi-
miva julkinen lilkenne, tyopaikan tarjoamat liikuntasetelit,
terveellisen ruuan asettaminen ndyttavasti esille kaupassa
tai kodinkoneiden energiankulutukseen liittyvat valmiit
oletusasetukset ovat esimerkkeja siitd, kuinka yhteiskunta
ja sen erilaiset rakenteet ohjaavat ihmisten jokapaivaisia
valintoja.

Yhteiskunnan rakenteet ja poliittiset paatdkset vaikut-
tavat merkittavasti siihen, minkalaisia valintoja ihmiset
tekevat arjessaan °. Lainsaddannolld voidaan tehokkaasti
vaikuttaa ihmisten kdyttaytymiseen, kuten kotitalousjat-
teen kierrdttamiseen velvoittaminen ja tupakointikiellot eri
paikoissa ovat osoittaneet. Myds verotuksen painopistetta
siirtamalla ja taloudellisin kannustein voidaan ohjata muu-
tosta kohti kestavia elamantapoja. Esimerkiksi ekologisella
verouudistuksella ja epdterveellisten elintarvikkeiden kor-
kealla verotuksella voidaan nostaa ymparistolle ja tervey-
delle haitallisten tuotteiden hintoja ja ohjata kuluttajat
tekemaan kestavampia valintoja **.

Kestdvien eldamantapojen edistdaminen on yrityksille
merkittava liiketoimintamahdollisuus *. Oman terveyden
seuraamisen mahdollistavat séhkoiset sovellukset tai asun-
non energiatehokkuutta parantavien remonttien myymi-
nen kuluttajille ovat esimerkkeja kestavia elamantapoja
tukevista tuotteista ja palveluista. Alykkaat energia- ja lii-
kennejarjestelmat voidaan rakentaa kestavia kulutus- ja
elamantapoja tukevaksi. Samoin yksilollisten tarpeiden
huomioiminen tuotteiden ja palvelujen kehittamisessa
voivat lisata seka yksildiden hyvinvointia etta resurssite-
hokkuutta 2.

Peloton kirittda uuden talouden tekijoita

Peloton on strategia, joka kirittaa kuluttajamarkkinoil-
la toimivia yrityksid tekemdan resurssiniukkuudesta ja
ilmastonmuutoksesta itselleen kilpailuedun. Se aut-
taa yrityksia kehittdmaan uutta liiketoimintaa kestavia
eldaméntapoja edistavilld tuotteilla ja palveluilla. Pelot-
tomaan kuuluu yritysten kanssa jarjestettavid tydpajo-
ja sekd Smart Retro -kiihdytysohjelma start-upeille ja
vakiintuneemmille yrityksille. Strategian avulla on syn-
tynyt kymmenia uusia yrityksia, tuotteita ja palveluita.
Pelottomasta vastaa ajatushautomo Demos Helsinki.

Jakamistalouden parhaat kaytannot
hyodynnettava

Yha useammat ihmiset haluavat omistamisen sijaan
mahdollisuuden kdyttaa tavaraa silloin, kun sille oikeasti
on tarvetta. Jakamistaloudessa ihmiset lainaavat,
vaihtavat, vuokraavat, kierrattavat ja tuottavat tavaroita,
ideoita ja taitoja keskendan. Siina resurssit ovat jatkuvasti
tehokkaassa kdytossa ja uusia tavaroita tarvitsee tuottaa
entistd vdhemman 2. Nain luonnonvarojen ja energian
kulutusta voidaan vahentaa ilman, etta ihmiset joutuvat
laskemaan elintasoaan . Jakamistalous myds vahvistaa
siirtymaa teollisesta tuotannosta palveluyhteiskuntaan.*

Jakamistalous toimii usein Internetin kautta ihmisten
vapaamuotoisissa verkostoissa, tuoden yhteen toisilleen
entuudestaan tuntemattomia ihmisid. Se voi siis vahvistaa
yhteiskunnan luottamuspadomaa, tukea yhteiséllista ela-
mantapaa ja siten parantaa yksilon henkista hyvinvointia
ja resilienssia kriisitilanteissa "7

Jakamistalouteen liittyvan toiminnan koordinoiminen
ja skaalaaminen tarjoaa liiketoimintamahdollisuuksia. Ja-
kamistalouden osuus talouden koko volyymistd on vie-
Ia pieni, mutta sen merkityksen kasvusta kertoo se, etta
Airbnb:n ja Uberin kaltaiset yritykset ovat jo miljardien ar-
voisia.*

Jakamistaloudessa on paljon mahdollisuuksia talou-
den, ympariston ja yhteisdjen kestavyyden edistamiseksi
1234 Niiden toteutuminen riippuu kuitenkin siitd, miten
toiminta nivoutuu muuhun yhteiskuntaan. Monissa mais-
sa jakamistalouden leviamiseen vaikuttavat muun muassa
erilaiset verotukseen, rahankeraykseen, tyontekijoiden oi-
keuksiin, tekijanoikeuksiin, liikenteeseen, tiloihin, rakenta-
miseen ja asumiseen liittyvat saddokset.

Osa saadoksista on jaykkia ja vanhentuneita, mutta osa
suojaa kansalaisia jakamistalouteen mahdollisesti liittyvilta
hallitsemattomilta tai kielteisiltd vaikutuksilta. Lisaksi mo-
net vanhat toimijat puolustavat etujaan, joita jakamistalo-
us heiddn mielestaan uhkaa.

Jakamistaloudella on potentiaalisia etuja ja sen kasvu
on niin todenndkoista, ettei julkisen sektorin kannata jaada
kehityksessa sivustakatsojaksi®. Paatoksentekijoiden tulisi-
kin ennakkoluulottomasti arvioida jakamistalouden eri toi-
mintamallien hyotyja ja haittoja seka rohkeasti selkeyttaa
yhteiskunnan ohjausta ja luoda mahdollistavia ymparisto-
ja jakamistalouden parhaiden kadytantojen levittamiseksi ja
mahdollisten kielteisten vaikutusten rajaamiseksi®.
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Kestava hyvinvointi edellyttaa kokonaisvaltaisia
sosiaali- ja terveyspalveluja

Hyvinvointia kokonaisvaltaisesti
jaennakoiden

Sosiaali- ja terveyspalveluiden tarjoaminen on muodostu-
nut hyvinvointivaltioiden keskeiseksi keinoksi huolehtia
ihmisten hyvinvoinnista. Niilld on pyritty etenkin aineel-
lisen hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden vajeiden
tdyttamiseen sekd poistamaan jo syntyneitd sosiaalisia
ongelmia. Suurten ikdluokkien ikdantymisen myota kasva-
vat palvelutarpeet sekd hyvinvointipalvelujen heikko tuot-
tavuus uhkaavat tehda nykyisen kaltaiset reaktiiviset ja
tuotantokeskeiset palvelujarjestelmat hyvin kalliiksi®.

Jos tavoitteena on elda terveempana ja onnellisem-
pana pidempaan, tarvitsemme kadnnetta ongelmien rat-
kaisemisesta niiden ennaltaehkdisyyn ja hyvinvoinnin
tuottamiseen. Hyvinvointipalveluja ei tule nahda vain
hyvinvointivaltion vdistamattomana kuluna, vaan yhteis-
kunnan pitkajdnteisena investointina “. Tata nakokulmas-
ta erityisen tarkeda on panostaa lasten ja nuorten hyvin-
vointiin.

Kasityksemme hyvinvoinnin ldhteista ja tarpeista on
murroksessa. [hmisten terveys on suurimmalta osin peri-
man ja elintapojen yhteisvaikutusta, ei terveyspalveluiden.
Ihmisten henkiseen hyvinvointiin ja ihmissuhteisiin liitty-
vien tarpeiden suhteellinen merkitys on kasvanut eldaman
monimutkaistuessa ja lahiyhteisdjen heikentyessa. Esimer-
kiksi osallisuuden ja eldmanhallinnan tarpeet korostuvat .
My®0s luontoymparistdn ja luonnontuotteiden terveys- ja
hyvinvointivaikutukset kiinnostavat yha enemmaén?.

Sosiaali- ja terveyspalvelut tulee nahda entista laa-
jemmin hyvinvointipalveluina, jotka ottavat huomioon
niin perimdn kuin eldamantavat, fyysisen ja henkisen hy-
vinvoinnin seka ihmisen suhteen ymparistoonsa '. Talta
pohjalta rakentuvat palvelut tulevat ndyttamaan hyvin eri-
laisilta verrattuna nykyhetkeen. Kyse ei ole vain palvelujar-
jestelman uudistamisesta, vaan muutos edellyttaa nykyis-
ta rakentavampaa dialogia uusista ja vaihtoehtoisistakin

Virtuaaliklinikka mahdollistaa paikasta ja
ajasta riippumattoman asioiden hoidon

Virtuaaliklinikka on sahkaéisen asioinnin kanava, joka
nopeuttaa terveysoireiden arviointia ja ohjaa oikean-
laiseen palveluun. Virtuaaliklinikka tarjoaa luotettavaa
terveystietoa ja helppokayttdisia tydkaluja terveyden
ylldpitoon. Sen kautta ihminen voi ohjatusti tehda ter-
veydestaan alustavan arvion, jossa hyddynnetdan itse
kerdttyja terveystietoja sekd potilastietojarjestelman
tietoja. Sitran ja yhteistydkumppaneiden kehittdmas-
sa mallissa ihminen osallistuu tasavertaisena oman
terveytensd edistdmiseen ja suunnitteluun.

tavoista edistda terveytta ja hyvinvointia. Tarvitsemme
myos perusteellista keskustelua siitd, millaista sosiaalista

Palvelut tukemaan omaehtoista ja
yhteisollista toimintaa

Kehittyvien tietojarjestelmien ja terveysteknologian, kuten
dlypuhelinsovellusten ja genomikartoitusten arkipaivaisty-
misen myota yha suurempi osa terveystiedosta tulee kaik-
kein saataville. Rutiininomainen voidaan ja myds halutaan
hoitaa itse*. Asiakkaista tulee toimijoita, joiden hyvinvointi-
tarpeet haastavat totutut asiantuntijuusroolit®. Esimerkiksi
tulevaisuuden 133kari toimii yhd useammin konsulttina,
joka auttaa ihmisia henkilokohtaisten terveysjarjestelmien
rakentamisessa ja kehittamisessa.

Tulevaisuuden sosiaalipalveluissa pyritdan niin ikdan
lisddmaan yksilon omatoimista kykya huolehtia hyvin-
voinnistaan, mutta palveluissa korostuu elamanhallinnan
haasteiden voittamista tukevien yhteisdjen rakentami-
nen'. Samalla laheis- ja vertaisverkostojen rooli korostuu.
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Hyvinvointipalveluja on kehitettdavd myos siitd nakokul-
masta, millaista lisdarvoa ne tuottavat ja kannustavatko
ne omaehtoiseen toimintaan vai passivoivatko ne entises-
taan’.

Tama teknologian, asiakkuuden ja yhteisollisyyden
murros vie kohti monipuolisempaa ratkaisumallien ja pal-
veluiden verkostoa. Ihmiset rakentavat omia hyvinvoin-
tisysteemejaan, joihin kuuluu laaja kirjo aktiviteetteja,
resursseja, toimijoita seka palveluita. Nama henkilokoh-
taiset hyvinvointisysteemit auttavat ihmisia edistamaan
omaa ja laheistensd hyvinvointia kokonaisuutena seka
toimimaan entista tasavertaisemmin alan ammattilaisten
kanssa®. Ammattilaisilta tdama edellyttaa entistd parempaa
kykya huomioida ja kohdata erilaiset asiakkuudet”. Muut-
tuvien palvelutarpeiden ymparille rakentuu myos uusia lii-
ketoimintaekosysteemeja “.

Henkilkohtaiset hyvinvointisysteemit joustavat erilai-
siin tarpeisiin, mika lisda ihmisten kykya sopeutua muut-
tuviin eldmantilanteisiin’. Samalla moniulotteisen tiedon
hallinta, elamanhallintataitojen ja ymparistolukutaidon
merkitys hyvinvoinnin mahdollistajana kasvaa ®. Tama
asettaa haasteita koulutusjarjestelmalle, sahkoiselle tun-
nistautumiselle ja tietosuojalle seka tietojarjestelmien ja
hyvinvointisovellusten helppokdyttdisyydelle *. Lahiver-
kostojen ja tietotekniikan hyddyntdminen vahentdvat
asiakkaan tarvetta liikkua palvelujen perdssa, mika lisaa
seka hyvinvointia etta resurssitehokkuutta?.

Osaoptimoinnista yksil6llisiin ratkaisuihin ja
uudistaviin rakenteisiin

Sosiaali- ja terveyspalveluja on pitkadn kehitetty omina
kokonaisuuksinaan. Myds toimeentulon ja tydelaman jar-
jestelmat ovat siiloutuneet: Yksilo6 on padsaantoisesti
joko toissa tai sosiaaliturvan parissa ja tydelamdssa muka-
na oleminen vaikuttaa terveyspalvelujen saatavuuteen.
Sosiaali- ja terveysjarjestelmaa leimaa osaoptimointi, kun
kukin rahoittaja pyrkii optimoimaan toimintaa omasta na-
kokulmasta, eikd kenelldkaan ole kokonaisvastuuta rahoi-
tuksesta, palvelun laadusta ja tuloksista.

Asiakas on perinteisesti nahty hyvinvointipalvelujen
kohteena, jonka on tyytyminen siihen tietoon ja palveluun
mitd saa. Tasa-arvoisuuteen palvelujen saatavuudessa on
pyritty tuottamalla massaraataloityja ratkaisuja selkein
demografisin perustein rajatuille ryhmille. Ikdrakenteel-
taan nopeasti muuttuvassa yhteiskunnassa kronologinen
ikd kertoo kuitenkin yhd huonommin yksilén toimintaky-
vysta ja palvelujen tarpeesta. Myos lapset ja nuoret seka
monet erityisryhmat ovat palvelutarpeiltaan yha hetero-
geenisempia.

Tulevaisuuden hyvinvointipalvelut on toteutettava
asiakaslahtdisemmin, yksiléllisemmin ja kansalaisten
valinnanmahdollisuuksia lisaten . Palvelujen raataldinti
ennaltaehkdisee ongelmia ja kohdentaa palvelut tarkoi-
tuksenmukaisesti, jolloin siita saatava pitkan janteen hyoty

ylittda sen kustannukset“. Yksilollisten tarpeiden huomi-
oiminen on erityisen tarkeaa silloin, kun yksil6 karsii ela-
manhallinnan ongelmista’. Yksi tapa lisata palvelujen seka
yksilollisyytta ettd tasavertaisuutta on kiinnittaa rahoitus
palveluntuottajan sijaan asiakkaaseen ®. Tama lisaa palve-
luntuottajien kiinnostusta asiakkaan tarpeita kohtaan ja
kansalaisten valinnanmahdollisuutta palvelujen kaytta-
jand '. Toinen tapa on tehda yksilosta omaa terveyttaan ja
hyvinvointiaan koskevan tiedon omistaja“.

Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannukset keskittyvat
varsin pienelle osalle vdestdd, joista valtaosa on kumman-
kin sektorin asiakkaita. Palvelujen tuottamisen kustan-
nustehokkuus “ ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edista-
minen ' edellyttavat uudistusta, joka integroi sosiaali- ja
terveyspalveluja, mutta ei rajaudu niihin ©. Erilaisten pal-
velutarpeiden huomioimista tarvitaan erityisesti asiakasta
lahelld olevissa arjen kdytannoissa. Sen mahdollistaminen
voi kuitenkin edellyttdaa moniammatillista yhteiskehittelya,
hallinnollisia ja tietorekistereiden rajoja ylittavaa yhteis-
tyota seka jarjestelmatason uudistuksia®.

Hyvinvointipalvelujen jarjestamisessa on lisdaksi paas-
tava irti tuotanto- ja jarjestelmakeskeisesta kehittamises-
ta ja siirryttava kohti kokeilevaa palvelujen kehittamista ¢,
johon my0ds pienilld toimijoilla ja start up -yrityksilla on
hyvd mahdollisuus osallistua. Tdma edellyttaa jarjestel-
mien avoimia rajapintoja, asiakkaan ja tuottajien valisen
vuoropuhelun lisdamista, laajoja kansainvalisia verkostoja
hyvien toimintamallien tunnistamiseksi seka valmiutta
entista rohkeammin levittda kokeilujen ja verkostojen
kautta oivallettuja hyvia toimintamalleja.

Palvelutori valittaa kokonaisvaltaisia
palveluja yksilollisiin tarpeisiin

Palvelutori lisda ikddntyvien vaikutusvaltaa omaan
eldmaansa. Se muodostuu idkkdiden ihmisten seka
heiddn omaistensa paivittdisestd ohjaus- ja neuvonta-
palvelusta, joka auttaa I6ytdmaan tarvittavat sosiaali-
ja terveyspalvelut sekd hyvinvointiratkaisut. Alun perin
Tampereen kaupungin kehittdmalta palvelutorilta 16y-
tyvat niin julkisen, yksityisen kuin kolmannen palvelut.
Naistd asiakas voi valita sopivat joko itse tai hoidosta
vastaavan henkildn avulla. Palvelutarjonta tahtda itse-
ndiseen ja mielekkddseen eldmaan ratkaisukeskeisesti
ja asiakasta kuunnellen.
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Miten tyo jatkuu?

KESTAVAN HYVINVOINNIN YHTEISKUNTAA rakentavien
periaatteiden laadinta kdynnistetiin Sitrassa jatkuvana pro-
sessina. Ensimmainen raportti kestavan hyvinvoinnin peri-
aatteista julkaistiin kevaalla 2013'".

Kasissa oleva tydpaperi tiivistdad tdman hetkisen ymmar-
rykseemme aiheesta ja se on tarkoitettu ennen kaikkea
yhteiskunnallisen keskustelun heratteeksi. Siitd saamam-
me palautteen pohjalta pyrkimyksemme on vuonna 2015
julkaista kestavan hyvinvoinnin yhteiskuntaa kuvaavan
raporttimme versio 2.0.

Tuolloin emme rajaudu kestdavan hyvinvoinnin sisal-
toon, vaan pohdimme myds niitd mekanismeja, joiden

kautta yhteiskunnat uusiutuvat. Pyrimme myds ymmarta-
maan mitka ovat yhteiskunnan eri toimijoiden, kuten jul-
kisen sektorin, yritysten ja kansalaisyhteiskunnan mah-
dollisuudet edistad muutosta kohti kestavan hyvinvoinnin
yhteiskuntaa. Samalla tarkastelemme Suomen ja muiden
kehittyneiden lansimaiden roolia globaaleissa pyrkimyksis-
sa kohti kestavaa hyvinvointia.

Yhteiskunnallisen keskustelun alustaksi julkaisemme
vuoden 2015 alussa sivustoltamme (sitra.fi) my6s aihetta ka-
sittelevan vuorovaikutteisen verkkojulkaisun. Julkaisemme
tarpeen mukaan myds uusia kestavan hyvinvoinnin sovel-
lusalueita. Vuonna 2015 paneudumme mm. koulutukseen.

1 Hamaldinen, T. 2013. Kohti kestavda hyvinvointia. Uuden sosioekonomisen yhteiskuntamallin rakennuspuita. Versio 1.0. Lokakuu 2013. Sitra.
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