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Tyopaikka uudistuu vain ihmisten avulla -
miten?

Ole hyva!

Tassd kayttoosi tyopaikan uudistumisen menetelmad, joka syntyi sattumalta Sitrassa Tulevaisuuden
tyopaikka —projektin lopputemmellyksessd. Menetelmadn nimi on "Minibootcamp” ja muotoilimme sen

avoimesti kaikkien tyopaikkojen kdytt6on Exove Designin kanssa.
Mista tama syntyi?

Elettiin vuotta 2015 ja tydelamédn muutos téytti jo valtakunnan mediat ja seminaarisalit. Sitrakin halusi
edistdd hyvaa ja systeemistd tydeliman muutosta kdynnistdmalld Tyoeldmain taitekohdat —avainalueen. Yh-
deksi tavoitteeksemme tuli innostaa tydpaikkoja uudistumaan niin, ettd osaaminen silyisi kilpailukyky-
isend ja nakopiirissd oleviin uudistumisen tarpeisiin valmistauduttaisiin ketterdsti kokeilemalla ”jotain

uutta”

Niin syntyi Tulevaisuuden tyopaikka —projekti, jossa 60 valtavan erilaista tyopaikkaa tuotti itselleen
uniikin uudistumistyokalun valitsemaansa uudistumistarpeeseen. Tama tapahtui yhden pédivén aikana ns.

Bootcampissa.
Mika tassa yllatti?

Yllatti se, kuinka vanhentuneiksi monet johtamisen ja tekemisen tavat koettiin ja kuinka monenlaisia
uudistumisen tarpeita oli esilld. Mutta ehdottomasti suurin - ja positiivisin - yllatys oli se, ettd Bootcamp
menetelmina koettiin niin innostavaksi. Niinpa paatimme jakaa sen kaikkien tyopaikkojen kéyttoon 3

tunnin Minibootcamp-versiona.
Kayta, sovella, muokkaa - Anna palaa!

Kannattaako ihmisten uudistumiseen sijoittaa? Kuinka paljon on kyse rahasta - kuinka paljon siitd, ettd
keksitddn uusia tapoja oppia? Miti teille tarkoittaa se, ettd kilpailukyky perustuu yhd useammin jatkuvaan
oppimiseen? Mika on teiddn ideanne siitd, miten jokainen péivittdd osaamistaan ja on valmiimpi myds

oman tulevaisuutensa tyotehtaviin?

Toivomme, ettd Minibootcamp osaltaan tsemppaisi teitd eteenpédin matkallanne tulevaisuuden tyopaikaksi.
Sinun ei tarvitse olla kokenut fasilitoija eikd edes tulevaisuuden tietdja voidaksesi toteuttaa Minibootcamp-
in. Eteenpdin pédset kokeillen ja luottaen siihen, ettd menetelma kantaa ja ihmiset osaavat ratkoa kysy-

myksensd. Anna palaa.

Pirjo Nikkila Saara Rimon Suvi Majander
Johtava asiantuntija, Asiantuntija, Palvelumuotoilija,

Sitra Sitra Exove design



Miten homma etenee?

Minibootcamp - ideointityopajan aikana muodostetaan
konkreettinen tyodkalu, jonka avulla sytytetaan kipina kohti kokeilevaa
tyokulttuuria ja saadaan aikaan uudistumista.

Mita?

Osallistumalla Minibootcamppiin jokainen voi omalla tyopaikallaan saada aikaan
uudistumista. Uudistumisen ei tarvitse aina olla valtava koko tyopaikan kattava mullistus,
vaan se voi myos lahted liikkeelle pienemmistéd paloista. Juuri ndihin tyopaikan pienempiin
uudistumistarpeisiin pyritdan Minibootcampissa 16ytamaén ratkaisuja. Minibootcampille
valitun uudistumiskysymykseen tulee painottua ihmisiin, silld vain ihmisten avulla ty6paikka

todellisuudessa uudistuu.

Kenelle?

Minibootcamp on tarkoitettu kaikille tyopaikkoille, joissa ndhdéddn tarve ja halu uudistua.
Konseptia voi muokata omaan ty6paikkaan sopivaksi ja sithen voi my6s osallistua tyopaikalta
kuka vaan. Tarkoituksena on, ettd ndiden ohjeiden avulla jokainen pystyy itsendisesti vetimaan

minibootcampin ja kdyttimadin sitd tapana kehittda jotain uutta.

Miten?

Minibootcamp- tydpajaan osallistuu 3-5 hengen tiimi, joka yhdessa ideoi ratkaisuja johonkin
tyopaikan haasteeseen. Mukaan tarvitaan my0s opas, joka seuraa karttaa ja ohjaa muut
prosessin ldpi alusta loppuun. Oppaan tehtdviin kuuluu muodostaa uudistumiskysymys yhdessa
muiden kanssa ja fasilitoida itse Minibootcamp-tydpaja niin, ettd parhaat ideat padasevat

kukoistamaan.

3 3-5 L

Tuntia seikkailijaa opas



Avainsanat:

Uudistumiskysymys

Tyopaikallanne on monenlaisia uudistumisentarpeita, joista osa liittyy toisiinsa.
Uudistumiskysymys on yksi valittu ja rajattu uudistumisentarve kysymykseksi
muotoiltuna - se on syy toteuttaa MiniBootCamp. Mielellddn uudistumiskysymys
liittyy meiddn ihmisten tekemdan tyohon (ei robojen )

Uudistumistyokalu

Uudistumistyokalu on yksi vastaus uudistumiskysymykseenne. Se on uusi
kokeileva tapa toimia tyopaikalla. Tarkoituksena on saada ihmiset katsomaan
erilaisia toimintatapoja uusin silmin sekd rohkeasti uudistamaan my6s omia
tottumuksiaan. Tyokalun on tarkoitus olla konkreettinen ihmisia koskeva
muutos. Tyokalu voi olla esim. prosessi, ohje, digitaalinen tyoviline, tapa toimia,
valmennus tai kaikkea téta...tai jotain muuta.

Salamatkustaja

Salamatkustajat ovat Minibootcampissa mukana. He ovat kuvitteellisia, joskin
tosielamédn pohjautuvia persoonia, jotka 16ytyvit tyopaikaltanne tai sen
laheisyydestd. Heidan kauttaan on helppo tarkastella uudistumiskysymysta
eri nakokulmista. Jokaisella minibootcamppiin osallistujalla on oma
salamatkustajansa, jonka rooliin hin eldytyy.

Kokeileminen

Uudistuminen ei synny itsestddn vaan vaatii ajattelutavan muutosta.

Téssa kohtaa tarvitaan kokeiluja. Uusia toimintatapoja kannattaa kokeilla
ennakkoluulottomasti ja alkuun mahdollisimman kevyesti. Kokeilu on samalla
myds oppimista ja epdonnistumisen hyvaksymista.

Haz




Valitsen sinut!

Oppaan valinta

Oppaan rooli on tdrked ja palkitseva osa Minibootcampia. Opas on mukana prosessin jokaisessa
vaiheessa ja pdisee aitiopaikalta ndkemaédn miten alun epavarmuudesta padstdan yhteistyon avulla
luomaan jotain tdysin uutta ja konkreettista. Oppaaksi kannattaa valita innostunut henkilo, jonka
tiedetddn omalla asenteellaan osaavaan innostaa muita toimimaan ennakkoluulottomasti ja uudis-

tumismyonteisesti. Hinen ei tarvitse olla fasilitoinnin asiantuntija, ndilla ohjeilla kylla pérjaa!

Oppaan tehtavat:

Muodosta uudistumiskysymys yhdessa muiden kanssa!

1 Pohtikaa oman tydpaikanne olemassa olevia haasteita ja luokaa seuraavan
sivun ohjeiden avulla uudistumiskysymys, jota Minibootcampilla lahdette
ratkaisemaan.

Tee alkuvalmistelut
Alkuvalmisteluihin kuuluu Minibootcamppiin kutsuttavien valitseminen ja
kutsujen lahetys seka sopivan tilan varaus ja valmistelu.

3 Fasilitoi minibootcamp - tydpaja
Tehtavanasi on saada ihmiset innostumaan ja pitaa huoli, ettd homma py-
syy kasassa kolmen tunnin ajan. (Ala huoli. TAst4 on selkeit ohjeet, joita

seuraamalla parjaat kylla.)

Tyokalun loppuviimeistely ja eteenpdin viemisen varmistaminen

Minibootcampin jalkeen teette yhdessa suunnitelman kokeilun
toteuttamisesta ja kerrotte siita muille.

Oppaan kasikirja ja Minibootcamp-ohjeet on pyritty rakentamaan niin, ettd oppaalle jdisi mah-
dollisimman vahan kysymyksid prosessin kulusta ja sithen kuuluvista vaiheista. Jokainen tyopaikka
on kuitenkin erilainen ja jokaisessa vaiheessa soveltaminen on sallittua, jos koette sen vievin kohti
teille paremmin toimivaa ratkaisua. Oleellista muutoksen eteenpdin viemisen kannalta on my®ds, ettd
ihmiset kokevat olleensa mukana prosessin eri vaiheissa. Pyyda siis rohkeasti kaikki kiinnostuneet

mukaan!



Uudistumiskysymyksen muotoilu

Jotta Minibootcampilla saataisiin aikaiseksi konkreettinen tyokalu, on tirkedd maaritelld riittavan
tarkasti, mihin uudistumistarpeeseen ollaan tyopajan aikana etsiméassé vastausta. Tdssd toimii apuna
uudistumiskysymys. Uudistumiskysymys on siis jokin tyopaikan ihmisid koskeva haaste kysy-

mysmuodossa niin, ettd vastaus voisi olla minibootcampilla muodostuva muutostyokalu.
Hyva esimerkki toimivasta uudistumiskysymyksesta voisi olla vaikkapa tallainen:
Miten jaamme viela paremmin osaamista tiimien valilla ?

Kuten edeltava esimerkki, hyvd uudistumiskysymys alkaa usein alkaa usein sanoilla, miten tai kuin-
ka, koska vastaus on silloin usein on jokin tapa toimia ja tehda asioita. Esimerkin uudistumiskysy-
mys myds liittyy suoraan ihmisiin ja ihmisten viliseen kommunikaatioon, joka on yksi tydpaikan
uudistumisen edellytyksistd. Kysymys on my0s hyvin tiivistetty ja rajattu yhteen haasteeseen, jolloin
ratkaisun l6ytdminen Minibootcampin aikana kysymykseen on paljon helpompaa ja mahdollista

aikarajoitteiden sisalla.

Esimerkkeja uudistumiskysymyksesta:

Toimii:

Miten innostamme jokaisen pohtimaan omia tulevaisuudessa hadmattavia kehittymistarpeitaan?
Millainen olisi meilld uudistumista tukeva esimiehen rooli?

Miten lisadmme ketteryytta?

Ei toimi:

Miten otamme uuden henkil6stojarjestelman kayttoon? ( kyse ei ole ihmisten uudistumisesta)

Uusi palkitsemisjérjestelma? ( jos halutaan palkita oppimisesta, eri juttu)

Rekrytointiprosessi? ( prosessin kuvaus ei uudista, mutta jos halutaan esim. osallistava -, eri juttu)

Uudet toimitilat? ( jos kyse tyontekomuotojen muuttumisesta, eri juttu)




Nakokulma kysymyksen loytamiseen

Yksi nakokulma uudistumiskysymyksen pohtimiseen on lahted ensin tyopaikan strategisesta uudis-
tumistarpeesta ja jakaa sitd osiin. Ndistd pienemmistd strategisen uudistumistarpeen osista rajataan

ensin pois kohteet, jotka eivit liity ihmisiin ja valitaan jéljelld olevista uudistumiskohteista uudis-

tumiskysymyksen aihe.
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Kokonaiskuvasta lahteminen helpottaa my6hemmin tyckalun kokeilun viemista eteenpdin, kun
uudistumiskohde on tullut suoraan tydpaikan strategiasta. Usein myds tyopaikkojen strategiat
saattavat jaada turhan abstraktille tasolle. Muutoksen tekeminen pienten konkreettisten palasten
avulla edesauttaa uudistumista kokonaisuudessaan. Kun ensimmadinen kokeilu on saatu paatokseen,
voidaan aina palata takaisin pienempiin uudistumistarpeen osiin ja lopulta my6s suurempi

strateginen muutos on saatu aikaan.



Onko tama toimiva uudistumiskysymys?

Kun olette loytaneet ratkaisemisen arvoisen kysymyksen, kannattaa sita
viela ennen Minibootcamppia Kriittisesti arvioida, hioa ja tarkentaa.

1. Kun uudistumiskysymys on muodostettu, kaykaa lapi seuraavat kysymykset:

Mihin uudistumistarpeeseen olemme lahddssa hakemaan ratkaisua?
Miksi? Mika on ratkaisun merkitys ja arvo?
Keta muutostarve koskettaa?

Millaisissa tilanteissa muutostarve nakyy kaytannossa?
2. Uudistumiskysymys on hyva tiivistaa enintain 140 merkkiin. Talloin turhat
ronsyilyt jaavat pois ja kysymys on todennakaisesti helpompi ymmartaa.
3. Tassa vaiheessa olisi viimeistaan hyva saada muita mukaan
uudistuskysymyksen pohtimiseen. Kerro uudistumiskysymys tyokaverille ja
kokeile ymmarsikd han mita kysymyksella tarkoitetaan. Jos ei, kysymyksesi on
todennakoisesti liian monimutkainen ja vaatii viela tiivistamista.

4. Kysy salamatkustajilta. (katso ohjeet seuraavalla sivulla)



Salamatkustajat

Salamatkustajat ovat kuvitteellisia henkildita, joita
uudistumiskysymys koskettaa. Kayttakaa salamatkustajia
tyopajan aikana eldytymalla heidan rooleihinsa. On tarkeaa loytaa
salamatkustajat, jotka sopivat juuri teille, koska silloin saatte heista
parhaan hyodyn.

Salamatkustajat ovat persoonia, joiden mielipiteet uudistumiskysymykseen otetaan huomioon koko
tyOpajan ajan. Heidédn avullaan saadaan ndkokulmia, jotka muuten saattaisivat jadada huomiotta.
Osallistujien on myds helpompi antaa kommentteja uudistumiskysymyksestd, kun he ovat
eldytyneend jonkin toisen henkil6n rooliin. Tati ei tule ottaa liian vakavasti, tarkoituksena on kayttaa

mielikuvitusta ja hetken aikaa pohtia, mitd salamatkustaja tdssa tilanteessa ajattelisi.
Salamatkustajien loytaminen

Seuraavilta sivuilta 16ydédt yhden valmiin salamatkustajan (nditd 16ytyy lisda liitteistd) ja lisaksi
pohjan jota voit kdyttdd oman salamatkustajan luomiseen. Jos valmiit salamatkustajat eivdt tunnu
omilta, kannattaa rohkeasti kdyttdd omaa luovuutta. Niitd ei kuitenkaan tarvitse keksid hatusta,
vaan ne voivat perustua tuttuihin hahmoihin tydpaikalta tai sen ulkopuolelta. Tarkeintd on, ettéd
tarinoissa on tarpeeksi yksityiskohtia, jotta niihin voi samaistua ja pystytte kuvittelemaan miten

salamatkustajat toimisivat eri tilanteissa.

Salamatkustajia kannattaa olla sama méara kuin tydpajaan osallistujia (3-5). Pohtikaa tarvitsemanne
salamatkustajat huolellisesti, silla Minibootcampilla haasteisiin haetaan ratkaisua empatian kautta!
Ketka ovat uudistumiskysymyksen kannalta olennaiset hahmot? Kuka vastustaa uudistumista, kuka

taas haluaa etsid ratkaisuja? Keneen uudistuminen vaikuttaa? Kenen panostusta tarvitaan?

Salamatkustajia kannattaa hyodyntéa jo uudistumiskysymystd arvioidessa. Onko kysymys
ymmarrettdvi ja olennainen salamatkustajien nakékulmasta? Mitd he siitd ajattelisivat? Hiokaa

uudistumiskysymysta tarvittaessa.

Tulostakaa valitut salamatkustajat ja tuokaa ne mukananne
Minibootcamp- tyopajaan!



Kalle Kehittaja
28 vuotta

Mita teen tyokseni:

Olen aloittanut tdssa tyopaikassa jo opiskeluaikanani “ns. keikkat6issd’, jotka alkoivat opiskel-
uihini liittyvastd tyoharjoittelusta ja sen jalkeen jatkoin kevytyrittdjana. Nyt olen tyosuhteessa
ja vastuullani on "kaiken kehittiminen” ml. Laatu- ja ymparistojarjestelmén ylldpitdminen.

Toimitusjohtaja on esimieheni, vaikkei hinkdan juuri tiedd, miti teen.

Perheeni & Harrastukseni:

Juuri talld hetkelld asun vuokratussa omakotitalossa muutaman entisen opiskelijakaverin
kanssa. Se on ekologisinta ja jaamme kaikki muut tavarat paitsi vaatteet. Olemmekin ajatelleet
konseptoida timdn asumismuodon ja mietimme jopa yhdistyksen perustamista asumismu-

odon levittamiseen Suomessa.

Mita tavoittelen tydssani: Haluan tehda ty6td, johon uskon ja jolla on isompi merkitys
kuin lijkevoitto. Vaikka bisnesmaailma tuntuu vieraalta, haluan ehdottomasti olla juuri siella
vaikuttamassa kestdvan kehityksen periaatteilla. Bisnesta voisi tehdé niin paljon fiksummin ja
ekologisemmin ja ajatellen enemmin ihmisten hyvinvointia.

Mista turhaudun tydssani: Turhaudun prosessikaavioista ja valituksesta. Tarvitaan heit-

taytymista ja arvokeskustelua!

Mita ajattelen uudistumiskysymyksesta:

Miten vaikuttaa omaan ty6honi: Timai on niin tyypillinen kysymys, mutta titd kautta
padsemme puhumaan todella isoistakin tulevaisuuden asioista. Yritdn liittdd tdhdn laajempaa
arvokeskustelua.

Millainen asenne minulla on uusiin ehdotuksiin yleensa: Tottakai jokaisen velvol-
lisuus on koko ajan miettid, mitd voisi tehdd fiksummin. Jengi on vaan aika passiivista, eiko ne

kyllasty jauhamaan aina samoja asioita?



Mita ajattelen uudistumiskysymyksesta:

Miten vaikuttaa omaan tyohoni:



KUTSU KAY!

Mita olisikaan ideointitydpaja ilman osallistujia? Minibootcampin
suositeltu osallistujamaara on 3-5, koska suuremmalla maaralla ihnmisia
aikataulussa pysyminen muuttuu vaikeammaksi. Oppaana tehtdvanasi on
valita osallistujat ja lahettaa heille kutsut. Kannattaa valita tiimiin ihmisia
monenlaisilta osaamisalueilta, koska silloin pystytte hydodyntamaan
erilaiset nakokulmat ja sisaisen tiedon mahdollisimman laajasti.

KUTSUPOHJA

Kokeillaanko jotain uutta?
Tervetuloa Minibootcampille kdarimaan hihat!

Meilld on tyopaikallammme monenlaisia uudistumistarpeita ja nyt tartumme niista yh-

teen:

Uudistumiskysymyksemme on xxxxx.

Minibootcamp on tydpaja, jonka tavoitteena on yhdessa kolmen tunnin aikana ideoi-
da ratkaisuja ja kuvata yksi tyokalu, jota voimme kokeilla uudistumisen edistamiseksi.
Tyokalu on voi olla esim. prosessi, ohje, digitaalinen tydvaline, tapa toimia, valmennus
tai kaikkea tata...tai jotain muuta.

Tietenkaan yhden tyokalun kokeileminen ei ratkaise kaikkia uudistumisentarpeita,
mutta se vie meita eteenpain — ja voi olla ihan hauskaa! Samalla saat tuntumaa

ideointimenetelmaan, jota kenties haluat itsekin myohemmin kayttaa®?

Sinun ei tarvitse osallistuaksesi valmistautua mitenkaan. Riittda, kun annat miniboot-
campin ajan — 3 tuntia — energisen ja innostuneen panoksesi.

Minibootcampin oppaana toimii xxx, jolta saat myds lisatietoja.
Tavataan: aika ja paikka

Tervetuloa!
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Mita opas tekee Minibootcampin
aikana?

Minibootcampin aikana oppaan rooli on mitd herkullisin - hdn padsee tsemppaamaan osallistujia
kohti uusia oivalluksia! Roolinsa mukaisesti opas opastaa osallistujat lapi Minibootcamp -ty6pajan
eli pitad huolta siitd, ettd tyoskentely etenee ja aikataulussa pysytaan. Tarvittaessa opas ohjaa tiimin
takaisin uudistumiskysymyksen pariin jos keskustelut alkavat liiaksi ronsyilla. Opas voi my6s kan-
nustaa ennakkoluulottomaan ideointiin heittelemélld villejakin ndkokulmia peliin. Tarkeimpéna
tehtdvana oppaalla kuitenkin on pitdd huolta siitd, ettd ilmapiiri ty6pajan aikana sdilyy kannustavana,

ratkaisupuhe vallitsevana kielend ja ettd tiimi keskittyy kasilld olevaan tehtévain taysilla.

Tarkemmat kaytannon ohjeet Minibootcampille:
www.sitra.fi/julkaisut/minibootcamp-menetelma

Tehtavat viela pahkinankuoressa:
Tsemppaa ja kannusta tiimia supersuorituksiin
Pida huolta aikataulusta ja etenemisesta

Ohjaa pysymaan aiheessa

Dokumentaatio (valokuvat tuotetusta materiaaleista)




Mita tarvitaan?

Ailkataulu

Ideajalostamo-canvas
Tyokalun muotoilu-canvas
Kynia

Post-iteja

Megatrendikortit

Salamatkustajat tulostettuna

1. Alkusoitto - 15 min

2. Suuntana muutos (video) - 15 min

3. Uudistumiskysymyksen avaus - 25 min
4. Aivomyrsky - 20 min

5. Tauko - 10 min

6. Ideajalostamo - 20 min
Tila

/. Idean valinta ja ratkaisuehdotus - 45 min
8. Kohti tulevaa - 15 min

Rento ja rauhallinen tila, jossa on
mahdollisimman vahan hairioteki-
joita. Varmista, etta tilassa on
tarpeeksi seinatilaa tai flappitau-
lu, johon voi Kiinnittaa post-itteja.
Tarvitsette myos mahdollisuuden
nayttaa slideja ja videota naytolta.
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Minibootcampin jalkeen

Minibootcampin jilkeen tuntuu varmasti mahtavalta. Olette keksineet valtavasti uusia innovatiisia
ideoita ja innolla odotatte, ettd padsette ndikemadn uudistumisen tyopaikallanne. Mutta miten se sit-
ten tapahtuu? Tyokalun viimeistely sekd kdytannon toteutuksen suunnittelu kannattaa aloittaa mah-
dollisimman pian Minibootcampin jélkeen, koska silloin tyopajan aikana kdydyt keskustelut ovat
vield tuoreessa muistissa. Tyostdakad lopullinen ideanne sellaiseen muotoon, ettéd pystytte tekemédn

sen kokeilulle toteutussuunnitelman.

Tyokalun viimeistely

Tyokalun selkeys

Lukekaa teksti ajatetuksella lapi. Selvidakd tekstista helposti, miten tyokalu vastaa uudis-
tumiskysymykseen? Mikd on konkreettinen tydkalu? Ja miten se toteutetaan? Voitte myds
pyytaa taysin ulkopuolisen henkilon lukemaan kuvauksen ja pyytaa hantd kertomaan mita

konkreettista toimintaa tyokalun kayttdéénotto vaatii.
Tyokalun on tarkoitus olla kevyt kokeilu.

Jos tydkalunne on esimerkiksi digitaalinen palvelu, vaatii se paljon resursseja toteutuakseen.
Pohtikaa, pystyttekd toteuttamaan sen toiminnot kdytanndssad nopeammin ja halvemmin esi-

merkiksi vain paperin ja kynan avulla.
Mika olikaan uudistumiskysymyksemme?

Tarkistakaa, onko uudistumiskysymys muuttunut alkuperéisesta ja tarkentakaa sitéa tarvit-

taessa.
Mista tiedamme onnistuneemme?

Tyokalun vaikutusten mittaustavat olisi hyva pohtia jo tydkalun kuvaukseen. Mista tiedatte,
ettd kokeilu on onnistunut ja menossa oikeaan suuntaan? Onko se asiakastyytyvaisyys,

tyontekijoiden palaute, ajankayttd yms. ?



Tulevaisuuden muistelu

Seuraavaksi on aika tehdé tyokalun kokeilulle toteutussuunnitelma. Yleensa suunnitelman teossa
ldhdetdadn pohtimaan prosessia alkupadstd, jolloin tavoite ja pddmaédra saattaa aikataulua tehdessa
jadda hamairaksi. Tulevaisuuden muistelussa mietitddn ensin tavoitetta ja siitd konkreettisia vaiheita

takaisin pdin. Tamd auttaa palastelemaan tyotad ja kokeiluun pddstddn nopeammin.

Tulevaisuuden muistelu alkaa tavoitteen visioinnilla. Kuvailkaa ensin miltd maailma néyttda puolen
vuoden kuluttua. Miten muutostyokalu on vaikuttanut organisaatiossanne?
Seuraavaksi mietitddn miten sinne péddstdisiin. Mitéd toimia tavoitteen saavuttamiseksi tarvitaan?

Kuka tarvitaan mukaan? Mitd organisaatiossanne tapahtuu matkan varrella?

Muokatkaa tarvittaessa aikamaireet juuri teille sopivaksi. Aloittaa muistelu kaukaisimmasta ajan-
kohdasta.

6 kuukautta on kulunut:

Milta tyopaikkanne nayttaa kokeilun onnistuttua?:

Mista tiedatte, ettd muutosta on tapahtunut, miten mittaatte tuloksia?:
Kuka tekee ja mita?:

2-3 kuukautta on kulunut:

Mita steppeja tassa vaiheessa tulee tehda?:

Mista tiedatte, ettd muutosta on tapahtunut, miten mittaatte tuloksia?:
Kuka tekee ja mita?:

2 viikkoa on kulunut:

Mita steppeja tassa vaiheessa tulee tehda?:

Mista tiedatte, ettd muutosta on tapahtunut, miten mittaatte tuloksia?:
Kuka tekee ja mita?:

1 paiva on kulunut:

Mita steppeja tassa vaiheessa tulee tehda?:

Mista tiedatte, ettd muutosta on tapahtunut, miten mittaatte tuloksia?:
Kuka tekee ja mita?:
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Viela lopuksi:

Jakakaa

Kun tydkalu on mielestédnne valmis, kertokaa siitd muille. Vaikka uudistumistydkalu ei
koskisikaan kaikkia, on tarkeaa nayttaa muille tyopaikalla, mita Minibootcampilla on
saatu aikaiseksi. Oma kaytos on paras tapa nayttaa muille, ettd uudella tavalla ajat-
telu on hyvaksyttavaa. Tama kannustaa muita pohtimaan omia toimintamallejaan ja
uudistamaan niita. Pyytakaa myos palautetta ja kehittakaa tyokalua matkan varrella

Epaonnistumista ei tarvitse pelita

Lilan usein monet hyvat ideat tyssaavat siihen, etta pelataan epaonnistumista. Kun
epaonnistumista ei hyvaksyta, mikaan ei muutu. Tyopaikalla pysytaan tutussa ja
turvallisessa, vaikka tiedetaan, ettei se toimi. Siksi on tarkeda muistaa, etta epaonnis-
tuminen opettaa ja kokeilla voi aina uudestaan.

Aina voi palata alkuun

Kun kokeilu on saatu paatokseen, on hyva muistaa, etta voitte aina palata takai-
sin ja toteuttaa uuden Minibootcamp-tyodpajan. Voitte ideoida uutta tydkalua joko
jo olemassa olevaan uudistumiskysymykseen tai muodostaa taysin uuden. Yhden
tyokalun ei ole tarkoitus uudistaa koko tyopaikkaa yhdella kertaa ja hetkessa. Aito
uudistuminen on jatkuvaa.



KIITOS JA
KUMARRUS!

Seuraavana liitteet.
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Kiira
. Yhteistyokumppani

A 30 vuotta

Mita teen tyokseni:

Johdan viestintdalan mikroyritystd, jonka asiakkaana on péadsaantoisesti julkisuudessa toimivia ja
vastuullisesta brandistadn huolehtia organisaatioita. Erityisosaamistamme on asiakaskokemuksen ja
tyontekijakokemuksen rakentaminen.

Perheeni & Harrastukseni:

Rehellisesti sanottuna tyoni on myds harrastukseni ja intohimoni, koska globalisaatio ja teknologian
kehittyminen on réjayttanyt kaiken toiminnan lapindkyvéksi. Silloin, kun pidan vapaa-aikaa, mat-
kustelen ja osallistun matkailualan tapahtumiin ympéari maailmaa.

Mita tavoittelen tydssani: Piitavoitteeni tietenkin on kasvattaa yritystimme kannattavasti

ja hankkia lisdd tunnettuja asiakkaita. Mottomme on: Ensin hankitaan asiakkaan luottamus, sitten
seuraan taloudellinen tulos! Haluamme olla paras pohjoismainen viestintdalan asiantuntijaorgani-
saatio ja tunnettu luovista ratkaisuistamme asiakkaidemme iloksi.

Mista turhaudun tydssani: Osa asiakkaistamme puhuu suurista muutoksista, mutta ei varaa
niihin resursseja. Eli epérealistista ajattelua! Lisaksi asiakkaiden rohkeuden puute joskus turhauttaa,
koska silloin pdddymme turvallisiin ratkaisuihin ja vaatimattomiin tuloksiin.

Mita ajattelen uudistumiskysymyksestaii:

Miten vaikuttaa omaan tyohoni: Meilli olisi ehdottomasti tihdn annettavaa, mutta en halua
mitdédn sovinnollista ratkaisua.

Millainen asenne minulla on uusiin ehdotuksiin yleensa: Kiinnostun kaikesta -
erityisesti uuden luomisesta ja kokeilemisesta. Kokeilut opettavat meillekin paljon ja silloin
voisimme jakaa riskidkin asiakkaamme kanssa.



Mita teen tyokseni:

Olen ollut tdssa tyopaikassa ja nykyisessa tyossani johtoryhmén assistenttina 25 vuotta ja aina olen
tyoni tehnyt niin hyvin kuin osaan - iltoja en ole laskenut. Monenlaisia johtajia olen ndhnyt; tima
uusi on ihan oma lukunsa. Yrittaa tehdd vuodessa saman, mitd muut tuunasivat kymmenen vuotta.

Puhuu digitalisaatiosta ja haluaa minunkin dokumentit “pilveen” - miten ma ne sinne saan?
Perheeni & Harrastukseni:

Asun sinkkuna kerrostalossa ja rakastan puutarhapalstaani, jota olen vuorannut kaupungilta jo
vuosien ajan. Kokeilen joka vuosi jotain uutta — tind vuonna valkosipulien viljelemista. Harrastan
teatteria — kesdisin néyttelen kesdteatterin taustarooleissa ja talvisin myyn leivonnaisia teatterin kup-

pilassa. Olen kerdnnyt jo 253 kuuluisan niyttelijan nimikirjoitukset. Kun tdytin 50 vuotta, paikallis-
lehti teki minusta pikkujutun lehteenkin.

Mita tavoittelen tydssani: En tavoittele tydssdni mitddn muuta kuin hyvaa mielté ja tyorau-
haa. Kun on sopiva hetki, pyydédn paista digikoulutukseen, etten ihan tipu junasta. En halua tehda

tyOsséni itsestdni numeroa enka tykkad, jos minulta udellaan johtajasta.

Mista turhaudun tyéssani: Ihmisten juoruilu ja toisten mustamaalaaminen. Meiddn "vanhojen
tyontekijoiden” kannattaa pitad yhtd. Kalenterien sddtiminen on turhanpiivdistd, mutta se kuuluu

tyohoni.

Mitd ajattelen uudistumiskysymyksesta:

Miten vaikuttaa omaan ty6honi: Tuttu juttu. Ensin vddnnetddn strategia power pointit ja
sitten aletaan puhua implementoinnista. Kohta tulee konsultit.

Millainen asenne minulla on uusiin ehdotuksiin yleensa: [han hyvi, mutta useinkaan
ihmiset eivit tiedd, mitd on menossa — esimiehet eivat kerro niille.



Arto Asiakas
47 vuotta

Mita teen tyokseni:

Toimin valtakunnallisessa ICT- ja logistiikkapalveluja tarjoavassa yrityksessa hankintajohtajana.
Minulla on johdettavana 3 henkildn tiimi, jossa osaamista niin liike-elaméan kuin julkisenkin sek-
torin tarpeista.

Perheeni & Harrastukseni:

Asumme puolisoni kanssa kaksin lasten muutettua jo kotoa pois. Viikonloppuisin golffaamme tai

vietamme aikaa kakkosasunnollamme Vierumaelli.

Mita tavoittelen tydssani: Haluan, ettd toiminta on jérjestelmallista ja silti joustavaa. Rahan
kaytossd olen tarkka — nuukaksikin kutsuttu. Kilpailutan toimittajat tiukasti, mutta paatosten jalkeen
puhalletaan yhteen hiileen (paitsi jos haisee palaneelle).

Mista turhaudun tydssani: Toimittajien selityksid en kuuntele. Jos joku on mennyt vikaan,

parempi myontad heti, jotta padstadn eteenpiin.

Mita ajattelen uudistumiskysymyksesta:

Miten vaikuttaa omaan tydohoni: Olin jo vihidn miettinyt, kannattaako yhteisty6tad jatkaa,
mutta nyt odotan mité tapahtuu. Jos saavat toimintaansa kehitettyd, jatkamme mukisematta.
Millainen asenne minulla on uusiin ehdotuksiin yleensa: Kaikki, miki parantaa kilpai-
lukykyad, on tehtéva. Ihmisten ongelmien - aitojen ja keksittyjen — kohdalla yritan kuunnella kar-

sivéllisesti, mutta parempi olisi, jos keskityttdisiin vain tychon.



A

Jouko Johtaja
38 vuotta

Mita teen tyokseni:

Olen aloittanut tdssd ensimmadisessd johtajapestissdni vuosi sitten. Ensi toikseni pdivitimme strate-
gian ja nyt on se implementoinnin aika. Aion osallistaa henkil6stod strategian toteuttamiseen mah-
dollisimman paljon ja tulen vaatimaan sitoutumista. Itsekseni olen pohtinut myds pientd sadtoa

organisaatioon, koska minusta meilld on liikaa byrokratiaa ja jotkut panttaavat tietoa.
Perheeni & Harrastukseni:
Muutimme uuden puolisoni kanssa vastavalmistuneeseen rivitaloon, joka osoittautui liian ahtaaksi

uusioperhekuvioiden takia. Harrastan kai ty6td ja Lions Club lla kidyn verkostoituakseni. Liikkua
pitdisi enemmaén, koska ladkéri jo varoitteli verenpaineen takia.

Mita tavoittelen tydssani: Aion olla nykyisessé tydssdni 2 — 3 vuotta, minka jilkeen minulla
on naytot ison kv organisaation johtotehtéviin .Pitemmalld tahtdimelld olen funtsinut bisnes enkelin

hommia ja advisory tehtdvid, myos oma yritys voisi tulla kyseeseen.

Mista turhaudun tyéssani: Hallituksen kokoukset, joissa puidaan viimeisimmén kuukauden
tulosta ottaa padhdn. Eiko hallituksella ole muuta tekemistd!? Muuten sellainen perusmuutosvas-
tarinta harmittaa — miksei ihmiset kysy ja mieti ja tee kotildksyjadn, vaan odottaa muiden tarjoilevan

valmiit vastaukset itselleen? Katsoisivat valilld peiliinkin.

Mita ajattelen uudistumiskysymyksestai:

Miten vaikuttaa omaan tyohoni: Timihin on meidin tulevaisuuden kannalta aivan keskein-
en kysymys, joka on pakko ratkaista — ja ratkaista hyvin. Tdssda nahddén, ketkd meilld ovat sitoutu-

neita yhteisiin padmaariin.
Millainen asenne minulla on uusiin ehdotuksiin yleensa: Kuuntelen ja olen kiinnos-

tunut. Kehittdmisideat osoittavat potentiaalia. Kuuluu hyvdan meininkiin.
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Paivi Palvelupaalikko
39 vuotta

Mita teen tyokseni:

Olen ollut nykyisessa tyopaikassani viisi vuotta ja uusi johtaja nimitti minut paallikoksi pari kuu-
kautta sitten. Olen valmistunut Turun kauppakorkeakoulusta. Pddaineenani luin markkinointia ja
suoritin sivuaineina tulevaisuuden tutkimuksen ja yrittajyyden kokonaisuudet.

Perheeni & Harrastukseni:

Asuin elimidnkumppanini kanssa USA ssa viisi vuotta ennen kuin aloitin tdssd tydssd Suomessa.
Suoritin USA ssa kaupallisia jatko-opintoja ja ty6llistin itseni ihmeen hyvin suomalaisten organi-
saatioiden toimeksiannoilla (esim. markkina-analyysejd, verkostoitumisprojekteja, lanseerauksia).

Lenkkeilen sadnnollisesti ja olen aktiivi Naisten Pankissa.

Mita tavoittelen tydsséni: Pitemmalld tahtdimelld olen kahden vaiheilla: jatkaisinko kuiten-
kin itsendisend konsulttina vai uskoako tdméan tyopaikan tulevaisuuteen? Nyt kuitenkin aion panos-
taa tdysilla uuden strategian implementointiin enka halua tuottaa pettymysta Johtajalle uuden
nimitykseni jalkeen. Rakennan hyvit suhteet muihinkin johtoryhmén jdseniin ja annan muiden

vield yllattya!
Mista turhaudun tydssani:On turhauttavaa kuunnella niité juttuja 20 vuoden takaa. On tur-
hauttavaa puida jatkuvasti oman organisaation siséisid asioita.

Mita ajattelen uudistumiskysymyksestai:

Miten vaikuttaa omaan tyéhoni: Minusta timi on koko johtoryhman asia ja sitd ei pidd
delegoida vaan jollekin asiantuntijalle. Tarvitsemme paljon nykyistd avoimemman organisaatiokult-

tuurin ja tima on juuri sitd. Myos johtamisen tulee uudistua ja ihmisid pitdd oikeasti ottaa mukaan.

Millainen asenne minulla on uusiin ehdotuksiin yleensa: Innovatiivisuus on kil-
pailukyvyn lahtokohta. Mielellani ehdotan uudistuksia itsekin ja piddn huolta, ettd ehdotukset
kasitelladn nopeasti. Toisaalta vihdn pelottaa se, ettd vastuullani on nyt tosi paljon kehitettavaa ja
odotukset ovat kovat - kadk.



Antti Asiantuntija

45 vuotta' o

Mita teen tyokseni:

Valmistuttuani oman alani maisteriksi, olen tydskennellyt vain kahdessa eri tyopaikassa. Nykyisessa
tyOpaikassani olen alueeni vahvin osaaja ja minulle ohjataankin vaativimmat kysymykset ratkot-
tavaksi. Olen jo pari kertaa osallistunut asiakastilaisuuksiin, mika oli aika himmentévaa. Minun

odotetaan jakavan osaamistani muille, mutta en 16yda siihen aikaa.
Perheeni & Harrastukseni:
Asun perheeni kanssa omakotitalossa taajaman ulkopuolella. Harrastan lintujen bongaamista, mutta

en ole siitd tyopaikalla puhunut. Pelaan shakkia netissd ja olenkin siind edennyt jo erittdin vaativalle
tasolle. Seuraan oman alani kehitystd lukemalla ammattilehtié ja olen jo pohtinut alumniin liitty-

mistd. Tykkadn tyosténi.

Mita tavoittelen tydssani: Haluan pysya alani vahvana osaajana ja haluan tehda tyoni ilman
reklamaatioita. Myohemmin voisin harkita tiimin vetdjan tehtdvaa, jos sitd minulle tarjottaisiin

suoraan. Sahldajista pysyn kaukana.

Mista turhaudun tyéssani:Turhaudun sisdisissd palavereissa, joissa ei ole agendaa eiké keski-
tytd asioiden ratkaisemiseen. Jatkuvat organisaatiomuutokset ovat kai vélttamattomid, mutta vaikea

niiden hy6tya on ndahda. Yritdn vaan keskittyd omaan tyohoni.

Mita ajattelen uudistumiskysymyksesta:

Miten vaikuttaa omaan tyohoni: Kunhan ymmarrin, miten uudistumiskysymys vaikuttaa
tyohoni, mietin sitd sitten. Mutta ei se kai mitenkdan vaikuta.

Millainen asenne minulla on uusiin ehdotuksiin yleensa: On tirkedd kehittda asioita,
kunhan kehitysprojektit vieddan finaaliin ja huomioidaan riittava resurssointi. Aika usein kehittdmi-

nen on enemmankin sahlaamista.



MINIBOOTCAMP MUUTOSTYOKALU POHJA

UUDISTUMISKYSYMYS

TYOKALUN KUVAUS

Mita tehdaan ja miten tehdaan?
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MINIBOOTCAMP

1. YHDISTELY

Ottakaa kaksi ideaa ja yhdistadkaa ne uudeksi mutantti-ideaksi!

IDEA N B IDEA =
2. MEGATRENDI
Ottakaa idea ja yhdistakaa se megatrendin kanssa!
5 5 MEGA-
IDEA | .l. | | —
| | TRENDI | —
3.KYLLA, JA..
Ottakaa idea ja jatkakaa sita aloittamalla sanoilla "kyll3, ja".
s : KYLLA,
IDEA o —
E E JAIII
SITRA

IDEAJALOSTAMO

.....................................
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www.sitra.fi/julkaisut/minibootcamp-menetelma
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