Vaikuttavuusinvestoiminen
- kyselyn tulokset

21.5.2019

SITikA



Kyselyn taustaa

e Sitra teetti huhtikuussa 2019 HNY Groupilla kyselyn, jolla kerattiin kunnista tietoa siita, milta SIB-
ajattelu luottamus- ja virkamiesjohdon nakokulmasta nayttaa.

* Kysely lahetettiin 498 osoitteeseen.

e Vastaajien kokonaismaara oli 65.

* Vastaajista 60 edusti kuntaa, 5 ministeriota.

e Vastaajista kunnan- tai kaupunginjohtajia oli noin 20 prosenttia, kamreereita ja talousjohtajia noin
11 prosenttia ja muuta virkamiesjohtoa eri toimialoilta 62 prosenttia.

e Kolmannes vastaajista edusti kuntaa, jonka asukasluku on 10 000 - 49 999, ja toinen kolmannes yli
100 000 asukkaan kuntaa.

* Kyselyssa oli kaikkiaan 20 monivalintakysymysta. Kysely kartoitti vastaajien henkilokohtaisia
kantoja, ei organisaation virallisia kantoja.



Avainasiat 1/3

* TUNNETTUUS: Suomen kunnissa tunnetaan vaikuttavuusinvestointeihin ja tulosperusteisiin
hankintoihin liittyvaa ajattelua kohtalaisen hyvin — teorian tasolla.

* VALMIUDET: Kunnissa on myos valmiutta ja kiinnostusta |lahtea mukaan SIB-tyyppisiin
hankkeisiin. Tiella on kuitenkin viela esteita.

* ESTEET: Merkittavin este on tiedon puute. SIB-hankkeita voi syntya vain, jos kunnat saavat lisaa
tietoa vaikuttavuusinvestoinneista ja tukea niiden arvioimiseen ja toteuttamiseen.

* TIEDON JATUEN TARVE: Keskeisimpia esiin nousevia alueita, joilla kunnat kaipaavat lisaa tietoa
ja tukea, on hankkeiden todellisen vaikuttavuuden arviointi etukdteen esimerkiksi mallintamisen
keinoin.



Avainasiat 2/3

« MITA ENSIN? Kun toteutuneiden hankkeiden tuloksia ei viela juuri ole, olisi tirkea3 avata juuri
mallintamista mahdollisimman avoimesti, hakea vertailukohtia muualta maailmasta ja pyrkia
viestimaan kotimaisista SIB-hankkeista mahdollisimman paljon ja avoimesti, vaikka hankkeet ovat
viela meneillaan.

*  EDUT: SIB-mallin etuna vastaajat nakevat ennen kaikkea mahdollisuuden uudistaa
toimintatapoja.

° YKSITYINEN VS. JULKINEN: Yksikaan vastaaja ei kerro vastustavansa yksityisen paaoman
lisaamista julkisten palveluiden tuotantoon, ja vain harva ajattelee, etta kunnat pystyvat yksinkin
saamaan aikaan samat asiat kuin SIB-hankkeilla.

« MITA SEURAAVAKSI? Koska vastaajat kaipaavat lisda tukea ja tietoa, Vaikuttavuusinvestoimisen
kansallisen ohjausryhman esittama vaikuttavuusinvestoimisen osaamiskeskus ja
tulostenhankintarahasto nayttavat tarpeellisilta, jopa valttamattomilta, jos
vaikuttavuusinvestointimalleja ja tulosperusteisia hankintoja halutaan edistaa.



Avainasiat 3/3

Avoimissa vastauksissa tulee esiin kiinnostavaa kritiikkia siita,
etta kunnille saattaa syntya houkutus ulkoistaa ongelmiaan vaikuttavuusinvestointimalleilla. Eras
vastaaja korostaa, etta kuntien on syyta joka tapauksessa hoitaa omat asiansa kuntoon:

“Ennemmin kysyisin, mihin ei tdmdnkaltainen vaikuttavuusinvestointi sovellu. Ldhtékohtahan
pitéd olla, ettd kunnat tekee oman tydnsa hyvin ja tuloksellisesti. Sitd se ei aina ole. Ehké kaiken
kaikkiaan tekemisen taso paranisi, jos olisi mahdollisuus, ettéd jos homma ei toimi, tehdddn asiat
sitten toisella tavalla. Tuloksellisesti, mutta kuitenkin asiakasta ja veronmaksajaa kunnioittaen.”
Avoin vastaus



SIB-malli
kiilnnostaa
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e n e m m I S t O a 8. Miten kiinnostavina pidat SIB-malleja julkisen sektorin kannalta yleensa?

Vastaajien maara: 64
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* Valtaosa vastaajista (50/65)
pitaa SIB-malleja julkisen
sektorin kannalta kiinnostavina
tai erittain kiinnostavina.
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kun Sitran kehittamistoiminta
on paattymassa.




Toiminta-
tapojen muutos
houkuttelee

* Kysymyksen “Mitkdé tekijat
edesauttoivat myénteisen
pddtoksen syntyd?” vastauksista
voi paatella, etta kunnat nakevat
SIB-mallit nimenomaan
uudistamisen valineena.

e Kunnat haluvat esimerkiksi
kehittaa vaikuttavampia
palveluita ja ennakoivaa ja
ehkaisevaa toimintaa.

resursseja

toimintaa

yhteishankkeita




“Kouluttaa, opettaa kunnan toimintaa vihemmdn
siiloutuneeksi. Luoda toimintaa, missd oikeasti katsotaan
yhteistd etua ja haetaan oikeilla toiminnoilla sédstéd ja
tuottavampaa / asiakasta palvelevaa toimintaa. Siis

veronmaksajan edun mukaista toimintaa.”
Avoin vastaus



Kunnat
tarvitsevat
tietoa

* Vajaa kolmannes vastaajista vastasi
kysymykseen: “Jos et pidd SIB-malleja
kiinnostavina, mikset?”

* Tiedon puute nousi vahvasti esiin,
joten sen lisaamisen keinoja ja
kanavia kannattaa pohtia.
Luontevasti se tapahtuu nykyisten
SIBien ja niiden tulosten esittamisen
kautta.

* Kukaan ei vastannut, etta ei halua
lisata yksityista paaomaa julkisiin
palveluihin.

B-mallit eivat ole tarpeen, koska pystymme
kunnat pystyvat) tekemaan samat asiat itse

(kunnilta) puuttuu SIB-mallien toteuttamiseen
tarvittavaa vaikuttavuusdataa

(kunnilta) puuttuu SIB-mallien toteuttamiseen
tarvittavaa osaamista

ausmiesjohdolta puuttuu tietoa SIB-ajattelusta

Virkamiehilta puuttuu tietoa SIB-ajattelusta

En usko hyotyihin

a lisaa yksityista paaomaa julkisiin palveluihin

Liikaa vaivaa, liian tydllistavia projekteja

Tyodkaluja ja tukea ei 16ydy helposti

Tydkalut ja pateva tuki ovat lilan kalliita

Muuta, mita?




”SIB-malleihin tulisi valita vain kohteita, joissa ei
tule pddllekkdisyyksia nykyisen tekemisen kanssa tai
siten, ettd SIB-hanke kantaa kokonaisvastuun
kédyttamatta hyvaksi rinnalla pyorivéa
palveluverkkoa. Tulisi eritelld palveluohjauksella
tapahtuva palveluiden vaikuttavuuden
parantaminen kokonaisvaltaisesti.”

Avoin vastaus



Ennakointi ja
ehkaisy
kannustavat

* Yli puolet vastaajien
organisaatioista on tehnyt
tulosperusteisia hankintoja.
Niita ovat olleet tyollisyyden
edistamisessa pienet
valmennuspalveluhankinnat,
lasten hyvinvointi, sote,
mielenterveys- ja
paihdepalvelujen tuetun
asumisen palvelut ja
tyollistymista edistavat
palvelut.

14. Mitka tekijat edesauttoivat myonteisen paatoksen syntya? (voit valita useita vastausvaihtoehtoja)

Vastaajien maara: 22 , valittujen vastausten lukumaara: 96

Mitattavuuden lisaaminen

Hyvét tyokalut ja tarjottu asiantuntijatuki esimerkiksi
mallinnuksiin tms.

Halu kokeilla uudenlaista rahoitus- ja yhteistydmallia 77




“"Hyvd valmistelu loi pohjan pddétoksenteolle.”
“Prosessin aikana osallistettiin avainpddttdjat.”

Avoimia vastauksia



Vahan tietoa -
kielteinen SIB-

paatos

* Vain yhdeksan vastaajaa kertoi
syita, jotka vaikuttivat kielteisen
paatoksen syntyyn.

e Suuri syy oli tiedonpuute: SIB-
mallien toteuttamiseen
tarvittavan vaikuttavuusdatan
puute ja virkamiesten vahainen
tietamys SIB-ajattelusta.

* Kolmen vastaajan organisaatio
oli paattanyt toteuttaa
hankkeen omana toimintana.

* Myos ajanpuute mainittiin.

15. Mitka tekijat edesauttoivat kielteisen pdatoksen syntya? (voit valita useita vastausvaihtoehtoja)

Vastaajien méaéra: 9 , valittujen vastausten lukumaara: 19

Meilta puuttuu SIB-mallien toteuttamiseen tarvittavaa
vaikuttavuusdataa

Luottamusmiesjohdolta puuttuu tietoa SIB-ajattelusta

Virkamiehilta puuttuu tietoa SIB-ajattelusta 3

SIB-hankkeen toteuttajien osaaminen ei vakuuttanut 1

Ei ollut aikaa panostaa

Ei ollut riittavésti osaamista 1

Tyokaluja ja tukea ei ollut saatavilla

Tyokalua ja tukea ei ollut saatavilla jarkevilla ehdoilla

Paatimme toteuttaa hankkeen omana toimintana
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"Meilta puuttui SIB-mallien toteuttamiseen
tarvittavaa vaikuttavuusdataa.”

”SIB-hankkeen toteuttajien osaaminen ei
vakuuttanut.”

“Kdésitteend SIB aiheuttaa virkamiestasolla pelkoa
sekd osaamattomuuden ja ulkopuolisuuden
tunnetta. Tutumpi ja suomennos ja kdsitemaailma
saattaisi lieventdd tyrmdysvaikutusta hyvdalle
asialle.”

Avoimia vastauksia



Vaikuttavuus

pitaisi arvioida
etukateen

* Jotta myonteinen SIB-paatds voi
syntya, kunnat tarvitsevat tukea
SIBien todellisen vaikuttavuuden
arvioimiseen etukateen.

e Tulevaisuudessa kannattaa
hyodyntaa meneillaan olevien SIB-
hankkeiden tuloksia rakentamalla
niista helposti ymmarrettavia
esimerkkeja.

16. Mihin asioihin organisaatiosi tarvitsisi tukea,

Vastaa jien maara : 62, valittu jen vastausten lukumaara 1188

, jotta myonteisia SIB-hankepaatoksia voisi syntya? (voit valita useita vastausvaihtoehtoja)

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




"Jatkossa tarvittaisiin vakuuttavampaa tietoa
toteutuneista hankkeista. Ndistd puhutaan paljon,
mutta faktat ja todennetut tulokset eivdt ole
saatavilla eikd niitd saa, vaikka olemme pyytdneet.
Tarvittaisiin muutakin kuin puhuttua tekstié. Lisdksi
tarvittaisiin tietoa saavutetuista hyodyista
mitatusti.”

Avoimia vastauksia



Mihin kaikkeen
SIB soveltuisi?

* SIB sopii vastaajien mielesta
parhaiten nuorten syrjaytymisen
ehkaisyyn, tyollistymisen
edistamiseen ja lasten ja
perheiden hyvinvoinnin
parantamiseen.

e Vahiten mahdollisuuksia
vastaajat nakevat
kansansairauksien ehkaisyssa ja
ymaristonsuojelussa.

19. Milla alueella mielestasi edustamassasi kunnassa/organisaatiossa tarvittaisiin uutta tekemisen tapaa ja lisaresursseja edistavaan ja
ehkaisevaan tyohon? Mihin SIB-malli voisi soveltua? (voit valita useamman vastausvaihtoehdon)

Vastaajien maara: 64 , valittujen vastausten lukuméaara: 229
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Lasten ja perheiden hyvinvointi

Nuorten syrjaytymisen ehkaisy

Tyollistymisen edistaminen

Ympéristonsuojelu 2
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Ik isten tuk
Kansansairauksien (esim. tyypin 2 diabetes) ehkaisy 25
Maahanmuuttajien kotouttaminen 9




SIBien
toteuttaja
tarvitaan

* Enemmisto pitaa tarkeana sit3,
etta Suomeen syntyy taho, joka
tukee SIB-hankkeiden toteuttamista
tulevaisuudessa.

* |Iman koordinoivaa tahoa moni
hyva hanke saattaa jaada
toteutumatta.

* Vajaa kolmannes vastaajista pitaa
todennakoisenad, etta hanen
edustamansa organisaatio tekee
SIB-hankkeen seuraavien viiden
vuoden aikana, jos tarvittava tuki
on tarjolla.

17. Sitran SIB-hankkeiden mallintamistuki on paattymassa. Miten térkeana pidat sita, ettd Suomeen syntyy jokin taho, joka tulevaisuudess
tukee SIB-hankkeiden toteuttamista?

Vastaajien maara: 62
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Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta

1 5 3,89 4 241 0,94
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