
Miten sinun kuntasi on tehnyt 
osallisuustyötä poikkeusoloissa? 

Toimintoja siirretty digitaalisille alustoille

• Varsinkin nuorisotyössä otettu käyttöön uusia tapoja ja    
järjestelmiä, palveluita siirtynyt digitaalisille alustoille

o Esim. nuorten neuvontapalveluita chatissa

o Instagram käytössä eri tarkoituksiin

o Nuorten mielipiteitä on kartoitettu etänä mm. toteutettujen 
Vaikuta-pelien kautta, muitakin pelikokeiluja tehty

• Mielenterveystyö siirretty sähköisille alustoille

• Yrittäjiä ja ikääntyneitä soitettu läpi (mm. robottipuheluilla)

• Vanhuksille soitettu ja kysytty olotilaa ja kuulumisia. Soittajina    
mm. kulttuuripuolelta lomautettuja ja koulunkäynnin-avustajia. 
Koordinoitua toimintaa ja ohjeita kuntalaisille kehitetään

• Kokoukset ja palaverit digitaalisiksi: Teams, Zoom jne.

• Viestintää monikanavaiseksi myös monikielisenä): 
some, paikallislehdet, nettisivut, puhelut



Miten sinun kuntasi on tehnyt 
osallisuustyötä poikkeusoloissa? 

• Verkkokuulemisia

• Digiasiointipiste

• Etätaukodialogi

• Virtuaalisia taidekokeiluja

• Juttupuhelin

• Kulttuurin livelähetykset

• Rappubingot ja 
virtuaalikahvit

• Pikkulasten ulkoiluapu

• Hävikkiruokaa tarjottu 
hätäapuna

• Lähikuntien kanssa yhteinen
korona-lehti asukkaille

• Asukaslehden ekstranumero 
korona-ajan palveluista

• Ikäihmisten soittorinki, 
tekstiviestit, kirjaat 
ja jumppaohjeet kotiin

• Palautekyselyjä puiston 
kehittämisestä paikalle 
viedyllä 
palautepostilaatikolla

• Kirjaston lukutunnit ja 
runotapahtumat

• Poikkeusajan palvelunumero 
ikäihmisille

• Liikuntaan rohkaisevat videot 
ja lähimetsäkampanja

• Pohjanmaalla käynnistetty
kuntien yhteinen
osallisuusverkosto!


