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Observera

- Enkaéten ar riktgivande och urvalet ar inte tillrackligt omfattande for att dra
slutsatser om situationen i foretagen eller Finland.

- Svaren gavs anonymt och de kan inte forenas med enskilda personer eller foretag. Av
denna anledning ar det inte mojligt att dra nagra slutsatser om vilken inverkan
mognadsgraden av organisationernas databaserade affarsverksamhet har pa svaren.

- Enkaten besvarades av 47 representanter for olika finlandska foretag och
organisationer inom den offentliga sektorn under varen 2020. Enkaten var 6ppen pa
Sitras webbplats. Dessutom lyftes enkaten fram via FIBS kanaler.

- Respondenterna representerade foretag av mycket olika storlek: en tredjedel
representerade sma, en femtedel representerade mellanstora, 9 procent representerade
medelstora och 40 procent representerade stora foretag.

- Foretagen representerade idven olika branscher pa ett mangsidigt satt, aven
om de flesta respondenterna (28 %) kom fran informations- och
kommunikationsbranschen.

- Fyra procent av respondenterna representerade den offentliga sektorn. SR



1. Hur databaserad ar ert foretags verksamhet?

Antal respondenter: 47

Data anviands pa ett mycket omfattande satt for att
styra alla affarsbeslut.

Data anvands allmant for att styra centrala
affarsbeslut.

Data anviands for att stodja enstaka affarsbeslut.

Data anvands sporadiskt for att stodja affarsbeslut.

Data anvands inte som stod for affarsbeslut.
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Data som stod for beslutsfattande

- Halften (49 %) av respondenterna konstaterade att data anvands allmant
for att styra centrala affarsbeslut.

- Den nast storsta delen (21 %) av respondenterna ansag att data anvands for att stodja
endast enstaka affarsbeslut.

- Den tredje storsta delen (15 %) av respondenterna konstaterade att data ar av stor
betydelse for foretaget, eftersom data anvands pa ett mycket omfattande satt att styra
alla affarsbeslut.

- Den fjarde storsta delen (13 %) av respondenterna sade att data anvands sporadiskt for
att stodja affarsbeslut.

- Bara en av de 47 respondenterna trodde att data inte 6ver huvud taget anvands som stod
for beslutsfattandet i affarsverksamheten.
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4. Hur stor affarspotential har data for ert

foretag?

Antal respondenter: 47

Betydande affarspotential
Mattlig affarspotential
Begrinsad affiarspotential

Ingen identifierad affarspotential
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Affarspotential for data

En Kklar majoritet (66 %) upplevde att data har en betydande affarspotential
i foretaget.

Narmare en femtedel (19 %) upplevde att data har en mattligt betydande affarspotential
i foretaget.

En mindre del (13 %) bedomde att affarspotentialen ar begransad.
Bara en respondent siag ingen affarspotential for data i sitt foretag.
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5. Pa vilken niva bedomer du att kompetensen och forstaelsen

gallande hantering och utnyttjande av data som ert foretag
innehar ligger inom olika funktioner i foretaget?

Strategisk ledning

Inkop, logistik och distribution

Operationer

Produkt- och serviceutveckling
Marknadsforing, forsaljning och kundhantering
Kundservice och eftermarknadsforing

Partner- och ekosystemsamarbete

Forsknings- och innovationsverksamhet
Utveckling av digitala kanaler och plattformar
Allmén ledning

Lagstiftning eller reglering gillande foretagets...

Foretagsansvar
Personaladministration
Teknik- och processutveckling
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Datakompetens i foretagen

- Respondenterna ombads bedoma kompetensen och forstaelsen gallande hantering och
utnyttjande av data som deras foretag innehar inom olika funktioner i foretaget.
Respondenterna ombads bedoma situationen pa skalan 0—3 (lag-medelniva-hog)
separat for varje funktion.

- Cirka en tredjedel uppskattade att datakompetensen ar hog inom forskning
och innovation (36 %), utveckling av digitala kanaler och plattformar (34
%), samt inom marknadsforing, forsiljning och kundhantering (32 %).

- Strax under halften (43 %) bedomde att datakompetensen ar lag i partner- och
ekosystemsamarbete. Dartill upplevde mer an en tredjedel (36 %) av foretagen att
kompetensen ar 1ag inom delomradet for personalforvaltning.
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6. Delar ert foretag data som uppkommer i dess

verksamhet med andra aktorer?

Antal respondenter: 47

Ja

Nej

Vet
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Datadelning

- Tva av tre (66 %) foretag berattade att de redan delar data med andra organisationer.
- Farre an en tredjedel (28 %) svarade att de inte delar data.
- En liten del (6 %) av respondenterna kunde inte siga huruvida detta sker.
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7. Vilket uppskattar du att ar det huvudsakliga motivet for ert
foretags atgarder att dela data med andra aktorer. (Du kan viélja 2)

Antal respondenter: 31, antal valda svar: 57

Framjande av affarsverksamhet (t.ex. utveckling av nya

(o)
produkter och tjanster) 42 %

Fordjupande av affarspartnerskap 52 %

Accelerering av vart affarsekosystem 29 %

Samhallsansvar (t.ex. okad allman nytta) 45 %

Uppnaende av varumarkes- och anseendefordelar 13 %

Négot annat, vad |3 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
SITIRA



Motiv for datadelning

Den vanligaste motivet att dela data var fordjupande av affarspartnerskap,
eftersom fler ian halften (52 %) av respondenterna valde detta alternativ.

Den nast vanligaste orsaken var samhallsansvar (t.ex. 0kning av den allmanna nyttan),
vilket under halften (45 %) av respondenterna valde.

Nastan lika populart (41 %) var fraimjande av affarsverksamhet (t.ex. utveckling av nya
produkter och tjanster).

Av de alternativ som gavs var de tva minst populara acceleration av affarsekosystemet
(29 %) och uppnaende av varumarkes- och anseendefordelar (13 %).
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8. Vart foretag har en datastrategi

Antal respondenter: 47, antal valda svar: 113

Anskaffning av data

Hantering av data

Lagring av data

Delning av data

Anvandning av data

Inget av de ovan namnda
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Datastrategi

- Datalagring (53 %) och dataanvandning (51 %) var det klart viktigaste
omradena inom befintliga datastrategier.

- Hantering (45 %), delning (32 %) och anskaffning (21 %) av data var mindre vanliga.

- Narmare 40 % av respondenterna uppgav att foretaget de representerar inte har en
datastrategi inom nagot av de angivna omradena.
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9. Vart foretag har en modell for
dataadministration

Antal respondenter: 47, antal valda svar: 127

Anskaffning av data

Hantering av data

Lagring av data

Delning av data

Anviandning av data

Inget av de ovan namnda
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Modell for dataadministration

- En klar majoritet (62 %) uppgav att en modell for dataadministration har
gjorts for delomradet for lagring av data, och mer éin hilften (57 %) hade
ocksa en modell for datahantering i allmanhet.

- En administrationsmodell for dataanvandning fanns i 49 % av foretagen, medan det
fanns en modell for datadelning hos bara halften (40 %) av respondenterna.

- Minst svar fick dataanskaffning, eftersom bara farre an en tredjedel (30 %) valde detta
alternativ.

- Nastan en tredjedel (32 %) av foretagen uppgav att en administrationsmodell inte hade
gjorts for nagot av de namnda omradena.
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10. Vilka saker tror du att ansvarsfull dataanvandning sarskilt
paverkar i foretag och foretagens verksamhetsmiljéo? (Valj hogst
tva)

Antal respondenter: 47, antal valda svar: 90

Foretagens affirsmodeller blir mer transparenta i och
med ansvarsfull dataanvindning

Kundernas och intressentgruppernas fortroende ckar
for foretag som anvander data ansvarsfullt

Foretagens varumarkes- och anseendeférdelar 6kar i
och med ansvarsfull dataanvandning

Planeringen av affarsverksamheten blir mer
komplicerad

Kunderna och intressentgrupperna blir mer medvetna
och kravande i fragor som giller dataanvandning

Jag tror inte att ndgon storre forandring kommer att
ske
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Effekter av ansvarsfull anvandning av data

- Den stora majoriteten (74 %) trodde att kundernas och
intressentgruppernas fortroende okar for foretag som anvander data
ansvarsfullt.

- Cirka en tredjedel (38 %) anser att foretagens affarsmodeller blir mer transparenta i och
med ansvarsfull dataanvandning.

- Farre an en tredjedel (32 %) valde foljande svarsalternativ: ”’Kunderna och
intressentgrupperna blir mer medvetna och kravande i fragor som galler
dataanvandning”.

- Cirka en fjardedel (26 %) trodde att foretagens varumarkes- och anseendefordelar okar i
och med ansvarsfull dataanvandning, men a andra sidan upplevde ungefar en femtedel
(17 %) att affarsplaneringen blir mer komplicerad an i nulaget i och med ansvarsfull
dataanvandning.

- Tva av de 47 foretagsrespondenterna trodde inte att nagon storre forandring kommer att
ske.
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11. Foretagsansvarsstrategin i var organisation

innehaller en datadimension

Antal respondenter: 47
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Vet inte
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Foretagsansvarsstrategi och data

- Cirka halften (45 %) konstaterade att organisationen inte hade beaktat datadimensionen
1 sin foretagsansvarsstrategi.

- Strax over en tredjedel (38 %) av foretagen uppgav att data ingar i deras
foretagsansvarsstrategi.

- Cirka en femtedel (17 %) kunde inte ta stallning.
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12. Foretagets dataanviandning behandlas som ett
delomrade/tema i en foretagsansvarsrapport som
organisationen producerar

Antal respondenter: 47
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Foretagsansvarsrapport och data

- En klar majoritet (55 %) uppgav att dataanvandning saknas i organisationens
foretagsansvarsrapport.

- Under en tredjedel (30 %) av respondenterna uppgav att deras foretagsansvarsrapport
ocksa tar stallning till dataanvandning.

- En liten del (15 %) av respondenterna kunde inte besvara fragan.
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13. 1 vilken utstriackning uppskattar du att de etiska principerna
eller ansvarsfragorna i utnyttjande av data &r en del av ert

foretags

Antal respondenter: 47

Datastrategi

Modell for dataadministration

Affarsstrategi
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Ansvar och strategier vid utnyttjande av data

- Respondenterna ombads uppskatta rollen for etiska principer eller ansvarsfragor vid
utnyttjande av data och laget inom foretagets olika strategiska delomraden. En
uppskattning om laget ombads pa skalan 0—4 (namnt endast i forbigaende — beaktas
mycket val) separat for de foljande delomradena: datastrategi, modell for
dataadministration och affarsstrategi.

- Over hilften (53 %) svarade att foretaget de representerar hade beaktat ansvar i fraga
om data mycket eller ganska val i sin data- eller affarsstrategi.

- Cirka tva av tre (64 %) bedomde att foretaget de representerar beaktar ansvar i
dataadministrationsmodellen mycket val eller ganska val.

- Knappt halften av respondenterna (47 %) uppskattade att ansvar i friga om data inte
beaktas nastan alls eller att det bara namns i forbigaende i datastrategin. Knappt halften
(49 %) bedomde saken lika nar det galler affarsstrategi. For cirka en tredjedel (36 %) var
laget det samma aven i fraga om en modell for dataadministration.
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14. Pa vilket satt har ert foretag diskuterat

ansvarsfull dataanvandning?

Antal respondenter: 47, antal valda svar: 234

Viért foretag har definierat ansvarsfull dataanvindning

Vart féretag har kvalitativa eller kvantitativa mal som géller ansvarsfull
dataanvindning

Vért foretag har principer for ansvarsfull dataanviandning eller motsvarande
verksamhetsprinciper

Vi har separata anvisningar for hantering av data som innehaller kinsliga och
konfidentiella uppgifter

Vart foretag utnyttjar verktyg som fraimjar ansvarsfull dataanvandning
Vért foretag ser till att utnyttjande av data dr s transparent som majligt

Vart foretag samlar endast in en nédvandig méngd kunddata

Vart foretag har tydligt definierade mél som styr anvindningen och hanteringen av
data

Viért foretag har utsett en person som ansvarar for ansvarsfull dataanvindning

Vart féretag anordnar utbildning for personalen i &mnet

Ansvarsfull dataanvandning har definierats som en central del av foretagets
verksamhet

Vart foretag har inte diskuterat ansvarsfrégor géllande dataanviandning
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Foretaget och diskussion om ansvarsfull
dataanvandning

- Merparten (81 %) av foretagen uppgav att de gjort upp separata anvisningar for
hantering av data som innehéller kinsliga och konfidentiella uppgifter. Aven klart fler dn
halften (70 %) svarade att deras foretag endast samlar in en nodvandlg mingd kunddata. Over
halften (53 %) av foretagen uppgav att de ordnar utbildning i amnet for personalen och halften (51 %)
att de ocksa utsett en person med ansvar for ansvarsfull dataanvandning i foretaget.

- Strax farre an halften (40 %) av foretagen sade att de har principer for ansvarsfull dataanvandning
eller motsvarande verksamhetsprinciper Eftersom data som en del av foretagsansvaret ar en ny tanke
aven internationellt, ar en sa stor andel overraskande. En mojlig forklaring ar de arrangemang som
foretagen gjort pa grund av GDPR-projekten. Dock preciserade strax over en tredjedel (38 %) av
respondenterna att ansvarsfull dataanvandning har definierats som en central del av foretagets
verksamhet. Sdledes kan man se att tankesattet om etiskt hallbar dataanvandning har startat i
foretagen som besvarade enkaten.

- Visserligen har fairden bara borjat nar det giller foretagsansvar, eftersom bara cirka en tredjedel (34
%) av foretagen sade att de ser till att data utnyttjas pa ett sa transparent satt som mojligt och strax
under en tredjedel (30 %) sade att de utnyttjar verktyg som framjar ansvarsfull dataanvandning.

- Bara knappt en tredjedel (30 %) av foretagen har tydligt definierade mal som styr anvandningen och
hanteringen av data. Under en femtedel (15 %) av respondenterna uppgav att deras foretag inte alls
har diskuterat ansvarsfragor gallande anvandning av data. SITRS



15. Pa vilket séitt kommunicerar er organisation med

intressentgrupper, som kunder eller konsumenter, om

ansvarsfull dataanvandning?
Antal respondenter: 47, antal valda svar: 92

Foretaget kommunicerar aktivt med intressentgrupper via
olika kanaler (t.ex. webbplats, sociala medier, nyhetsbrev,
evenemang) om anviandning av kunddata

Intressentgrupper kan hitta information om anviandningen
av kunddata enkelt och smidigt

Intressentgrupperna far information om hur kunddata
anvands pa begiran

Anvindningen av kunddata ar inte nagot som
kommuniceras med intressentgrupperna i ndgon storre
utstrackning

Information om anvandningen av kunddata ges i enlighet
med kraven i GDPR

Foretaget kommunicerar inte alls med intressentgrupperna
om hur foretaget anvinder kunddata
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Organisationens kommunikation om ansvarsfull
dataanvandning

- Merparten (85 %) av foretagen uppger att de ger information om
anvandningen av kunddata i enlighet med kraven i GDPR.

- Over hilften (51 %) av foretagen konstaterar att intressentgrupper pa begiran far
information om hur kunddata anvands.

- Cirka en femtedel (23 %) konstaterar att intressentgrupper kan hitta information om
anvandningen av kunddata enkelt och smidigt.

- Under en femtedel (17 %) av foretagen kommunicerar aktivt med intressentgrupper via
olika kanaler (t.ex. webbplats, sociala medier, nyhetsbrev, evenemang) om anvandning
av kunddata, men en lika stor andel (17 %) uppger att de inte kommunicerar nastan alls
med intressentgrupperna om hur kunddata anvands.

- En respondent konstaterar att foretaget inte kommunicerar alls med
intressentgrupperna om hur foretaget anvander kunddata.
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16. Konsumtionsvaror ar rattvisemarkta, vilket anger att
produkten stammer 6verens med definitionen av Rattvis handel.
Skulle ett motsvarande mirke om rattvisa data medfora nytta
for ert fij!'gta_g? Antal resnondenter: 47

Vildigt mycket

Ganska mycket

I viss man

Inte sarskilt

Inte alls
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Rattvis data-marke

- Cirka hilften (47 %) av foretagen uppskattar att market kunde vara till
mycket stor eller ganska stor nytta.

- En tredjedel (32 %) av foretagen trodde att market skulle kunna vara till nytta i viss
man.

- En femtedel (21 %) av foretagen trodde att market inte skulle medfora nastan nagon
nytta eller att det inte skulle medfora nagon nytta alls.

SITRA



17. Hur har ansvarsfragorna gillande insamling, anvéndning och
utnyttjande av data ordnats i ert foretag?

Antal respondenter: 47

Ansvarsfragorna ar centraliserade

Ansvarsfragorna ar spridda

Vet inte
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Organisering av ansvarsfragor géallande data

- Under halften (45 %) av respondenterna uppgav att ansvarsfragorna
gallande data var spridda i foretaget.

- Samtidigt uppgav farre an halften (42 %) av respondenterna att ansvarsfragorna
gallande data var centraliserade i foretaget.

- En liten del (13 %) av respondenterna kunde inte besvara fragan.
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18. Jag anser att ansvarsfull dataanvindning redan ligger pa en

bra niva i vart féoretag och det uppmérksammas tilirackligt

Antal respondenter: 47

Ja

Nej

Vet inte
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Nivan pa foretagsansvar gallande data i
foretaget

- Klart fler dn hiilften (62 %) svarade att laget inte éir bra inom nagotdera
delomradet.

- Bara farre an en tredjedel (30 %) av respondenterna ansag att foretagsansvaret i fraga
om data ligger pa en god niva och far tillrackligt med uppmarksamhet i foretaget.

- En liten del (8 %) kunde inte besvara fragan.
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19. Vart féoretag behédver stod for datadelning och ansvarsfull
dataanvindning fran olika aktorer (t.ex. staten och reglerings-
och tillsynsorgan, intressebevakare, olika natverk och experter)

Antal respondenter: 47

Ja 55 %
Nej 26 %
Vet inte 19 %
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Foretagets stodbehov gallande delning av data
och foretagsansvar

- Over hiilften av foretagen (55 %) uppgav att de behover stéd for delning av
data och ansvarsfullt utnyttjande av data.

- Lite fler an en femtedel (26 %) behovde daremot inte stod.
- Cirka en femtedel (19 %) kunde inte besvara fragan.
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20. Vart foretag har som mal att fa
konkurrensféordelar genom ansvarsfull
anvandning och hantering av data

Antal respondenter: 47

Ja 66 %
Nej 17 %
Vet inte 17 %
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Konkurrensfordel i fraga om foretagsansvar
gallande data

- Over hiilften (66 %) uppgav att ansvarsfull anviindning och hantering av
data som ett mal ur ett konkurrensfordelsperspektiv.

- Under en femtedel (17 %) uppgav att ansvarsfull anvandning och hantering av data inte
ar deras mal.

- Samma mangd foretag (17 %) kunde inte besvara fragan.
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21. Enligt min syn skapar ansvarsfull
dataanvindning ett mervarde for foretagets
affarsverksamhet

Antal respondenter: 47
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Tillgang till mervarde

- Merparten (68 %) av respondenterna uppskattade att ansvarsfull
dataanvindning kunde medfora antingen mycket eller ganska mycket
mervarde.

- Cirka en femtedel (23 %) uppskattade att de kunde fa mervarde i viss man.

- En liten del (9 %) av respondenterna ansag att de inte skulle fa nastan nagot mervarde,
men ingen av respondenterna ansag att det inte skulle medfora nagot mervarde alls.
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SAMMANFATTNING OCH OBSERVATIONER
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Data anvands pa ett
mycket omfattande satt for att styra affarsbeslut och man tror aven pa dess
affarspotential.

Kund- och marknadsforingsorganisationer har utnyttjat data som ett centralt element i
verksamheten i tiotals ar, vilket forklarar varfor datakompetensen uppskattades vara
starkast inom till exempel forsaljning och kundhantering samt marknadsforing. En
utveckling av datakompetensen skulle behovas i1 partnerskaps- och
ekosystemsamarbetet, nagot som stodjer Sitras tidigare foretagsenkat om datackonomi
ar 2019. Finlandska foretags tankesatt ar annu inte moget for att skapa datanatverk och
-partnerskap och for att bedoma nyttan som de medfor. Situationen upplevdes som lika
svag aven inom personaladministration.

Den nast popularaste orsaken till datadelning var kanske nagot
overraskande samhallsansvar, vilket ar hoppingivande med tanke pa framtiden for
foretagsansvar i fraga om data. Bilden av bristande forstaelse och kunskap om
ekosystem blev allt tydligare vid fragan om motivet for datadelning, eftersom
acceleration av affarsekosystemet var det nast impopularaste alternativet, aven om tva
tredjedelar av foretagen uppgav att de redan nu delar data med andra organisation%,'_'_'_(’a



Verksamhet inom datanatverk ses som ett viktigt
satt att komma at ny affarspotential, ndgot som bromsas av den svaga kompetensen hos
foretagen som besvarade enkaten. Darfor vore det vart att satsa pa att utveckla
kompetensen om dataekonomi och tillhorande nya affarsmodeller i foretagen.

Detta ar orovackande, eftersom datastrategi ar ett
centralt verktyg for att ta vara pa affarspotentialen i data och skapa en uppfattning om
de egna datalagren. Datastrategin borde ocksa ta stillning till t.ex. delning av data, men
bara farre an en tredjedel av foretagen hade inkluderat datadelning i sin datastrategi.
Foretagen som svarade pa enkaten har annu inte uppfattat betydelsen och omfattningen
av en datastrategi, och den bor uppmarksammas mer an i nulaget.

Dock hade datahanteringsmodellen
oftast gjorts upp just for dessa omraden. Detta tyder pa att man inte helt har insett
hanteringsmodellens betydelse for hanteringen av datalager. Det vore intressant att veta
om foretagen ar de samma som uppgav att de saknar en datastrategi. Det ar nagot
overraskande att farre an en tredjedel av foretagen har tydligt definierade mal som styr
anvandningen och hanteringen av data, trots att data har en sa stor betydelse for
foretagens verksamhet.
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Vid en bedomning av
konsekvenserna av ansvarsfull dataanvandning verkar en den stora majoriteten av foretagen
tro att kundernas och intressentgruppernas fortroende okar for foretag som anvander data
ansvarsfullt. En tredjedel av foretagen antar ocksa att foretagens affirsmodeller blir mer
transparenta i och med ansvarsfull dataanvandning och att kunderna och intressentgrupperna
blir mer medvetna och kravande i fragor som ror data.

Eftersom
respondenterna delvis hade valts bland foretag som ar intresserade av foretagsansvar, kan
man anta att laget i verkligheten ar 4nnu svagare med tanke pa alla foretag. Detta var vantat,
eftersom att se data som en del av foretagsansvaret fortfarande ar nagot nytt, och det finns
inga fardiga verktyg eller handlingsmodeller som ar latta att kopiera for det.

Nastan alla foretag uppger att de lamnar uppgifter i enhghet med EU:s dataskyddsforordning
(GDPR). Over hilften konstaterar att intressentgrupper pa begiran far information om hur
kunddata anvands. Bara en liten del uppger att de kommunicerar aktivt om saken via olika
kanaler. Situationen kan inte vara idealisk med tanke pa foretagsansvaret eller individerna.
Kommunikationen och transparensen verkar framfor allt vara bunden till kraven i GDPR, som

ar en forutsattning for att iakttagande av lagen ger foretaget nagot som helst merviarde. En

oppen och proaktiv kommunikation vore ett latt satt att vacka fortroende, men de foretag som
besvarade enkaten har tills vidare latit bli att utnyttja denna mojlighet. SITRS



Majoriteten anser dock att det kunde vara nyttigt att pa nagot satt skilja sig ur
mangden. Att anvanda ett rattvis data-marke skulle kunna vara en faktor for att bygga upp
varumarket och en konkurrensfordel. Enligt en medborgarenkat som Sitra genomforde 2018
onskar konsumenter att de kunde identifiera foretag som anvander data pa ett rattvist satt.

Nar det galler
anvandningen av individdata ar t.ex. tryck fran konsumenthall ett forhallandevis nytt
fenomen, och foretagens atgarder och tankande slantrar efter i viss man. Betraktande av
foretagsansvar i fraga om data som t.ex. ett storre foretags ansvar att dela med sig av sina
datalager till mindre foretag ar ett Annu nyare tankesatt. Darfor har foretag som handlar
snabbt en mojlighet att skilja sig ur mangden, utveckla sin kompetens och dra nytta av
fordelarna fore andra.

Samtidigt uppgav mer an halften att de
behover hjalp och stod fran olika instanser. Stod for ett hallbart utnyttjande av potentialen i
dataekonomi behovs fran saval regleringen, expertorganisationer som andra foretag. Utover
kompetensutveckling behovs en utveckling av verksamhetsforutsattningarna sa att de blir mer
gynnsamma for finlandska och europeiska foretag i syfte att gora konkurrensen med
internationella stora dataekonomiforetag mer jamlik och fa framgangsrika SITRS
dataekonomiforetag som skiljer sig ur mangden med hjalp av rattvis dataanvandning.
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