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MITEN HUOMATA YHA MONINAISEMPAA OSAAMISTA? — Osaamisen aika LI.

Suomessa asuu yli viisi miljoonaa ihmistd, joilla kaikilla on monenlaista
osaamista: tietoa, taitoja, kokemusta ja verkostoja. Megatrendit, kuten yhteis-
kunnan monimuotoistuminen ja teknologian sulautuminen kaikkeen haasta-
vat my0s osaamista. Moninaisen osaamiseen esiin saaminen edistda koko
yhteiskunnan uudistumis- ja kilpailukykyd. Osaamisen huomaaminen on
my0s yhteiskunnallisen muutoskyvyn ja vakauden perusedellytys; se tukee
osallisuutta, sivistysta ja hyvinvointia.

Tyoyhteis6jen menestymisen kannalta on olennaista tunnistaa, millaista
osaamista tarvitaan ja millaista osaamista tyontekijoilld ja potentiaalisilla
uusilla tyontekijoilla on. Kyse on myds tydeldmén ja koulutusjérjestelmén
vuorovaikutuksesta sekéd yhdessa uudistumisesta: ihmisten osaaminen uudis-
taa tyoelamaa ja tydelamassd syntyva osaaminen koulutusta.

Oman potentiaalin ndkeminen vaikuttaa siihen, millaisia tavoitteita
ihminen itselleen asettaa ja miten hdn yhteiskunnassa toimii. Kykyé tunnis-
taa omaa osaamista tarvitaan kaikissa elamanvaiheissa. Se luo pohjan tyo-
uralle, monenlaiselle aktiivisuudelle sekd kokemukselle mielekkadsté eld-
masta.

Suomalaisessa koulutusjarjestelmidssé tunnistetaan eri tavoin hankittua
osaamista kohtalaisen hyvin, ja uudenlaisia tapoja tunnistaa ja sanoittaa
osaamista luodaan koko ajan esimerkiksi jarjestdissd. Osaamiseen huomaa-
miseen liittyy myds haasteita. Monet totutut ajattelutavat kapeuttavat kasi-
tystd osaamisesta, eivitka eri ryhmien osaamisesta kayttdmat kasitteet ja kieli
kohtaa.

Tulevaisuudessa saatamme ammattien ja ammatti-identiteetin rinnalla
puhua useammin osaamisidentiteetista ja siitd, mitd ihmiset osaavat. Kun
osaaminen nihdddn moninaisempana ja laajempana kuin ammatti tai tut-
kinto, saadaan arvokasta ehka piilossakin ollutta osaamista paremmin esiin.
Liséksi tekodly voi auttaa erilaisten osaamisesta kaytettyjen kasitteiden ja
sanastojen yhteensovittamisessa.

Haasteiden ja erilaisten ndkokulmien esiin nostaminen auttaa tarkastele-
maan osaamista monessa valossa ja etsimdan uudenlaisia ratkaisuja osaami-
sen ndkyviksi tekemiseen. Osaamisen huomaaminen kytkeytyy viime
kadessd merkitykselliseen elimién sekid vakaan ja kestdvin yhteiskunnan
rakentamiseen.

Kiitos kirjoittajille monipuolisten nikokulmien avaamisesta osaamisen
tunnistamisen kysymyksiin.

Helsingissd tammikuussa 2022

Tapio Huttula Milma Arola
vanhempi neuvonantaja johtava asiantuntija

Sitra, Osaamisen aika
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Tiivistelma

Téssd muistiossa esitellddn osaamisen tunnistamiseen liittyvid ilmioitd, haas-
teita ja mahdollisuuksia, jotka perustuvat kirjoittajien esittelemaén tutki-
mukseen sekd heiddn kokemuksiinsa ja havaintoihinsa. Muistio kisittelee
moninaisen osaamisen huomaamisen ja nakyvaksi tekemisen kysymyksia
yksiloiden, yhteisjen ja koko yhteiskunnan nakékulmista. Kantavana aja-
tuksena on, ettd osaaminen on hyvin eldmén tarked osatekija.

Yksilon ndkokulmasta tarkasteltuna osaaminen on nédhtéva tutkintoa tai
ammattia laajemmin. Osaaminen on tirked osa ihmisen identiteettid, ja
monin tavoin hankittu osaaminen kietoutuu osaksi lapi elamén kehittyvaa
osaamisidentiteettid. Osaamisidentiteetin vahvistaminen auttaa yksil6d hyo-
dyntdmédn osaamistaan monipuolisesti tydssd ja muussa elamassa.

Yhteisdjen osaamisen tunnistamista tarkastellaan muistiossa kahdesta
nikokulmasta. Tyoyhteisoissa on kdytantdjé ja ajattelutapoja, jotka voivat
jattad moninaista osaamista piiloon. TyOyhteisoissd ja rekrytoinneissa on
keskeistd huomata erilaiset ja moninaiset osaamistarpeet sekd tunnistaa,
tuoda esiin ja vaalia monenlaisia vahvuuksia. Toinen nidkokulma liittyy sii-
hen, etteivit osaamisesta kaytetty kieli ja merkitykset aina kohtaa. Avuksi
tahdn voidaan 10ytad ratkaisuja esimerkiksi kieliteknologian hyodyntami-
sestd.

Kun tarkastellaan elinikdista oppimista sekd moninaisen osaamisen
kehittymisté ja nakyvéksi tekemistd yhteiskunnassa, on tarkeda nostaa esiin
maailman monimutkaistuminen ja systeeminen ajattelu. Ratkaisuja onkin
haettava monista suunnista. On tunnistettava osaamisen ja oppimisen mer-
kityksellisyys ja tehtdva oman osaamisen kehittiminen mahdolliseksi ihmi-
sille elamén kaikissa vaiheissa. Oppiminen ja taitojen hankkiminen tulee
ndhda yhteiskunnan tirkeimpéni investointina tulevaisuuteen.
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Sammanfattning

I denna promemoria "Hur skall man upptécka allt mangsidigare kompe-
tens?” presenteras foreteelser, utmaningar och moéjligheter som géller identi-
tiering av kompetens. Innehéllet utgar fran forskning som presenteras av
skribenterna samt fran deras erfarenheter och observationer. Promemorian
behandlar fragor som géller upptackande och synliggérande av mangsidig
kompetens ur individens, gemenskapers och hela samhallets perspektiv. Den
bdrande tanken dr att kompetens ar en viktig bestandsdel i ett gott liv.

Med tanke pé individen ska kompetens ses i ett storre sammanhang dn
examina eller yrken. Kompetens dr en viktig del av ménniskans identitet, och
kompetens som forvirvas pa manga sitt ssmmanfldtas som en del av den
kompetensidentitet som utvecklas genom livet. Att stirka kompetensidenti-
teten hjdlper individen att utnyttja sin kompetens méangsidigt i arbetet och i
det ovriga livet.

Identifiering av gemenskapers kompetens betraktas i promemorian ur
tva perspektiv. Arbetsgemenskaper har praxis och tankesatt som kan délja
méngsidig kompetens. Det ar centralt for arbetsgemenskaper och vid rekry-
tering att uppticka olika slags och mangsidiga kompetensbehov samt att
identifiera, lyfta fram och vdrna om manga slags styrkor. En annan aspekt
giller att det sprak som anviands om kompetens och betydelser inte alltid
mots. For att atgarda detta kan man hitta l6sningar dér till exempel spraktek-
nologi utnyttjas.

Nir livslangt ldrande samt utveckling och synliggérande av mangsidig
kompetens betraktas pa samhillsniva, dr det viktigt att ta upp den allt mer
komplicerade virlden och systemiskt tinkande. Losningar méste ocksa sokas
pa manga olika hall. Man ska identifiera betydelsen av kompetens och
lirande och gora det mojligt for ménniskor att utveckla sin egen kompetens i
alla skeden av livet. Larande och forvirv av fardigheter ska ses som samhal-
lets viktigaste investering i framtiden.
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Summary

This memorandum “How to identify diverse skills” presents phenomena,
challenges and opportunities related to the identification of skills and com-
petencies based on the research presented by the authors as well as their
experiences and observations. This memorandum addresses issues related to
recognising diverse skills and making them visible from the perspectives of
individuals, communities and society as a whole. The underlying idea is that
competence is an important component of a good life.

From the individual perspective, competence should be viewed more
broadly than in terms of a person’s academic qualifications or profession.
Competence is an important part of a person’s identity, and the skills they
acquire in various ways become integrated into a competence identity that
evolves over the course of their life. Strengthening an individual’s compe-
tence identity helps them make versatile use of their skills at work and in
other areas of life.

The identification of a community’s skills and competencies is viewed
from two perspectives in the memorandum. Workplace communities have
operating practices and mindsets that may leave diverse competencies undis-
covered. In the context of workplace communities and recruitment, the key
is to recognise various competence needs as well as identify, highlight and
cultivate many different kinds of strengths. Another perspective is related to
potential discrepancies between the language used about competencies and
their meanings. Solutions to this can be sought through the use of language
technology, for example.

When lifelong learning and the way diverse competencies are developed
and made visible are examined at the level of society, it is important to high-
light systemic thinking and the world’s increasing complexity. Indeed, solu-
tions need to be sought from multiple directions. It is necessary to recognise
the significance of competence and learning and make the development of
one’s skills and competencies possible for people in all stages of life. Learning
and the acquisition of skills must be viewed as society’s most important
investment in the future.
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1 Johdanto

Yhteiskunnassamme on tarve uudistumiselle, jatkuvalle osaamisen kehitta-
miselle sekd moninaisen osaamisen tunnistamiselle ja tunnustamiselle. Yksi-
16ill4 ja organisaatioilla ei kuitenkaan ole siihen riittavid valineitd, ajattelu- ja
toimintatapoja tai rakenteita. On tarpeellista kehittda yksiloille, tydnantajille
ja koulutusjérjestelmalle vélineita tunnistaa ja sanoittaa eri tavoin hankittua
osaamista ja luoda siitd yhteisté kielta.

Télld hetkelld keskustelua osaamisesta leimaa puhe tyopaikoilla tarvitta-
van ja saatavilla olevan osaamisen kohtaanto-ongelmasta, osaajavajeesta ja
syrjdytymisestd. Taloudellinen nikokulma korostuu puheessa tuottavuudesta
ja huoltosuhteesta. Myos kestdvyysvaje kutistetaan usein keskusteluksi talou-
desta huomioimatta sosiaalista ja eettistd kestdvyytta.

Tdssd muistiossa esitimme havaintojamme ja tulkintojamme joistakin
kasityksistd, toimintatavoista ja rakenteista, jotka médrittelevat ja muokkaa-
vat osaamisesta kdytavaa keskustelua. Tuomme esiin tutkimukseemme ja
kokemukseemme perustuvia ndkemyksidmme seké esimerkkeja kokeiluista
ja toimintatavoista, joiden toivomme osaltaan rikastuttavan keskustelua ja
kannustavan toimintaan niin yksil6itd kuin yhteis6jakin yhteiskunnan kai-
killa osa-alueilla.

Osaaminen ei ole sama asia kuin tutkinto tai tydkokemus, vaikka osaa-
minen noissa yhteyksissd vahvasti kehittyykin. Osaamista on vaikeaa maari-
telld yksiselitteisesti, silld jokaisen yksilon osaamisprofiili ja -potentiaali on
yksil6llinen. Voidaan kuitenkin ajatella, ettd osaaminen koostuu seka hiljai-
sesta ettd ndkyvistd tiedosta ja taidoista sekd esimerkiksi kokemuksista ja
asenteista. Osaamisen kokonaisuutta voidaan jasentda esimerkiksi praktiseen
osaamiseen eli kdytannolliseen, tekemisen ja kokemuksen kautta syntynee-
seen tietoon, formaaliseen eli teoreettiseen osaamiseen, joka muodostuu
kasitteiden ja mallien ymmartamisestd, sekd metakognitiviseen osaamiseen,
joka liittyy yksilon omaan toimintaan ja sen ohjaukseen (Happo & Lehteld
2015).

Osaaminen kehittyy erilaisilla elamanalueilla ja jatkuvasti koko ela-
mamme ajan. Osaamisen tunnistaminen ja erityisesti sen sanoittaminen ja
esiin tuominen voi kuitenkin olla haastavaa. Olemme hyvia tunnistamaan
sitd osaamista, joka on kertynyt muodollisen koulutuksen kautta, mutta
muualla kertynyt osaamisen, erityisesti vapaa-ajalla ja tyoeldmassé kehitetyt
taidot ja hiljainen tieto jaavit useimmiten huomaamatta, tunnistamatta ja
sanoittamatta. Kaikki moninaisissa yhteyksissa kertynyt osaaminen on kui-
tenkin yhta lailla arvokasta. Tyoeldmaéssd olemme erikoistuneet kartoitta-
maan osaamattomuutta ja tunnistamaan sitd, mita emme osaa tai missa on
osaamisvajetta. Mutta vaikeampaa meille on sanoittaa sitd, mitd kaikkea
osaamme, kuinka hyvin ja missd voimme osaamistamme hyodyntéa tulevai-
suudessa. (mm. Sitra 2019.) Ja vaikka osaisimmekin sanoittaa osaamisemme,
emme vélttimattd puhu samaa kielta toisten kanssa. Yhteiskunnan tasolla
osaaminen on edelleen tutkintojen, nimikkeiden ja todistusten varjossa,
mika osaltaan jarruttaa osaamisten ja osaamispotentiaalin hydodyntamista.
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Nostamme tissd muistiossa esiin viisi osaamisen tunnistamiseen liittyvaa
haastetta ja esitimme mahdollisuuksia niihin tarttumiseksi. Tama
kirjoitus ei siis pyri kisittelemaan kaikkia mahdollisia osaamisen
tunnistamiseen liittyvid teemoja, vaan avaamaan keskustelua - myos
karjistden. Ensimmadinen haaste liittyy yksil6ihin, toinen ja kolmas yhteisoi-
hin seki neljés ja viides haaste yhteiskuntaan ja systeemiin. Esittdmiemme
mahdollisuuksien tarkoituksena on avata erilaisia tulokulmia seké herattai ja
kannustaa lukijaa pohtimaan myos itse konkreettisia toimenpiteitd haastei-
siin vastaamiseksi.

Kantavana ajatuksenamme on osaaminen hyvin eldmén osatekijana.
Nédemme omien osaamisten tunnistamisen yksilollisend voimavarana, joka
auttaa merkityksellisten valintojen tekemisessd ja edistdad parhaimmillaan
hyvaid elamdd seka yksilollisesti ettd yhteisollisesti. Yhteinen ndkemyksemme
on, ettd osaaminen on yhteiskunnallisesti merkittdvin henkisen padoman
varanto sekd yksilollisen hyvinvoinnin ja toimeentulon lihde. Samalla silld
on positiivinen vaikutus Suomen menestykselle ja yhteiskunnan uusiutumi-

selle.
ng: Tdssd muistiossa esitetyt sitaatit ovat suoria lai-
Miten . i wnfs N
nauksia 6.9.2021 jarjestetyn “Miten tyossd ja
huomataan o . . :
. . vapaa-ajalla jatkuvasti kertyva osaaminen saadaan
onnistumiset? Lo 9P il , .
) nédkyviin?” -tilaisuudessa kaydysta verkkokeskuste-
Ne johdattelevat o . . .
. lusta. Osallistujien ratkaisuehdotuksia on hyddyn-
osaamisen o e cepe -
jajile.” netty myds sisallon tukena. Kiitaimme tilaisuudessa

mukana olleita aktiivisesta osallistumisesta.

2 Yksilon osaaminen on enemman
kuin tutkinto tai ammatti

Uhka: Tyoelaman muutosta seka jatkuvaa oppi-
mista korostava yhteiskunta ja tydoelama voivat
luoda liiallisia paineita yksilon hyvinvoinnille,
osaamisen kehittamiselle ja kasitykselle omasta
potentiaalista.

Jatkuvalla oppimisella tarkoitetaan koko ihmisen elaménkaaren jatkuvaa
osaamisen kehittymist ja kehittamistd. Osa jatkuvasta oppimisesta tapahtuu
tavoitteellisesti esimerkiksi opintojen tai tyon kautta ja osa normaalin
arkemme ohessa jopa huomaamatta. Jatkuva oppiminen ilmiona ei siis kasita
pelkdstadn koulutusjérjestelméd vaan se ulottuu ilmiona yhteiskunnan eri
alueille ja hallinnonaloille. (Valtioneuvosto 2020a.)

Jatkuvan oppimisen tavoitteet ovat aikojen saatossa muovautuneet glo-
baalin poliittisen ilmapiirin myotd ja samalla kasitys ihmisestda on muuttu-
nut. 1970-luvulla jatkuvan oppimisen politiikkaa ohjasi tavoite yksilon
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emansipaatiosta ja siitd, ettd koulutus kuuluu kaikille idstd, luokasta tai talou-
dellisesta asemasta huolimatta. 1990-luvulla ja 2000-luvun alussa jatkuva
oppiminen nostettiin EU:n kilpailukyvyn kasvattamisen avaintekijéksi ja
oppimisen vastuu siirtyi yksiléille. Nykyisin yhteiskunnassamme painotetaan
inhimillistd pddomaa: motivaatiota ja persoonallisuutta seka itseohjautuvaa,
autonomista kansalaisuutta ja yrittdjamaistd asennetta. (Kinnari, 2020; Sii-
rila, Maki & Kinnari 2021.)

Néamd linjaukset ohjaavat koulutusjdrjestelmada, jota on 1990-luvulta
lahtien muovattu osaamisperusteiseksi. Tavoitteisiin kuuluvat koulutuksen
tehostaminen, suoritusaikojen lyhentyminen tunnistamalla ja tunnustamalla
aiemmin hankittua osaamista sekd koulutuksen tydelamévastaavuuden
parantaminen (Lehikoinen 2002). Koulutusta kehitetdan yhteistyossa tyoeld-
man kanssa ja koulutuksen sisdltdjé ja toteutustapaa ohjaavat tyon suoritta-
miseen ja kehittdmiseen liittyvit ammattitaitovaatimukset ja tarpeet (Hanhi-
nen 2010; Mékinen & Annala 2010). Joustavien ja yksilollisten oppimispol-
kujen tarjoaminen sekd monipuolisempi, aidoissa tydeldaman ympdristdissad
tapahtuva osaamisen hankkiminen ovat yksilon ndkokulmasta selked edis-
tysaskel. Uhkana kuitenkin on, ettd ajan myo6ta poliittinen ilmapiiri seké
tyomarkkinoiden vaatimukset muovaavat jatkuvan oppimisen tavoitteita
kohti yksilon oman itsen padomittamista sekd optimaalista virittaytymista
tyomarkkinoiden kaytt6on (Kinnari, 2020; Siirild, Méki & Kinnari 2021).

Yhteiskunnan ja yhteisdjen rooli odotusten ja paineiden tuottajana voi
siis olla vahva. Tarkedd onkin pysdhtyd pohtimaan, millaisia vaikutuksia
elinikdisen oppimisen ihanteilla ja tydelaman vaatimuksilla on ihmisen
hyvinvoinnille ja kasitykselle omasta potentiaalista, osaamisesta ja sen hyo-
dyntdmisen mahdollisuuksista. Jatkuva uuden oppimisen vaade, itseohjautu-
vuus ja yrittdjamainen asennoituminen ty6hon luovat paineita, ja yksilon
osaamisen kehittdmiseen vaikuttavat vahvasti hanen kokemuksensa siiti,
mitd osaamista hdn kokee tarvitsevansa tyoelamassa (Biesta 2020; Médkinen
& Annala 2010). Toisaalta yhteiskunnan rakenteet mahdollistavat ja tukevat
yksilod kohti hanelle merkityksellisid valintoja ja urapolkuja. Jatkuva oppi-
minen voi parhaimmillaan herittdd yksilossd myos positiivisia tunteita ja
sisdistd motivaatiota. [hmiset kehittavit osaamistaan pérjatakseen muuttu-
vassa maailmassa seka kasvaakseen ihmisina. (Sitra 2020.)

Mahdollisuus: Osaamisidentiteetin
vahvistaminen

Yksilod voi auttaa suhteellistamaan osaamisvaatimuksia vahva osaamisiden-
titeetti, eli kasitys itsestd osaajana muuttuvassa tydeldmaéssd ja yhteiskun-
nassa. Osaamisidentiteettiin liittyy ymmairrys oman osaamisen kokonaisuu-
desta sekd kyky nahda mahdollisuuksia soveltaa osaamista eri yhteyksissa.
Kuten aiemmin todettiin osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen ei ole
helppo laji. Se on haastavaa erityisesti asioista, joista ei ole olemassa sertifi-
kaattia tai todistusta tai joista kukaan toinen ei ole antanut arviota. Ty6hon ja
tyotehtdviin liittyvien osaamisten lisaksi erityisesti metataitojen ja yksilon
laaja-alaisten vahvuuksien tunnistaminen ja tunnustaminen voi olla vaikeaa
ulkoisen arvioinnin puuttuessa.

Osaamisen tunnistaminen on kuitenkin kiinted osa identiteettidmme ja
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kasvua omaksi itseksemme. Vahva osaamisidentiteetti on myos osaltaan
ihmisen hyvinvoinnin lihde ja perusta. Aiemmin hankitun osaamisen tun-
nistaminen, osaamisen kehittiminen omia tavoitteita kohti sekd osaamisen
hy6édyntdminen voi olla yksilolle vahvasti voimauttava kokemus ja luoda
tunnetta mindpystyvyydestd. Osaamisidentiteetti rakentuu konstruktionaali-
sesti, eri yhteyksissd ja ympéristoissd, kuten koulutuksessa, tydssa ja vapaa-
ajalla. Se saa médrityksensd vuorovaikutuksessa muiden ihmisten
kanssa, ja se rakentuu erilaisissa ryhmissa ja yhteisoissa toimi-
malla, oppimalla ja osaamista reflektoiden. (Halonen, Grekula &

“Dialogissa b . . . .
1atog Wenstrom 2020.) Omaa osaamista voi olla vaikeaa tunnistaa
toisten . A . . . . .
o yksin. Erilaisia tyokaluja osaamisen tunnistamiseen on paljon,
ihmisten a1 . . . o
mutta tarkedampad onkin keskustelu osaamisesta toisten ihmisten
kanssa on
heloombi kanssa.
Sthomp! Osaamisidentiteetti ei kiinnity vain yksittdiseen tutkintoon,
oivaltaa ja a1 s i : .
. ammattiin tai tyotehtdvadn vaan kasittda osaamisen laajemmin. Se
sanoittaa

mitd osaaq.”

muuttuu ajassa dynaamisesti ja sosiaalisesti. Se on kisitystd
omasta osaamisesta, sen rakentumisen kokonaisuudesta seka
oman osaamisen hyddyntdmisen potentiaalista. Osaamisidenti-
teettiin liittyy my0s kyky asettaa itselleen tavoitteita ja kehittaa
omaa osaamista. (ks. esim. Halonen, Grekula & Wenstrom 2020;
Jokinen 2019). Haluamme ajatella, ettd osaamista kerrytetdin, ei kilpailuky-
kya, vaan ensisijaisesti hyviad eldméa varten. Myos Sitran vuonna 2019 teetta-
massa kyselyssd “Elinikdinen oppiminen Suomessa” valtaosa vastaajista piti
osaamista ja oppimista hyvinvointia lisddvina tekijoina (Sitra 2020). Kun
tarkastelemme osaamisen ja sen tunnistamisen merkitystd ihmisen eldimassa
osaamisidentiteetin nakokulmasta, onkin tirkedd nostaa esiin muutama
yksilon hyvinvointiin liittyvé keskeinen tekija.

Ensiksi, osaaminen on yksilélle hyvinvoinnin ldhde laajemmin kuin
pelkdstddan toimeentulon nikékulmasta. Oman osaamisen laaja-alainen
tunnistaminen on erityisen tdrkedd tyuran tai -urien aikana, erilaisten teh-
tava-, tyopaikka- ja alanvaihdoksien seka erilaisiin elaméntilanteisiin liitty-
vien muutosten yhteydessd. On tidrkedd huomata, etteiviat osaaminen ja
asiantuntijuus ole staattista, vaan ne kehittyvit ja muotoutuvat lapi elaman.
Kaikkea kertynyttd osaamista ei hydodynnetd kaiken aikaa, eikd osaamista ole
tarpeen hankkia vain hyddyn vuoksi. Myos omasta ilosta hankittu osaami-
nen on merkityksellinen osa ihmisen osaamisidentiteettid. Tastd hyvid esi-
merkkejé ovat talkooty6, naapuri- ja kaveriapu sekd toiminta erilaisissa
yhdistyksissé tai harrastusseuroissa. Téllainen eri tavoin hankittu osaaminen
voi olla tarpeellinen yllattavissakin yhteyksissa ja vuosienkin padsta. Myos
poisoppimisen taito on tdrkedd, jotta voimme tarkastella kriittisesti ja
kyseenalaistaa aiemmin opittua sekd omaksua uusia ajattelu- ja
toimintatapoja.

Keskeistd hyvinvoinnille onkin tunnistaa, mitd osaan nyt ja mikd minua
voi kiinnostaa tulevaisuudessa? Mitd haluan saavuttaa tai mihin pyrkia?
Miten haluan itsedni kehittaa? Uskomme, etta elinikdisen oppimisen moti-
vaatio kumpuaa ensisijaisesti sisdisistd tekijoistd. Kun yksilo saa aidon tun-
teen oman osaamisensa omistajuudesta ja tuntee olevansa osa itselle tarkeda
yhteisoa tai vaikka koko yhteiskuntaa, hdn voi hyvin. Hyvinvoiva yksilo
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kykenee toteuttamaan hyvai elamai itselleen mutta my6s muille ihmisille
ymparilladn.

Yksiloille merkityksellinen osaaminen on myo6s tyoyhteisdjen voimavara
ja menestystekija. Tyopaikat ovat yhteiskunnassamme yksi merkittavimmisté
oppimisymparistdistd (mm. Sitra 2020). Tyopaikoilla kehittyvat yleiset ty6-
elamataidot, kuten yhteisty6- ja digitaidot ja opimme suuren osan siité kai-
kesta, mitd ylipddnsd tieddmme tydeldmaén ja yhteiskunnan toiminnasta.
Keskeistd on kiinnittdd huomiota siihen, mita erilaista ja eri yhteyksista
hankittua osaamista yhteison jasenilld on ja mitd he haluaisivat vield oppia ja
tuoda mukanaan yhteis6dn. Motivoituneet tyontekijit, jotka innostuvat
oppimisesta ja joilla on intohimoa kehittia ty6tddn, on valtava resurssi tyo-
yhteisolle. (mm. Sitra 2019.)

Toiseksi, ihminen tarvitsee kykya tehda itselleen merkityksellisid valin-
toja uudistuakseen ja oppiakseen eri eldménvaiheissa. Varsinkin muutos- ja
valintatilanteissa ihminen arvioi omia tavoitteitaan ja osaamista tulevaisuu-
teen liittyvédn tiedon varassa: mitd on odotettavissa, mitd osaamisiani voin
hy6dyntéa jatkossa, missd ja kuka on niistd kiinnostunut ja riittdvitko osaa-
miseni myo6s tulevaisuudessa?

Yksilollinen tulevaisuussuhde muodostuu suhteesta menneisyyteen,
nykyisyyteen ja tulevaisuuteen. Tulevaisuus ilmenee ihmisille toiveina, pel-
koina ja odotuksina, jotka muotoutuvat menneiden kokemusten ja nykyisen
tilanteen pohjalta. Tulevaisuutta koskevat valinnat ja paatokset tehdaén siis
tdssd hetkessd niiden tulkinta- ja padttelytaitojen varassa, joita kullakin on.
(ks. esim. Ahvenainen 2013) Eri eliménvaiheissa kokemusten ja odotusten
suhteet vaihtelevat, ja etenkin nuorten ihmisten ympérilld on yleensa muita,
jotka jakavat omia kokemuksiaan pditoksenteon tueksi. Maailma kuitenkin
muuttuu koko ajan, joten menneiden kokemusten tarjoaminen ei ole pelkas-
tadn eduksi. Sen sijaan pédttelyn ja paitoksenteon taitojen kehittdmistd on
syyta mahdollistaa ja tukea jo lapsuudesta alkaen.

Asiantuntijavetoinen tydeldma vaatii itseohjautuvuutta ja kykyd omien
osaamisten hyddyntamiseen monipuolisesti. Kasvava autonomia ja vastuu
edellyttavit tulevaisuussuuntautuneisuutta: kykyd tunnistaa omien péadtosten
ja toiminnan vaikutukset sekd omaksua tyoyhteison pitkdn aikavalin tavoit-
teet (visio, strategia) ja sitoutua niihin. Monessa yhteisdssd (jarjestot, luotta-
mustehtdvit) toivotaan tai jopa edellytetadn myo6s osallistumista yhteiseen
tavoitteiden muotoiluun.

My®os yhteiskunnassa toivotaan aktiivista kansalaisuutta, joka edellyttda
tulevaisuustaitoja, kuten systeemista ajattelua, kompleksisuuden hahmotta-
mista, arvoreflektiota sekd moninaisten tulevaisuuksien kuvittelua. Tulevai-
suustaidot ja kyky tehdd merkityksellisid valintoja ovat tarkeitd niin yksilon
kuin yhteiskunnankin ndkokulmasta tulevaisuuden kansalaistaitoina, ja
niiden kehittdmisen tulisi olla nykyistd systemaattisempaa.

Osaamisidentiteetin kehittymisessa henkilokohtainen tulevaisuussuhde,
tulevaisuustaidot ja valintaosaaminen ovat keskeisessa roolissa. Eri elaman-
vaiheissa on syyté tarkastella, millaisia osaamisia itseltd 10ytyy, missé niitd
voi ja haluaa hyodyntad ja kehittda sekd millaisia tavoitteita niilld edistaa.
Monipuolisella ajattelun ‘tyokalupakilla’ voi olla vaikutusta esimerkiksi tyo-
hon tai merkityksellisyyteen liittyvien kriisi- ja murrosvaiheiden kasittelyssa
ja niista toipumisessa.
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Kolmanneksi, on tarkedd huomata, ettd osaaminen ei synny yksin kup-
lassa, vaan siihen liittyy aina yhteisdissé ja yhteis6ihin kasvaminen. Osaami-
nen kehittyy sosiaalisissa, kulttuurisissa ja emotionaalisissa yhteyksissa (Col-
ley ym. 2003) ja samalla yksilo kehittdd suhdettaan itselle merkityksellisiin
yhteisoihin ja niiden sosiokulttuuriseen perinto6n, kuten arvoihin, tapoihin
ja kdytantoihin (Nivala & Ryyndnen 2019).

Sosiaalisilla verkostoilla on keskeinen rooli myds oman osaamisen tun-
nistamisessa ja arvioinnissa: osaamista on helpoin tunnistaa sen syntyyn
vaikuttaneessa yhteisossa, kuten harrastusryhmaéssa, tyopaikalla tai opinto-
ryhmissd. Esimerkiksi yhdistystoiminnassa kertynyt johtamis- tai kokous-
kéytantoihin liittyvd osaaminen voidaan tunnistaa ja tuoda esiin kuvaile-
malla niita tehtédvid ja yhteistyota, joita harrastukseen liittyy ja joissa kertynyt
osaaminen on muodostunut. Haasteena kuitenkin on, ettd tietyssa yhteisossé
hankittua osaamista ei osata tunnistaa tai hyodyntdd muissa yhteyksissa
(Jokinen 2019).

Puolustusvoimien johtajakoulutuksen osaaminen
sanoitettiin siviiliosaamiseksi

Konkreettinen esimerkki hankitusta osaamisesta, jota ei toistaiseksi olla
tunnistettu riittavasti, on varusmiespalveluksessa hankittu osaaminen.
Vuosina 2019-2021 Porin Prikaatissa (Puolustusvoimat 2020) mallinnet-
tiin modernin kognitiivisen tekstianalytiikan avulla muun muassa Puolus-
tusvoimien johtajakoulutuksessa saatu osaaminen. Osaaminen sanoitettiin
siviiliosaamisiksi, kuten tydturvallisuus ja vastuullinen toiminta. Sanoitta-
misen myota osaamiset olivat suoraan yhteensopivia oppilaitosten kaytta-
mien osaamisten kanssa ja yhteensopivia tydmarkkinoiden (tyéhakemus-
ten) kielen kanssa. Hankkeen aikana havaittiin, ettéd pelkka johtajakoulutus
tuottaa koulutusalasta ja -asteesta riippuen 10-30 opintopisteen edesta
mahdollisesti hyvéksiluettavia osaamisia. Lisaksi, kun palveluksen aikana
hankittua osaamista verrattiin tyémarkkinoiden osaamiskysyntaan, havait-
tiin, ettd huomattava osa hankitusta osaamisesta on myos tyo6llistymisen
kannalta tarpeellista.

My6s vapaa-ajalla tai itseopiskellen saavutettu osaaminen jai usein tun-
nistamatta ja pimentoon ty6eldmaissd. Yhteyttd esimerkiksi jalkapalloharras-
tuksen ja kosmetologin tyon vililld voi olla vaikea 16ytad. Mutta kun jalka-
palloharrastus puretaan osiin tiimityoskentely- ja ajanhallintataidoiksi tai
johtamis- ja koordinointiosaamiseksi, voi suoria hy6tyja omalle tyolle olla
helpompi hahmottaa. Erilaiset digitaaliset palvelut ja sovellukset mahdollis-
tavat esimerkiksi vieraiden kielten, kddentaitojen ja musiikin itseopiskelun.
Verkkopalveluista osaamista hankitaan huvin ja harrastuneisuuden vuoksi
myds auton korjaamiseen, rakentamiseen ja maskeeraamiseen. Verkko tar-
joaa paljon omaehtoisen oppimisen paikkoja, mutta oppimisymparistdind
toimivat myds kirjastot, kulttuuri-, litkkunta ja luontoympadristot. Eri yhteyk-
sistd hankitut osaamiset myds tdydentdvit ja tukevat toisiaan.
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Haluamme korostaa, ettd eri tilanteissa hankittujen

‘Ajattelen, ettd osaamisten tiedostaminen osaksi omaa yksilollistd, lapi
kyse on myds siitd, elamén kehittyvaa osaamisidentiteettid voi siis auttaa yksi-
miten saadaan 164 hyddyntamadn osaamistaan monipuolisesti tyo- ja
ohjattua yksilot muussa eldmassd. Vahvan osaamisidentiteetin omaavien
yhdistdmadn vanhaa yksiléiden monipuolinen osaaminen on myds helpommin
Ja uutta osaamista (tyd)yhteisdjen tunnistettavissa. Télloin voidaan vilttya
ainutlaatuiseksi oman yksinkertaistuksilta ja yksilon lokeroimiselta vain tietyn
osaamisen paketiksi. ammatin tai tyotehtavin edustajaksi.

Uusi osaaminen kun ei Kaikkien yhteison jasenten osaamista, vahvuuksia ja
kuitenkaan ole korvike kiinnostuksia laaja-alaisesti ymmartava ja hyodyntava

vaan taydentdva tekijd.” organisaatio kehittyy ja antaa samalla yksiloille mahdolli-
suuden hyodyntda osaamispotentiaaliaan. Toteutuakseen se
vaatii paitsi ajattelun muutosta vahvemmin osaamisidenti-
teettiajattelun suuntaan, mutta myds konkreettisia toimintamalleja ja -kult-
tuurin muutosta.

3 Tyoelaman moninaiset hyvat
tyypit

Uhka: Taman hetken tyoelamassa korostuvat tie-
tynlaiset hyvat tyypit, kuten sosiaalinen, aktii-
vinen ja idearikas. “"Hyvan tyypin" ideaali lokeroi
ajattelua, jolloin tarkedt osaamiset voivat jaada
pimentoon tyoyhteisdissa ja rekrytoinneissa.

Toisen asteen opiskelijoilta kysyttdessd 77 prosenttia ajattelee tyoeldmassa
menestymistd edesauttavan sen, ettd on “hyva tyyppi” (Amisbarometri 2019;
Lukiolaisbarometri 2019). My®6s ty6eldmassd ja rekrytoinneissa kiinnitetdan
huomiota esimerkiksi sosiaalisiin taitoihin, ulospdinsuuntautuneisuuteen,
sopeutumis- ja uudistumiskykyyn, kehittdvadn asenteeseen tai sitoutumi-
seen. Tyoeldamén ihanteeksi onkin noussut ndihin toiveisiin vastaava “hyva
tyyppi” ja nditd ominaisuuksia painotetaan joskus jopa varsinaisen tyon
suorittamiseen liittyvien osaamisten ja kokemuksen ohi. (Huilaja, 2019;
Keltikangas-Jarvinen 2016.)

Kiinnostavaa osaamisen tunnistamisen ja esiin tuomisen nakokulmasta
onkin pohtia, mistd tima “hyva tyyppiys” oikeastaan koostuu. Tietdadko
kukaan, mitd hyvilld tyypilld oikein tarkoitetaan, vai onko meilld vain
joukko sekalaisia mielikuvia tydeldmaissd arvostettavista osaamisista, ominai-
suuksista ja vahvuuksista? Jattdako mielikuviin perustuva oletus hyvista
tyypistd tyoelamassd ja elimassé yleensé varjoon tai unohduksiin ne sellaiset
moninaiset tyypit, osaamiset ja persoonat, jotka eivit ole stereotyyppisesti
niitd “hyvié tyyppeja’?



"Hyvan tyypin
katsotaan liian
usein olevan

samanlainen kuin itse.

Tuloksena on samaa
ikdluokkaa, taustaa
tai eldmdntilannetta
ja jopa samoja
harrastuksia
edustavia ihmisia.
No, onko kovin
monimuotoista?”
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Yhtend hyvien tyyppien l6ytamisen vélineena tyoeld-
mdssd kdytetddn erilaisia persoonallisuustestejd ja soveltu-
vuusarviointeja. Ammattimaisissa rekrytoinneissa madritel-
ldén, millaisia osaamisia ja ominaisuuksia uudelta tyonteki-
jaltd tarvitaan, ja testejd ja arviointeja kdytetadn
asianmukaisella tavalla niiden rajoitukset tuntien. Aina
rekrytointi ei kuitenkaan ole ammattimaista. Osa testeista
pohjautuu tieteelliseen tutkimukseen ja normitettuihin mit-
tareihin, osa taas johonkin vihemman tieteelliseen (mm.
Keltikangas-Jarvinen 2016, 131-135). Rekrytointipaatoksiin
saattaa esimerkiksi vaikuttaa se, ettd hakija vaikuttaa muka-
valta tyypiltd tai ettd rekrytoijalla ja rekrytoitavalla on samat
kiinnostuksen kohteet. Jos ajatellaan, ettd "hyva tyyppi” on
automaattisesti hyva tyontekija, osaaminen voi jadda liian
pienelle huomiolle. Thmisen persoonalla ja ominaisuuksilla
on luonnollisesti merkitystd rekrytoinnissa, mutta jos puhu-
taan “hyvista tyypeistd’, on tarkedd ymmartdd, miti silla

tarkoitetaan. Vadrin tulkittuna ja avattuna testit saattavat myos lokeroida ja
kapeuttaa testatun omaan ajattelua omasta osaamisestaan. Térkedd on myds
tiedostaa, ettd rekrytointi on aina vuorovaikutusta tyonhakijan ja
tyonantajan valilld ja ettd sithen vaikuttavat monet erilaiset tilanteen toimi-
joihin, neuvottelukontekstiin sekd koettuun sopivuuteen liittyvit tekijat

(Huilaja 2019).

Hyvista tyypeistd ja tydeldmassd menestyksestd puhuttaessa ei voi my0s-
kadn valttyd erilaisilta “tulevaisuuden TOP 10 tydelamaitaitoa” -listoilta.
Vaikka osa listoista perustuukin asiantuntijoiden nakemyksiin, ei voi valttya
ajatukselta, ettd osa tillaisista listoista on Keisarin uudet vaatteet -sadun
kankaankutojien laatimia: Liian monessa listassa menevit sujuvasti sekaisin
osaamiset, temperamentin ja persoonallisuuden piirteet sekd motivaatioteki-
jat, eikd niiden lukija valttamattd ymmarra ndiden vélistd eroa.

Vaikka osaamisia on vaikeaa tasmallisesti erottaa tiedoista, taidoista,
tyokaluista tai menetelmistd, ei esimerkiksi ‘ulospdinsuuntautuneisuus’ tai
‘uteliaisuus’ ole taito. Ndma ovat varmasti hyodyllisid ominaisuuksia eri
tyotehtévissd, mutta jos téllaisia listoja aletaan pitad tavoiteltavina ja potenti-
aalisesti kaikkien opittavissa olevina taitoina, aiheutamme kohtuuttomia
paineita niille, joilla ndma piirteet eivit ole luontaisia ja hallitsevia. Taito- ja
osaamislistausten haasteena on my®os se, ettd listojen taustalla nayttaytyvit
aina listan tekijan omat arvot, ihmiskasitys sekd ymmarrys siitd, mitd tulevai-
suus tuo tullessaan. On siis tirkedd pysahtyd pohtimaan paitsi sitd, ovatko
listojen taidot todella taitoja vai jotain ihan muuta, seki toisaalta sitd, miksi
ja kenen toimesta kyseinen lista on tehty. Mitd pyrkimyksia listan tekija

tahtoo ajaa?

Haluamme tuoda esiin, ettd nima erilaiset késitykset tydelaman hyvistd
tyypeistd seka listat ja testit tuovat esiin vain tiettyihin késityksiin ja arvos-
tuksiin perustuvia ndkokulmia siitd, mika tyoelamédssa on toivottavaa ja
merkityksellistd. Pahimmillaan ne ihannoivat itseisarvoisesti esimerkiksi
ekstroversiota, aktiivisuutta ja luovuutta ja jattdvit systemaattisesti varjoon
esimerkiksi verkkaisemmat ja huolellisemmat tyypit.
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TOP 10 -listaukset voivat my0s aiheuttaa paineita erityisesti nuorille,
tyouransa alkumetreilld oleville henkiléille ja saada aikaan pelkoa ja epdvar-
muutta omasta tydllistymisestd ja parjadmisestd tydomarkkinoilla. Listat ja
testit voivat siis kapeuttaa ajatteluamme ja vadrin hyddynnettyna tai tulkit-
tuna rajoittaa yksildiden koko potentiaalin esiin saamista seka erilaisten
urapolkujen ja mahdollisuuksien nakemista.

Mahdollisuus: Monenlaisten hyvien tyyppien
vahvuuksien tunnistaminen

Keskeista tyoyhteisoissd ja johtamisessa olisi huomata, ettd tydeldmissd on
hyvin erilaisia tarpeita, tehtdvid ja mahdollisuuksia monenlaisille “hyville
tyypeille”. Erilaisista yksiloistd, osaamisyhdistelmistd ja persoonallisuuksista

“Sitouttamalla
henkilbkunta jakamaan
omaa osaamistaan,
rohkaisemalla kehittymadan
ja palkitsemalla siita, ettd
osaamista tuo tyénantajan
kayttébdén muussakin kuin
omassa substanssitydssa,
esimerkiksi jyvittamalla
tydaikaa erilaisiin
kehittdmisalustoilla tehtaviin
yhteiskehittdmishankkeisiin.
Nd&in ne ujoimmatkin voivat
loistaa ilman painetta
haukata lilan isoa palaa.”

saadaan kokoon sellaisia ryhmié ja yhteis6jd, joissa
pystytdén ratkaisemaan yhdessd enemmaén kuin monta
samanlaista osaajaa koskaan saisi aikaan. Téssa keskei-
send tekijand on vuorovaikutus. Erilaisten ja monenlais-
ten hyvien tyyppien vahvuuksien tunnistaminen, esiin
tuominen ja vahvuuksien vaaliminen tydyhteisoissa
avaavat uudenlaisia ndkékulmia muun muassa rekry-
tointeihin ja johtamiseen. Tdrkeéd olisikin pohtia, mil-
laisen luottamuksen rakentamisen, vuorovaikutuksen ja
konkreettisten kdytidntojen kautta saataisiin monenlaiset
vahvuudet esiin.

Erityisesti monialaisissa, asiantuntijavetoisissa pro-
jekteissa korostuu jo nyt tekijéiden moninaisuus: usein
tiimit pyritddn kokoamaan suoraan tekijitasolla siten,
ettd mukana olevilla on erilaisia osaamisprofiileja, taus-
takoulutuksia ja verkostoja, jotta saadaan laaja-alaisem-
pia ratkaisuja ja lisdd vaikuttavuutta tulosten hyodynta-
miseen. Meilld jokaisella on luontaisia kyvykkyyksia tai
lahjakkuuksia, joita voimme valjastaa kayttoon, kiinnos-
tuksen kohteemme motivoivat ja suuntaavat ela-

madamme ja uraamme, arvot luovat meille merkityksellisyyttd ja voimme
hy6dyntéa erilaista sosiaalista, inhimillista tai taloudellista pddomaa tai
muita resursseja arkeamme ja unelmiamme mahdollistamaan. Vahvuudet
luovat perustaa vahvalle osaamisidentiteetille ja auttavat edistimaian omaa
hyvinvointia ja itselle merkityksellisid urapolkuja. Vahvuuksien tunnista-
mista voidaan hyddyntdda myo6s tyonhaussa.

Tiimeissd voidaan my0s tehdé tydnjakoa ja yhteistyota yksiloiden vah-
vuuksiin perustuen. Télloin keskidssd ovat substanssi- ja yleisen osaamisen
lisdksi myds muun vahvuuspotentiaalin tunnistaminen, nimeédminen ja

hyédyntdminen.
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“Nyt ajatellaan, ettd
itseohjautuvuus on
kaikkien juttu, mutta
se ei ole sitq, ellei me
tuoda nakyviin aidosti
myds heiddt, joiden
eldmdntarinoissa on
sellaista osaamista,
Jjoille ei vield ole ehka
edes sanoja.”

Opintosihteerien vahvuuksiin
perustuva tyonjako

Konkreettisena esimerkkind vahvuuksien hyo-
dyntamisesta tiimissad on Business College Hel-
sinki, jonka opintotoimistossa tydskentelee kuusi
opintosihteeria ja heidan tyotehtaviaan on jaettu
vahvuuksien pohjalta. Opintosihteerien tyot ovat
moninaisia hakupalveluista opiskelijan valmistu-
jaisiin. Kielitaitoisimmilla ja eri kulttuureista kiin-
nostuneilla on vastuualueena englanninkielinen
ja maahanmuuttajakoulutus. Tietotekniikasta
kiinnostuneet ja loogista paattelykykya omaavat
toimivat opintohallintojarjestestelmien paakayt-
t4jing, ja he perehdyttavat muita uusiin ominai-
suuksiin. Suunnitelmalliset ja organisointikykyi-
set henkilot vastaavat esimerkiksi kielikokeiden,
valmistujaisten ja opiskelijoiden orientaatiopai-
vien suunnittelusta ja toteutuksesta. Tempera-
menttipiirteistd rytmisyys ja sosiaalisuus on
huomioitu mm. tyévuorojen suunnittelussa ja
etatydn maarassa. Kehittdmisorientoituneet ja
uuden oppimisesta innostuvat henkilot toimivat
tiiminvetajina.

Vahvuuksien nakyvaksi tekeminen, sanoittami-
nen ja niistd kayty yhteinen keskustelu ovat
lisanneet ymmarrysta inmisten erilaisista vah-
vuuksista seka liséannyt yhteenkuuluvuutta, luot-
tamusta ja turvallisuutta tydyhteisdssa.

L Kaytammeko samaa kielta
osaamisesta?

Uhka: Osaamisen yhteydessa kaytetty kieli ja
sen merkitykset eivat kohtaa.

17

Osaamisten tunnistamisen haasteet kulkevat yksilosté ja koulutuksesta tyo-

elimén kautta koko yhteiskuntaan. Osaamisten sanoittaminen on todettu

yhdeksi kipupisteisté ja onkin syyta kysya, puhummeko osaamisista eri kie-

lilla. Ratkaisuja on pyritty etsimdan mallinnuksen ja tekoélyn avulla, joilla

pddstddn pureutumaan osaamiseen liittyvddn valtavaan sanastoon.
Vaikka erityisesti tydeldmassa erilaisten taitojen nikyviksi tekeminen ja
mittaaminen on valttimatontd, on osaamisen tasméllinen maarittely vaikeaa.

Pelkéstdan jo sen maarittely, mika on taito, osaaminen, tieto, menetelma,

tyokalu, prosessi, tydtehtdva, ammattinimike, toimiala jne. on ldhes mahdo-
tonta, silld niiden kaytto riippuu asiayhteydestd. Tdhan kasitteelliseen tiheik-
koon tormatdan usein esimerkiksi tyopaikkailmoituksissa.
Tyopaikkailmoitusten tehtdvé on kertoa vilittomastd osaamistarpeesta.
Niité ei kuitenkaan voi pitad tasmallisend datana monestakaan syystd. Varsin

usein ilmoituksissa annetaan lista taidoista, joista kaikkia ei tarvitse osata,

kunhan ratkaiseva osa on hallussa. Usein ilmoituksissa myos kaytetdan van-
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hoja tekstipohjia, miki saattaa vadristda kaytettyd sanastoa. Suurin haaste
tyopaikkailmoituksissa on tydmarkkinoiden tarvitsemaa osaamista mallin-
nettaessa kuitenkin se, ettd ne kertovat vain uusista osaamistarpeista ja niistd
osaamisista, jotka laitetaan avoimesti hakuun. Yritysten ja organisaatioiden
sisdinen kierto ja sisdinen osaamisen kehittyminen eivit ndy tyopaikkail-
moituksissa. Lisdksi suuri osa tyopaikoista vaihtaa tekijad muutoin kuin
avoimen haun kautta (Sitra 2017b).

Taitojen madrittelyn vaikeus nousee useasta tekijdstd, joista ehkd merkit-
tdvin on toimiala-subjektiivinen ndkemys sithen, mitd sana tarkoittaa.
Helppo esimerkki sanojen merkityksen haasteesta voisi olla esimerkiksi lause
‘osaan kouluttaa pythonia’ Jos konteksti on ohjelmointi, koulutusosaaminen
kohdistuu ohjelmointiin. Jos konteksti on eldinten hoito, koulutusosaaminen
kohdistuu kddrmeisiin. Sanojen merkitysten jasentdmisen haastetta on
pyritty helpottamaan erilaisilla taksonomioilla ja ontologioilla. Vanhimpia
luokituksia lienee ILO:n kehittdma ISCO luokitus, jota kdytetdan tyotehta-
vien luokitteluun mm. eurooppalaisen ESCO:n (European Skills, Competen-
ces, Qualifications and Occupations) taustalla. ESCO on yksi parhaista
monikielisistd osaamisen, taitojen ja tydonimikkeiden ontologioista. Nopeasti
muuttuvassa maailmassa perinteiset ontologiat ovat kuitenkin jadneet kehi-
tyksestd jilkeen (Tuomi, Hautamdki & Ketamo 2021) ja uusia ratkaisuja on
sekd kehitteilld ettd jo kdytossa.

Ontologioissa osaamisen madritelmé perustuu usein ammatteihin, jol-
loin sama osaaminen tulee méariteltyd usean ammatin kautta, mika puoles-
taan johtaa aikaisemmin esitettyyn ongelmaan sanan merkityksen subjektii-
visuudesta. My0s sanojen tarkkuus ja laajuus aiheuttavat haastetta maéritte-
lylle ja mitattavuudelle. ‘Osaan matematiikkaa’ -lauseen merkitys on
epatarkka, koska matematiikkaa voi osata peruskoulun oppiméarin verran
tai riittavasti siltojen lujuuslaskentaa varten. Siksi osaamisen mallinnuksen
uusissa ratkaisuissa tarkenteet, konteksti ja sanojen naapurusto ovatkin kes-
keisid. Toisaalta laajat yleistaidot, kuten kommunikointitaidot, pitavit sisél-
lddn useita tasmallisempia taitoja. Silti taitojen laajat yleisnimet ovat viltta-
mattomid, jotta voimme puhua asioista vaikkakin vihemman tasmallisesti.

Toinen nakokulma osaamisen kohtaanto-ongelmaan on se, ettd lahes
jokaisella suuryritykselld, oppilaitoksella ja organisaatiolla on oma osaami-
sen sanasto, joka ei ole yhteensopiva toisen organisaation osaamisen sanas-
ton kanssa. Jopa organisaatioiden sisilla on sekd sanastollisia ettd tavoitteelli-
sia eroja: organisaation henkildstdosasto (HR) tarkastelee osaamista karjis-
tettynd rekrytoinnin ja koulutusten kautta. Tuotantoyksikko lahestyy
osaamista tekemisen kautta: toisin sanoen, mité taitoja tarvitaan, ettd tuo-
tanto toimii laadukkaasti. Myyntiosaston taidot ovat eri sanoin sanoitetut
kuin tuotannon, vaikka saman tuotteen tai palvelun kanssa ovatkin tekemi-
sissd. Yrityksen tutkimus- ja tuotekehitysosastolla puolestaan on tieteen
sanasto ja osaamisen tavoitteet 1-5 vuoden pédssa. Lisdksi jokainen yksilo
sanoittaa omaa ja organisaation osaamista omista taustoistaan lahtien.
Kaikki ovat oikeassa, mutta yhteistd osaamisen kieltd, saati tavoitetta osaami-
sen kehittdmiseen ei valttdmattd 16ydy. Kun yhtdloon otetaan vield organisaa-
tion strategia, mukaan tulee vield yksi taso, joka toimii tdysin eri kielilld kuin
aikaisemmat, jopa eri abstraktiotasolla. Harvassa organisaatiossa osaamisen
sanoittaminen on tehty niin, ettd kiytettyd sanastoa on saatu toimimaan
siiloja yhdistden.
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Tédtd haastetta voidaan pitdd osaamisen kohtaanto-ongelman ilmenty-
ménd organisaation sisilld. Kuva 1 havainnollistaa osaamisen sanoittamista
siiloissa. Tama johtaa siihen, ettd todelliset osaamiset eivit kohtaa valtta-
mattd edes organisaation sisdlld, koska niistd puhutaan eri sanoilla ja merki-
tyksilla. Kun laajennamme tdmian usean organisaation vililld toimivaksi
systeemiksi, on helppoa ymmartda miksi kohtaanto-ongelma ei ole vain tyon
ja tekijan kohtaamisen ongelma, vaan laajempi kielellinen, kulttuurinen ja
systeeminen haaste.

KUVA 1. Organisaation eri toiminnoissa puhutaan osaamisesta eri sanoin.

Organisaation strategia Yksilén oma tausta

HR-osasto

y Osaamisen
tami e

Tuotekehitys ja
tutkimus

Tuotantoyksikkd Myynti ja markkinointi

Mahdollisuus: Kieliteknologian hyodyntaminen
voi auttaa loytamaan ratkaisuja osaamisen yhte-
naisempaan sanoittamiseen.

Yksi ldhestyminen tdman kielellisen, kulttuurisen ja systeemisen ongelman
ratkaisemiseksi on semanttisten laskennallisten mallien laatiminen kielestd
(mm. Ketamo, Moisio, Passi-Rauste & Alamari 2019; Sitra 2017). Malleissa
kieltd jasennetddn laajojen sanaverkostojen ja verkostoissa olevien merkitys-
ten kautta laskennallisin menetelmin. Tall6in osaamista ei maéritelld tyopai-
kan kautta, vaan suhteessa kontekstiin, jossa osaaminen esiintyy. Talloin

“Kansalaisille tarjolle
osaamiskartoitus-
tyékalu(ja), jotka luovat
kansallista massadataa
ja osoittavat, missd on
millaistakin osaamista,
miten se matsdd tyon-
antajien osaamistarpeisiin
sekd mistd saa osaamisen
kehittdmiseen sopivia
ratkaisuja.”

aikaisempi esimerkki ‘osaan kouluttaa pythonia’ jasentyy
kontekstin kautta: kun muut ympéroivit sanat ovat biolo-
giaa, kyseinen osaaminen viittaa kidrmeiden kouluttami-
seen.

Osaamistarpeen ja tarjonnan kohtaantoa tybeldmassa
voidaan tarkastella systeemisesti usealla eri tasolla, joissa
toimijoina ovat yksilo, tydnantaja, koulutuksen tarjoaja ja
yhteiskunta. Seuraavassa esimerkissd kohtaantoa tarkas-
tellaan tydeldman kysynnén ja koulutustarjonnan nako-
kulmasta. Jotta tarkastelu pysyy luettavana, esimerkissa
kaytetadn energia-alan laajempia teemoja. Tuloksissa on
siten tdsmallisten taitojen liséksi myds muita alan kan-
nalta relevantteja teemoja (tietoja, menetelmii, proses-
seja, laitteita tms.), jotka toistuvat alan sisdlld sdéannon-
mukaisina (ei-satunnaisina).
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Kohtaanto tydmarkkinoiden osaamiskysynnin ja tarjolla olevan osaami-
sen suhteen voi avautua riittdvan suuren populaation osaamisten kautta.
Tutkinnoissa kuvatut osaamiset kertovat vuosittain tydmarkkinoiden kéyt-
to0n valmistuvasta osaamisesta, osaamistarjonnasta. Tietysti jokainen val-
mistuva opiskelija osaa paljon muutakin kuin opiskelemansa kurssit, joten
tallainen minimildhestyminen ei ainakaan anna liioiteltua kuvaa osaamisen
tarjonnasta.

Seuraavassa esimerkissd on mallinnettu samalla tavalla yhden ammatti-
korkeakoulun energiatekniikan koulutusohjelmaan méaritellyt osaamiset ja
energia-alan tydpaikkailmoituksien taitovaatimukset vuonna 2021, jotta
kahta ei-yhteismitallista, ei-yhteista kieltd omaavaa datajoukkoa on voitu
verrata toisiinsa.

KUVA 2. Koulutuksen osuvuus suhteessa tydpaikkailmoituksissa haettuihin taitoihin
vuonna 2021.

= e e R e T

Kuvassa 2 on esitetty koulutuksen osuvuutta suhteessa tyopaikkailmoi-
tuksissa haettuihin taitoihin. Vihrealla véritetyt solut edustavat tasmallisesti
osuvia teemoja, siniselld on merkitty kysyntd, johon koulutus ei suoraan
vastannut, ja punaisella on merkitty koulutuksen teemat, joita ei kysytty
tyopaikkailmoituksissa. Huomionarvoista on, ettd kuvan 2 osumia lasket-
taessa semanttista naapurustoa eli samaan teemaan ldheisesti liittyvia koulu-
tuksia ja taitoja ei ole huomioitu. Talld tasmalliselld yhteensopivuusanalyy-
silla haluttiin korostaa kielellisen analyysin vaikeutta teemoja jasennettéessa.
Jos semanttinen naapurusto (mm. Ketamo & al 2019; Sandoval 2021) olisi
huomioitu, merkittdvd osuus kartasta olisi vihred.



MITEN HUOMATA YHA MONINAISEMPAA OSAAMISTA? — Osaamisen aika 21

Edelld esitellyt tavat jasentdd taitojen ennakointia ja kohtaannon paran-
tamista edustavat dataldhtoistd ajattelua. Mallinnuksilla ei tarjota valmiita
vastauksia, vaan olemassa oleva data laitetaan palvelemaan asiantuntijoita ja
padtoksentekijoitd mahdollisimman tehokkaasti. Osaamisten jasennyksessa
dataldhtoisyydelld pyritddn minimoimaan mielipiteiden ja manipuloinnin
vaikutus, ja datan tulkinnassa vaaditaankin kokemusta, nakemysta ja
ammattitaitoa.

Rakenteita ja osaamisvaatimuksia on hyvd myos tarkas-
tella tulevaisuutta silmalld pitden. Mallintamalla taaksepéin

“Tydeldaman ja L p e P T e
koulutusorgani- katsovaa dataa, kuten tyopaikkailmoituksia, ei saada kuvaa
saatioiden jatkuva kovinkaan pitkélle tulevaisuuteen. Joillain toimialoilla keski-
yhteistys ja yhteisen pitka tulevaisuuskuva voidaan muodostaa tutkimuksen,

kielen lbytdminen

eli millaisia

tulevaisuuden
osaamisia halutaan
ja tarvitaan.”

investointien tai poliittisten paitdsten avulla. On my®os tee-
moja, joiden sisélld on erilaisia painotuksia ja joiden merkitys
voi muuttua merkittavasti tulevaisuudessa.

Konkreettisena esimerkkind toimivat syrjaytymisen
kasite ja siithen liittyvat mielikuvat osaamisesta: Syrjaytymis-
kasitteen avulla on pyritty ottamaan haltuun ja puuttumaan
erilaisiin ja eri-ikdisid koskeviin taloudellisiin, koulutukselli-
siin, tyohon liittyviin sekd sosiaalisiin ja emotionaalisiin
haasteisiin jo yli 40 vuoden ajan. Nykyisin erityisesti nuoriin kohdentuu
syrjdytymistd koskeva yleistdva huoli ja tahto auttaa heidét takaisin yhteis-
kuntaan - ei pelkdstddn yksilon hyvinvoinnin ja osaamisen vaan myos yhteis-
kunnan turvallisuuden ja talouskasvun nimissd. Syrjaytymiskeskustelussa
huomio kiinnitetdan usein yksil6llisiin tekijoihin ja yksilon “pelastamiseen”
ja unohdetaan katsella ihmisten osaamista rakenteellisista tekijoistd, kuten
eri ihmisryhmien eriarvoistuneista lahtokohdista kasin. (Helne & Hirvi-
lammi 2021.)

Syrjaytymiskeskustelussa korostuvat tlla hetkelld tarvittavat taidot ja
etenkin niiden puutteet. On kuitenkin tirkeda huomata, etta tulevaisuuden
‘syrjaytyneitd voivat olla timén hetken ‘parjadjat’: teknologian kehitys ja
palvelurakenteiden muutos voi tiputtaa kelkasta meidét timan paivén kes-
ki-ikdiset, jotka vield olemme mukana kehittdmisessd, mutta 10-20 vuoden
kuluttua jo ulkona niistd paikoista, joissa uutta teknologiaa ja palveluja tuo-
tetaan. Télld hetkelld syrjaytymiskehitys on nahtévissd vanhimmissa ikéluo-
kissa, joissa jo nyt arkipdivéisten asioiden hoitaminen voi olla oman osaami-
sen ulkopuolella.
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5 Monimutkaisessa systeemissa
ei ole suoraviivaisia ratkaisuja

Uhka 1: Yhteiskunta pyrkii tehostamaan ja
nopeuttamaan koulutusta ja suuntaamaan yksi-
loiden koulutuspolkuja. Tuottaako koulutusputki
putkiaivoja?

Uhka 2: Vaestorakenteen muutos eli pienenevit
ikaluokat ja ikaantyva vaesto aiheuttavat osaaja-
pulaa useilla aloilla nyt ja viela enemman tulevai-
suudessa.

Koulutusjérjestelma toimii kuten muutkin jarjestelmit: se pyrkii tuottamaan
sitd, mitd mitataan. Télld hetkelld mittaamisessa korostuvat osallistumisaste,
lapaisyprosentit ja -nopeus, tutkintojen maara sekd koulutustason nostami-
nen. Niihin puolestaan kytkeytyvit useat toiminnot ja sdddokset korkea-
koulujen rahoitusperusteista oppivelvollisuuden pidentdmiseen. Tavoitteisiin
vaikuttavat ennusteet tulevaisuudesta: kutistuvan ja vanhenevan véeston
ajatellaan tuottavan osaaja- ja tuottavuusvajetta, jota yritetdan ehkaistd kou-
lutusjérjestelmaa tehostamalla.

Koulutusjéarjestelmédn tavoitteet on tirkea laatia pitkdjanteisesti: timéan
vuoden ekaluokkalainen on tydeldmassa tai muuten aktiivinen vield
2080-luvulla. Yhdessa sovittuihin tavoitteisiin on syytd sitoutua ja suuntaa
kddnnettava vain harkiten. On kuitenkin tarkeda aika ajoin tarkastella valit-
tuihin tavoitteisiin liittyvid saddoksid ja arviointiperusteita sekd niitd toimin-
toja ja kédytédnteitd, joita ne tuottavat sekd yksilo- ettd yhteisotasolla. Voidaan
olettaa, ettd seuraavat 50 vuotta ratkaisemme monimutkaisia toisiinsa systee-
misesti kietoutuneita haasteita, kuten ilmastonmuutosta, viestonkasvua ja
jateongelmaa. Monimutkaisessa systeemissa ei ole suoraviivaisia ratkaisuja,
joten koulutusta ei tulisi ohjata lijan jaykasti.

Koulutusjérjestelmén tehokkuuden optimointi eli koulutustarjonnan
kannalta yksiloiden ‘oikeat’ koulutusvalinnat ja mahdollisimman suorat
koulutuspolut on systeemiajattelun nakokulmasta katsoen osaoptimointia,
joka ei valttamatta kannata kompleksisessa maailmassa. Usko siihen, ettd
koulutustarjonta vastaa tdsmallisesti osaamistarpeita sekéd nykytilanteessa
ettd tulevaisuudessa, on luonnollisesti perusteetonta. Koulutusjarjestelma
tuottaa vdistamatta - ja onneksi - myds sellaista osaamista, jota voidaan mah-
dollisesti hyddyntda muuttuvassa maailmassa ja tydomarkkinoilla.

Koulutusten siséltdjd suunniteltaessa pyritddn ottamaan huomioon jat-
kuvasti lisddntyva tiedon maérd, joka merkitsee sitd, ettd yksittaisen koulu-
tuksen tuottama tieto vaatii paivitystd ja tdydennystd. Koulutuksesta saatavan
tiedon muuttuminen ymmarrykseksi vaatii kykyd yhdistelld ja konstekstuali-
soida erilaisia tietoja, ja tdssd prosessissa oppimisymparistona on koko elé-
manpiiri. Tdéma vaatii formaalin koulutuksen yhden ydintehtévin eli tiedon
kumuloitumisen uudelleenmidrittelyd. Ymmartamisen mittana on kyky
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kayttdaa hankittua tietoa myos koulutusympariston ulkopuolella. (Bentley
2016.) Tama on tirkedd muistaa erityisesti niissd koulutuksissa, joissa pyri-
tadn ratkaisemaan lisddntyvan tiedon haaste lisadmalld tietosisdlt6d mahdol-
lisesti ymmarryksen rakentumisen kustannuksella. Eri paikoista hankitun
tiedon, osaamisen ja kokemuksen tuoma hyoty formaalin koulutuksen tieto-
sisdltojen jasentdmisessi ja soveltamisessa voi olla merkittdvd myos teoreetti-
sissa koulutuksissa ja tyoelaméan siirtymissa.

Tyoelamain tarpeita ajatellen etenkin toisen asteen koulutuksessa tavoit-
teeksi on asetettu opintojen henkilokohtaistaminen eli tutkinnon koostami-
nen tarkoituksenmukaisista opinnoista. Itselle merkityksellisten, kestévien
valintojen tekeminen vaatii harjaannusta, johon télld hetkelld ei valttamatta
ole riittavésti panostettu. Koulutusputkien maailmassa yksilon on helpompaa
(ja jarkevampaa?) keskittya optimoimaan valintojaan vain seuraavaa askelta
varten. Tallaisen hy6tyajattelun riskind on, ettd oppimiseen panostetaan vain
koulutusjarjestelman sisdlld. Talloin harrastuksista, kesa- ja osa-aikatdista,
vapaaehtois- ja luottamustehtévistd ja arjen jarjestelystd kertyvia keskeisiad
tyOeldmataitoja ja verkostoja voi jadda syntymittd. Aidosti kestava valinta voi
- ja saa - olla ristiriidassa timdn hetken koulutustarjonnan tai tydmarkkinoi-
den kysynnidn kanssa. Olennaista on muistaa, ettd yksiloiden osaamiset myos
uudistavat tydeldmaa, eivét vain uusinna sitd. Lisaksi tyoeldmassa kehittyvan
osaamisen tulisi uudistaa koulutusta ja koulutuksessa syntyvda osaamista.

On my0s tirked tunnistaa, ettd ihmisten eldmaén yhteiskunnassamme
vaikuttavat monenlaiset yksilolliset taustat. Erilaisten taustatekijéiden merki-
tystd koulutus- ja uravalintoja ohjaavina ja toisaalta pullonkauloja tuottavina
tekijoind on tutkittu paljon. Tutkimuksissa on tunnistettu esimerkiksi sosioe-
konomisen tai vanhempien koulutustaustan vaikutus lasten kouluttautumi-
seen sekd se, miten maahanmuuttotaustaisten tai kulttuuritaustaltaan erilais-
ten ihmisten koulutus- ja tyollistymispolut ovat haasteellisia (esim. Kestila,
Karvonen, Parikka, Seppdnen, Haapakorva & Sutela 2018; Kazi, Alitolppa-
Niitamo & Kaihovaara 2019.) Esimerkiksi romaninuoriin kohdistuu kulttuu-
ritaustaan liittyvaa syrjintdd, mika vaikeuttaa tyossdoppimispaikkojen saa-
mista.

Suomalaiset koulutus- ja tydmarkkinat ovat myds segregoituneet vah-
vasti sukupuolen mukaan segregoituneet. Segregaatio toisintaa stereotyyp-
pistd ajattelua ja tyokulttuuria, mutta vaikuttaa myos konkreettisesti tyosuh-
teiden pituuteen ja mairdaikaisuuteen, eldkekertymién seka siihen, millaisia
koulutus- ja uravalintoja erilaiset ihmiset nékevit itselleen mahdollisina
(esim. Lahtinen & Aapola-Kari 2020). Ty6éuran pullonkauloja ylldpidetadn
my0s hyvissa tarkoituksessa ja huomaamatta. Asiantuntijatehtdvissa voidaan
tehda toisen henkilon puolesta valintoja, esimerkiksi jaetaan tyotehtavia tai
projekteja, ja voidaan siten padtya tekemédn toisen eldmaa ja uraa rajoittavia
asioita ilman, ettd han itse padsee vaikuttamaan paatokseen. Keskeista olisi-
kin pyrkid tietoisesti tunnistamaan niitd epakohtia ja puuttua niihin, jotta
kaikkien potentiaali saadaan parhaalla mahdollisella tavalla kdyttoon.
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Mahdollisuus 1: Osaamisen ja oppimisen
merkityksellisyyden tunnustaminen ja
mahdollistaminen kaikissa elamanvaiheissa.

Lyhytnakoéisyyden, reaktiivisuuden ja osaoptimoinnin valttimiseksi yhteis-
kunnan erds tehtdvé on tuottaa tukirakenteita ja -palveluita, jotka mahdollis-
tavat ja kannustavat oppimiseen ja osaamisen kehittimiseen joustavasti lapi
elamén. Mikéli koulutusjérjestelmén tehtdva on tuottaa osaavia, hyvinvoivia
ja aktiivisia kansalaisia, on tarkedd tunnistaa myds siihen liittyvien systee-
mien vaikutus ihmisen elamankokonaisuuteen. Huomioitava on vapaan
sivistystyon, harrastus- ja muiden jéirjestojen sekéd esimerkiksi kulttuuri- ja
liikuntapalveluiden merkitys ja ihmisten omaehtoinen aktiivisuus ja spon-
taani yhteistyo, kuten kerhot, talkoot ja vaikkapa naapuriapu. Pienen yhteis-
kunnan valttina on yhteisluominen ja -kehittiminen pienissékin osaajayhtei-
sOissd, jotka pystyvit tuottamaan uusia ratkaisuja ja innovaatioita osaamisia
yhdistelemalla.

Osaamisten kerryttdiminen ja hyodyntdminen mielekkailla tavoilla ela-
man kaikilla osa-alueilla on merkityksellistd sekd yksilon itsensa ettd yhteiso-
jen ja yhteiskunnan kannalta. Erilaisia osaamisia kertyy kaiken toimintamme
my6td enemmadn tai vaihemmin tietoisesti. Osa osaamisista on kdytdssd vain
tietyssd toiminnassa ja aktiivisesti ehké vain osan aikaa eldmaéstd. Myos
‘reserviosaaminen’ eli omaksi iloksi hankittu taito on merkityksellista: kaik-
kea osaamista ei tarvitse hyodyntda valittomasti eikd hankkia hyodyn vuoksi.
Joistakin osaamisista muodostuu osaamisyhdistelmi, joita hyddynndamme
erilaisissa tilanteissa eri aikoina ja jotka puolestaan muuttuvat ja muovautu-
vat tarpeidemme - ja kekselidisyytemme - mukaan.

Alla on kaksi kuvitteellista esimerkkid, joissa avataan erilaisia osaamisia
ja niiden hyodyntamismahdollisuuksia.

1. Katri on t6issd satamassa ahtaajana. Hanet tunnetaan perhepiirissa
my0s digitaitajana, joka auttaa niin mummoa kuin veljenpoikaakin
verkkoyhteyksien luomisessa, tietokoneiden ja puhelinten valinnassa
sekd ohjelmien kayttimisessd. Muualtakin voisi apua saada, mutta Kat-
rin valttina on sellainen kuuntelu- ja opastusosaaminen, ettd hdn saa
hankalatkin asiat selvitettyd karsivillisesti ja toista kunnioittaen. Perhe-
tilanteen vuoksi vuoroty6 kdy raskaaksi ja Katri miettii tydnantajan
kanssa muita vaihtoehtoja. Huomataanko ja hyédynnetdanko Katrin
digitaitoja ja sosiaalista osaamista esimerkiksi asiakaspalvelu-, rapor-
tointi- tai kehittdmistehtdvissd, joita voisi tehdd sadnnolliselld tyoajalla?

2. Esimerkkind osaamisesta, jota ei tavallisesti harjaannuteta osana
koulutusta, on vérien erottelukyky. Sitd kertyy yleensa harrastusten tai
muun toiminnan kautta, kuten kuvataide, palapelien tekeminen, per-
honsidonta, eldinten ja kasvien tunnistus tai sienestys ja marjastus,
joissa voi kehittda osaamista hyvinkin hienovaraisten savyerojen tunnis-
tamiseen. Hienojakoista vérien erottelukykya voi hyodyntaa eri aloilla
esimerkiksi kampaajan, vdrisuunnittelijan, maalarin, laaduntarkkailijan,
entisoijan, laborantin, kemistin, kuvallisen ilmaisun tai tekstiilialan
tehtdvissa.
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Meilld kaikilla on monenlaisia osaamisia, joita kiytdmme erilaisissa
tilanteissa. Tyoeldmén ndkokulmasta osa potentiaalistamme saattaa jaada
tunnistamatta ja hyddyntdmattd. Yksilolle omien osaamisten laajempi hyo-
dyntdminen voisi lisdtd hyvinvointia ja motivaatiota.

Miten eri paikoista hankittu osaaminen saataisiin paremmin nakyviin?
Useimmilla koulutukseen erikoistuneilla organisaatioilla (oppilaitokset,
opistot, koulutusyritykset) on vilineitd ja kykya sanoittaa ja jasentdd koulu-
tuksensa tuottama osaaminen. Kaikissa koulutusmuodoissa olisi tirkeda
vahvistaa my0s opiskelijan omaa kykyd sanoittaa oppimaansa ja osaamisiaan
- pelkkd numeerinen arvosana ei paljasta opittuja asioita. Suomessa myos
muut toimijat kuten TE-palvelut, tydpaikat ja kolmannen sektorin toimijat
osaavat tunnistaa osaamista ja kehittévat sitd, mutta kattavat ratkaisut puut-
tuvat viela (Oosi, O., Jauhola, L., Rausmaa, S., Haila, K. 2020).

Tehtdvad hankaloittaa osittain se, ettd yksittdisten osaamisten tunnista-
misen lisdksi on tdrkedd huomata erilaiset osaamisyhdistelmat: yksil6ina
hy6dynnamme péivittdin useita erilaisia osaamisiamme erilaisissa rooleissa
ja tehtdvissd tyontekijoind, luottamustehtdvissd, yhdistys- ja
jarjestotehtdvissd, harrastuksissa ja ihmissuhteissamme.
Omien osaamisten luova yhdistdminen on jokapéivdinen juttu

“Hyodynnetdadn . R L
vegkos%ojo niin, ettei sitd usein itse huomaakaan. Kuitenkin tilanteissa,
: joissa tyo- tai muu eldméntilanne muuttuu yllattden esimer-
osaamisen ISR . . . . .
h . I kiksi tyottomyyden, terveydentilan tai asuinpaikan vaihdoksen
avainnoinnissa R o . R
e myo6td, voi olla hankala tunnistaa ja sanoittaa osaamisia niin,
sekd lisatddn o a1 e L
ettd niita paasisi hyddyntdmadn uudessakin tilanteessa. Muu-
arvostavaa, . e e .
. tos voi aiheuttaa erityisesti pitkdn tyuran taitekohdassa not-
osaamista kahduksen itsetuntoon, ja om minen ndyttad sidotult
hUOMAaavaa ahduksen itsetuntoon, ja oma osaaminen nayttad sidotulta

ja sanoittavaa
puhetta erilaisissa
yhteisdissa.”

taakse jadneeseen tehtdviddn tai asemaan. Ndin ei kuitenkaan
ole, vaan osaamisten kokonaisuus koostuu lukuisista osateki-
jOistd, joita on mahdollista yhdistelld uudelleen monin eri
tavoin.

Ihminen onkin nihtdvé kokonaisuutena, johon vaikuttavat
terveyden, motivaation, voimavarojen, ihmissuhteiden ja mui-
den eldmaintilanteiden seka lyhyen ettd pitkédn aikavilin vaihtelut. Thminen
toimii kuin dynaaminen ja kompleksinen jérjestelm, jonka erilaisia tiloja ja
niiden muutoksia emme osaa kovin hyvin itsekdin havaita tai tunnistaa -
ennustamisesta puhumattakaan. Silti pyrkimys tunnistaa, sanoittaa ja tun-
nustaa osaamisia voi olla hyvinkin merkityksellistd tulevaisuudessa, jos tyon
ja tekijoiden tarpeen epdsuhdan (tydvoimapula tai ylitarjonta) tai niiden
oikea-aikaisen kohtaamisen haasteita halutaan ratkaista yhteiskunnassa.

Monenlaisista yhteyksistd hankittujen osaamisten tunnistaminen ja
sanoittaminen voi olla eduksi osaajalle itselleen, kun hin hakee t6ité, vaihtaa
tehtévia tai alaa sekd arvioi oman osaamisen kehittamistarpeita ja -tavoit-
teita. Se my®0s lisdd itsetuntemusta ja vahvistaa itsetuntoa. Erityista hyotya
erilaisten osaamisten méarittelystd voi olla sellaisille yksil6ille ja ryhmille,
joilla ei ole suomalaisen tai muun muodollisen koulutusjarjestelmdn tuotta-
maa arviointitietoa, kuten tutkintoja tai muita todistuksia. Samoin tyossa
hankitun osaamisen tunnistaminen kytkeytyy tydhyvinvointiin, motivaa-
tioon ja tyodssd kehittymiseen. Osaamisten sanallistaminen sekd oman osaa-
misen tason arvioiminen ovat sekd itseymmaérryksen ja itsetunnon ettéd
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yhteisdjen ja yhteiskuntaan toimintaan osallistumisen kannalta merkityksel-
lisid taitoja, joiden kehittdmiseen kaikilla tulee olla oikeus ja mahdollisuus.

Mahdollisuus 2: Osaaminen esiin yhteisoissa.

“Olisi tdrked vahentad
ennakkoluuloja
ulkomailla hankittua
osaamista kohtaan.
Sekd maahanmuuttajat
ettd paluumuuttajat
térmdaavdt usein siihen,
ettd ulkomaisia tutkintoja
tai ulkomailla hankittua
tyokokemusta ei pideta
samanarvoisena kuin
Suomessa hankittua.”

On ilmeistd, ettei osaamisen médrittelyd, kohtaantoa tai
suunnittelua voida ratkaista ylhaalta alas suunnatuilla
ratkaisuilla. Toisaalta kaoottinen alhaalta ylospéin raken-
tuva systeemi johtaisi vield suurempaan kohtaannon haas-
teeseen. On hyviaksyttiva, ettd toistaiseksi tdma on kehit-
tyva ja monensuuntainen prosessi, jota pystymme ajan
mittaan helpottamaan erilaisilla prosesseilla ja teknologi-
silla ratkaisuilla. Ennen kun téllaiset ratkaisut ovat arki-
péivad, on syyta luottaa yhteisdjen voimaan.

Osaamisen kehittdmisessd yhteis6t nousevat aikai-
sempaa suurempaa merkitykseen. Sitran jérjestimassa
tilaisuudessa 6.9.2021 “Miten tydssi ja vapaa-ajalla jatku-
vasti kertyvd osaaminen saadaan nakyviin?” yleisolla oli
mahdollisuus nostaa verkkokeskustelussa esiin ideoita ja
ratkaisuja sithen, mit