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ON-TIME

● Perustettu vuonna 2013

● Tarve lähti kysymyksestä “Mitä mieltä 
jäsenistömme on?”. 
Puhelurobotti kehitettiin alunperin 
jäsenkysely työkaluksi.

● Toiminta aloitettu nykyisessä 
muodossaan 2018.

● Olemme kokeilleet yli 50 erilaista 
käyttökohdetta asiakkaidemme kanssa. 
Tämän takia tiedämme mitkä asiat toimii 
ja mitkä eivät puhelurobotilla.



ENNAKKOLUULOT

Linkki Ida Leväsen LinkedIn päivitykseen

https://www.linkedin.com/posts/idalevanen_robottipuhelulla-mainio-vaikuttavuus-j%C3%A4senist%C3%B6%C3%B6n-activity-6919617530344972288-kxBc


KOKEILUT SUOMESSA 

Linkki Sitran artikkeliin robottipuhelu kokeiluista

https://www.sitra.fi/uutiset/robottipuheluista-on-saatu-kolmessa-kunnassa-oppeja-tuloksia-ja-kiitosta/


MIKSI ROBOTTIPUHELUT?

REAALIAIKAINEN
● Jopa 18 000 puhelua tunnissa -

tulokset reaaliajassa

PASSIIVISET ASUKKAAT
● Erinomainen keino tavoittaa 

asukkaat, jotka ei proaktiivisesti tuo 
mielipidettään esille



TULOKSET 
21.4.2022
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Olivatko robottipuhelut sinulle tuttuja ennen 
tätä tilaisuutta?
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Fiiliksenne ennen tapahtuman alkua



KIITOS!
jon-erik.talvio@ontime.fi
+358 45 870 8433
ontime.fi

mailto:jon-erik.talvio@ontime.fi
https://ontime.fi/

	ASUKKAIDEN OSALLISTAMINEN PÄÄTÖKSENTEON TUKENA
	ON-TIME
	ENNAKKOLUULOT
	KOKEILUT SUOMESSA 
	MIKSI ROBOTTIPUHELUT?
	TULOKSET 21.4.2022
	Olivatko robottipuhelut sinulle tuttuja ennen tätä tilaisuutta?
	Fiiliksenne ennen tapahtuman alkua
	KIITOS!

