Tervetuloa kulisseihin.
Pistamme settia valmiiksi.

Aloitellaan kilo 8.30.
Huomenta ja tervetuloa!



Muutoskyky ajassa -
‘ Sitran

muutoskykyryhman
tulokset
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Aloitellaan - huomenta ja lampimasti
tervetuloa!

Tanaan mennaan yhdessa kahdessa
ulottuvuudessa taalla Iitamerentornin
14. krsessa ja siella linjoilla!




Tavoitteena
muutoskyvyn
vahvistaminen

Yhteiskunnan

muutoskyky
ja kyky

yhteistoimintaan

kasvaa

Suomessa tunnetaan
tulevaisuuden mahdolliset

Talous uudistuu entista

Arjen ja yhteiskunnan

Osallisuus ja

ekologinen kilpailukykyisemﬁl'ég(si vaikutus- kehityssuunnat hyvin,
jalleenrakennus takaa ~ noudattaen kestavan mahdollisuudet erilaisista tulevaisuuksista
maapallon Ja Vastuull§en kfahltykse e e keskustellaan laajastija
kantokykyyn periaatteita. el tulevaisuustiedon pohjalta
sopeutumisen toimitaan.

SITRA



Mika ihmeen muutoskyky?

Sitra paivitetty Ashoka-
strategia changemaker
mapping
Yhteiskunnan - .
muutoskyky sekd kyky Keita Sﬁomalilf?t
j a halu muutoksentekijat
S ovat
yhteistoimintaan
kasvaa

Tyopaperi
Sidosryhmaanalyysi

Nakemyksia
yhteiskunnan

muutoskykyyn

Digikoulutus

Nakymia
yhteiskunnan

muutoskykyyn

Muutoskykyloikka

Sitran yhteiskunnallisen
koulutuksen nakemyksia
yhteiskunnan
muutoskyvysta

SITRA



Muutoskyky ajassa 17.5.2022

8.30

Tervetuloa Muutoskyky ajassa 9.15
heraamoon
Mervi Porevuo, Sitra

Kompleksinen maailma ja hallinnan
kriisi

Timo Hamalainen, Sitra

Porinaryhmat taalla ja linjoilla

Q&A
10.00

10.15

Kriiseista
luottamustietoisuuteen
Taneli Heikka, Sitran alumni ja raportoija

Loikka muutoskykyyn
Hannele Laaksolahti, Sitra

Porinaryhmat taalla ja linjoilla
Q&A

Heraamo paattyy
Tauko

Muutospelia peliin!

SITrkR3a



KOMPLEKSINENMAAILMA
JAHALLINNANKRIISI

MITEN RAKENTAA KESTAVAMPAA YHTEISKUNTAA?

Timo Hamalainen, Ph.D., Dos.
Sitra

SITRA



Developmentofcivilizations

*Scope of collaboration Adapted from:

Laszlo (2008),

* Degree of specialization Here we are! ,’ 3\%71111%&;1“ ((11986%),
& division of labor \ R4 99

* Degree of complexity

* Level of consciousness Y Chaos &
collapse
* Capacity of governance Bifurcation
arrangements points S
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\
* Level of development Chaos &
~. collapse
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Time

Hunter-gatherer Agriculture Industry Knowledge



peaceful & cooperative

= national sustainability
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Lahde: Maureen O’Hara

This map
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working!
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Markel®

Climatechange

Globalization & economicrestructuring
Growing socialpolarization
Terrorism&massacres

Trump, Brexit, tradewar
Financial,economicanddebtcrises
Refugeecrisisin Europe

Covid-19

Warin Ukraine S e




Kompleksin maailman vaatimukset ylittavat
yksiloiden ja organisaatioiden kapasiteetin

"Complexity Gap”

A "The mismatch between
the demands madeon us
by the world and the
capabilities we have to
work with is the great
meta-crisis of our time,

Task
Demands

Capabilities

Complexity 3 characterixing the
P A struggles of individuals,
\ organizations, and nation-
Educational Crisis states”.

Zachary Stein in Education in a
Time Between Worlds (2019)

Time
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Henkiseenkoherenssiin

kohdistuupaineita

Epavarmuu-
den ja kom-
pleksisuuden
kasvu

» Ymméirrettéivyysl

X;;:}:z‘:ﬁn » Hallittavuus‘
Individualismi,
normittomuus,
kulutusyhteis-
kunta, materia-
lismi & instru-
mentalismi

»M erkityksellisyysl

—

—

Koherens
S— °
Sin tunne

Terveys &
koettu
hyvinvointi
(QoL)

1=

l

Lahteet: Aaron Antonovsky (1987);
Monica Ericsson & Bengt Lindstrom

(2005)



Ashby Space:
Kybernetiikan kaksi perustrategiaa

0
| S
High z@*/ P Ross Ashby
&
L c 7
. Ar==——=>,
Xar:ﬁty of | ’ ,D’ Molemmilla strategioilla on
roblems ... b Jiag pu kaksi péiéiulot tuvuutta:
| /7 : o oo o .
1 7 (a) Kognitiivinen (mentaalinen)
B v’ : . . .
7 (b) Rakenteellinen/organisatorinen
s :
Low | .~
74

Low Variety of High
Responses

Source: Boisot & McKelvey 2011



Arjenhaasteiden ja henkilon
voimavarojensuhde

Suuri | Hallinnan puute,
stressija ahdistus /
c,’
Haasteiden ia 1 .~ Eliméinhallinta
enJ 1 , 7 Jahyvinvointi
ongelmien I
. 1
vaikeusaste Bv/ ’
’
’
’
’ Tylsistymi
Pieni | 7 ylsistyminen
Pieni Henkilon Suuri
voimavarat

Soveltaen: Csikzentmihalyi 1990; Boisot & McKelvey 2011;
Antonovsky 1987; Bakker & Demerouti 2011



Kompleksiteetinkasvu ja yksilon kehitys

steep learning curve
to get back into flow

>

Boredom

o Skill / Ability g

Lahde: Mihaly Csikszentmihalyi

Complexity

A

Self-transforming mind

Meta-leader
Leader leads to learn
Multiframe, holds
contradictions
Problem-finding
Interdependent

Self-authoring

Agenda-driving
Leader learns to lead

Socialized Own compass, own
mind frame
Problem-solving
Team player Independent
Faithful follower
Aligning
Seeks direction
Reliant
Time

Lahde: Robert Kegan, In Over Our Heads (1994)



Kompleksiteettistrategioidenulottuvuudet

Kognitiivinen

Rakenteellinen

Kompleksiteetin
vahentaminen

Abstrahointi & Kodifiointi

Kapea fokus katseessa, viitekehykset,
uskomukset, oletukset,heuristiikat,
“varjot”, rutiinit, tunteet, arvot, normit,
preferenssit, henkilokohtaiset paamaa-
rat, keskittyminen, ideologiat, estetiikka,
sanat & kieli, suunnittelu, mallit, teoriat,
algoritmit, tunnusluvut

Yksinkertaistaminen

Hierarkkinen tyonjako, selkeat vas-
tuut ja tavoitteet, tulosjohtaminen,
missiot, visiot & strategiat, yksinkertai-
set sadnnot & toimintamallit, ydin-
osaamiseen keskittyminen, outsour-
cing, standardit, modularisointi

Diversiteetin
kasvattaminen

Ajattelumallien monipuolistaminen
Monipuolinen kulttuuritausta ja har-
rastukset, laaja-alainen ja ilmiolahtoi-
nen koulutus, ammattikunta- ja sektori-
rajatylittava yhteistyo, tyorotaatio,
tutkimus- ja kokemusperaisen tiedon
yhdistaminen, yhteiset dialogiset oppi-
misprosessit

Toimintamahdollisuuksien
kasvattaminen

Paatoksenteon hajauttaminen, kokei-
lut, avoimet, osallistavat ja lapinaky-
vat prosessit, verkostoyhteistyo, eko-
systeemien kehittaminen, horisontaa-
linen koordinointi, yhteistuotanto
(esim. PPP)



Tehokkuus vs. resilienssi -
herkka tasapaino

Elinkelpoisuuden
N i ikkuna 1
. |
Kestavyys '
/sopeutu- Kohti haurautta Kohti pysahtynei-
miskvk (liian vahan syytta (lilan vahan
YRy moninaisuutta) tehokkuutta)
1 Optimaalinen \

tasapaino

Tehokkuus Resilienssi
kasvaa kasvaa
Tehokkuus Resilienssi & Lahde: Ilmola 2012;

monimuotoisuus

Zorach & Ulanowicz 2003



"Suomen malli” onluotu
erilaiseen toimintaymparist

* Pienet piirit ja vahva konsensuspaine
 Keskitetyt tyomarkkinaratkaisut (Tupot & KiKy)
 Hallitusohjelmien tarkeys (jaykkyys)

 Tiukat hallinnonalasiilot ministerioilla

« Julkisen sektorin tulosjohtaminen ja tehostaminen

 Vahva usko yksittaisiin asiantuntijoihin (esim. selvitysmiehiin) ja tutkimustietoon
(evidence-based)

» Opettajakeskeinen koulutusjarjestelma (viime vuosiin saakka)

» Perinteiset klusterit ja t&k-panostukset elinkeino- ja innovaatiopolitiikan
fokuksena

« Mittakaavaetujen, prosessien tehokkuuden ja hintakilpailukyvyn korostaminen
* Ydinosaamiseenja -bisnekseen erikoistuminen & muiden karsiminen
« Kapea materiaalinen nakemys hyvinvoinnista



Radikaalieninnovaatioidenpuitteet

Radikaalien
innovaatioiden
Korkea ~~ miiri
Kommunikaation
intensiteetti
Matala
Pieni Suuri

Tiedollinen etaisyys

Tieteellinen erilaisuus

Lahteet: Nooteboom (2008);
Hollingworth (2009)



Elinkeinorakenteen monipuolistaminen

Suhteellista hteell;
X etua noudattava Suhtee 1se.sta
Hyva . edusta ponnistava
strategia strategia
\/
Taloudellinen
menestys
Huono
ieni - } Suuri
Piem Poikkeaminen
suhteellisesta

edusta Lahde: Chang (2013)



Tarvitsemme kaytannonkokeiluihinja

kokemuksiin perustuviaoppimisprosesseja

Active

Doing

Concrete
Experience
Feeling
5
Accommodating g Diverging
feel and do ‘3 feel and watch
3
Processing Continuum
Experimentation < >
[~
2
Converging & Assimilating
think and do £|  think and watch
Q.
Abstract

Conceptualisation
Thinking

Reflective
Observation
Watching

Lahde: David Kolb (2015)



GENERAL CHALLENGE-CAPACITY FRAMEWORK

] 0 HALLINNAN TASOT
High Complexity 45
i 7/
Aq_a_bgoL@gn_;, 1.  Aktiviteetti (Csikszentmihalyi)

_ Complexity: i 4 2, Tyo.(B“aklfer & Demerouti)
Variety of reduction | 7 Complexity 3. Arkielama (Antonovsky)
challenges : 7 gap 4. Organisaatio (Boisot & McKelvey)

By (é& 5. Julkishallinto (Casti; McChrystal)
,; ¥ 6. Hallitus
, 7 &é‘\" 7. Monikansalliset instituutiot
X
Low| , /<€
Low Response High
Capacity

Adapted from: Boisot & McKelvey 2011; Ashby 2019
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KESKUSTELLAAN!

Miten kompleksiteettikuilu nikyy omassa
elimassasi?

#SitralLab # Heraamo SITIRA



YHTEISKUNNALLINEN
KESKUSTELUNAVAUS

LOIKKA MUUTOSKYKYYN VIE KRIISEISTA
LUOTTAMUSTIETOISUUTEEN

SITrkR3a
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Reilu, kestava ja innostava

tulevaisuus

MUUTOS
KYVYT

Koostuu tiedoista, taidoista ja
asenteista, jotka kehittyvat
ymmarryksen, oppimisen ja
kokemuksen kautta jalostuen
yksilon tai yhteison
potentiaaliksi toimia.

Systeemisella muutoksella
tarkoitetaan toimintamallien,
rakenteiden ja ndiden
vuorovaikutusten samanaikaista
muutosta, jolla luodaan
edellytyksia tulevaisuuden
hyvinvoinnille ja kestavalle
kehitykselle.

/

Henkilo tai toimija,
joka toimii kestavan
tulevaisuuden
rakentamiseksi
yhdessa muiden
kanssa.




Kutsuimme Sitrankoulutuksiin
osallistuneetalumnit Muutoskyky-ryhmaan

Ryhma halusi

1. rakentaa yhteista ymmarrysta
yhteiskunnallisesta muutoskyvysta

2. ideoida keinoja, joilla

yhteiskunnallista
= muutoskyvykkyytta voidaan
A kehittaa
Monimutkaisia ongelmia et kukaan ratko
yksin eika muutoksentekijaksi synnyta, vaan 3. kuvata yhteiskunnallisen

opitaan. Miten yhteiskunnallista muutosta
rakennetaan yhdessd? Mitd tarkoittaa
muutoskyvykkyys tdssa ajassa ja miten
thmiset kehittyvdt maailmassa, jossa yhda
useammat ongelmat ovat kompleksisia?

muutoskyvyn “kartan” eri
toimijoiden hyodynnettavaksi

SITRA



KE-
NEL-
LE?

Poikkiyhteiskunnallisesti
seka muutoksen
eturintamassa oleville,
mutta myos ihan tavallisille
ihmisille, jotka tarvitsevat
tukeaja apua muutoksen
tekemiseen.

Kaikille meille, jotkahaluamme
muuttaa maailmaa kestavammaksi
jareilummaksi yhdessa muiden
kanssa.

SITRA



Muutoskyky ajassa -kokonaisuus

Loikka muutoskykyyn vie kriiseista
luottamustietoisuuteen -verkkoartikkeli sisiltaa
Muutoskykyryhman tarkeimmat havainnot muutoksesta
seka niiden pohjalta muodostetun keskustelunaloitteen.

MyoOs teorian!

15 yllattavaa muutoskykya
15 tunnistettua muutoskykya yksilon, organisaatioiden ja
yhteiskunnan kayttoon

Muutospeli

Visuaalinen fasilitointimenetelma, joka auttaa luomaan
yhteistd ymmarrystd muutoksen suunnasta ja kannustaa
muutosta tekevaa ryhmaa rakentavaan, tunteet ja eri
nakokulmat huomioivaan keskusteluun.

] ./ tra fi/ I
https: itra.fi/m kykyloikk

U]

Organi-

saatio

e
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https://www.sitra.fi/muutospeli
https://www.sitra.fi/julkaisut/muutoskykyloikka

KRIISEISTA LUOTTAMUSTIETOISUUTEEN

Taneli Heikka
Sitran alumni ja prosessin raportoija

LOIKKA MUUTOSKYKYYN

Hannele Laaksolahti
Sitra

SITRA



Muutos on evoluutio Muutos on revoluutio

» Vanhoissa instituutioissa on valtaa ja resursseja « Vanhaa systeemii ei voi korjata — on luotava kokonaan
uusi

« Muutosta tehdaan instituutioiden kohtaamispinnoilla S o .
« Muutos tapahtuu instituutioiden valisissda muutostiloissa

. . .. ja lahestymalla tilojen marginaaleja
« Muutoksessa huomioidaan realistiset olosuhteet J d 8 d

. . « Systeeminen muutos on luonteeltaan utopistista
» Muutos on ennustettavaa ja hallittavaa

« Muutos on yllatyksellista ja sattumanvaraista
« Muutos on rationaalista ja mitattavaa
* Muutos on kokemuksellista ja kehollista
» Muutoskyky on yksilollista .
« Muutoskyky kehittyy kollektiivisesti

« Muutosta tehdaan perinteisissa organisaatioissa o L
* Muutosta tehdaan kokemuksellisissa yhteisoissa

* Yksiloltd vaaditaan kriisitietoisuutta e Yhteisot vaalivat luottamustietoisuutta

SITkR3a



Evolutiivinenmuutos
tapahtuukohtaamispinnoilla

« Uutta luodaan elementtien kohtaamispinnoilla —
esimerkiksi kun kansalaisyhteiskunnan aanta
kuullaan yhteiskunnassa.

Yksilo

» Evoluutiossa seisomme edelleen toisella jalalla
vanhassa. Vanhat roolit, ajatukset ja toimintamallit
sitovat valtaosan energiasta.

Organi- Yhteis-
» Kohtaamispinnoilla kaymisen jalkeen palaamme saatio kunta
entiseen. Systeemiset ongelmat jaavat edelleen
odottamaan ratkaisua.

SITRA



Revolutiivinenmuutos
tapahtuumuutostiloissa

Muutostilan ominaisuuksia

Periaatteet Yksilo
» Sosiaalinen ja psykologinen turvallisuus
» Tasa-arvo ja luottamustietoisuus
« Merkitysten luominen yhdessa
* Yhteen kietoutuminen muun luonnon kanssa
« Tilan pitkajanteinen kannattelu
(esim.vapaus tuotannostaja direktio-oikeudesta)

I Organi- Yhteis-

Kaytannot saatio kunta

» Tietoinen siirtyminen raja-aitojen yli
Dialogi ja sykliset tarkastelut

(kokeilu-arviointi-iterointi -syklit)

Jannitteiden kohtaaminen ja rakentava konfliktointi

Kehollisen kokemuksen yksityinen ja yhteisollinen huomioiminen
Luonnonliheisyys (ollaan luonnossa, opitaan luonnolta)

SITRA



Muutosondynaamistaja
jatkuvaa

*  Muutos edellyttaa useamman kuin
yhden muutosstrategian Yksilo
omaksumista.

« Eijoko-tai —valinta
kohtaamispintojen ja muutostilojen
valilla.

Organi-
saatio

« Parhaimmillaan muutostiloja
syntyy myos perinteisten
organisaatioiden sisaan.




SITRA



Yksilo

Tarinan-

Kasvu ja kehitys

Organi-
saatio

Merkitys ja
orgaanisuus

Sisdinen
kompassi

Suhde toisiin

Toimin takyky

\

Yhteistyo-ja
kommuni-
kaatiokyky

Luottamus-
tietoisuus

L kerronta

Merkityksel-
lisyys

Rakentava
konfliktointi

Muutoksessda
ohjautuminen
yhdessd
Orgaanisuus \
/ Systeemi-
ajattelu

Yhteis-
kunta

Ymmarrys ja
yhteys

Pelkistc'iminen

Tulevaisuus-
ajattelu




KESKUSTELLAAN!

Mitd muutostiloja tunnistat ja miten muutostiloja
luodaan?

#SitralLab # Heraamo SITIRA



Muutoskyky ajassa -kokonaisuus

Loikka muutoskykyyn vie kriiseista
luottamustietoisuuteen -verkkoartikkeli sisiltaa
Muutoskykyryhman tarkeimmat havainnot muutoksesta
seka niiden pohjalta muodostetun keskustelunaloitteen.

MyoOs teorian!

15 yllattavaa muutoskykya
15 tunnistettua muutoskykya yksilon, organisaatioiden ja
yhteiskunnan kayttoon

Muutospeli

Visuaalinen fasilitointimenetelma, joka auttaa luomaan
yhteistd ymmarrystd muutoksen suunnasta ja kannustaa
muutosta tekevaa ryhmaa rakentavaan, tunteet ja eri
nakokulmat huomioivaan keskusteluun.
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https://www.sitra.fi/muutospeli
https://www.sitra.fi/julkaisut/muutoskykyloikka

Seuraava HERAAMO
25.8.2022

4

/

#SitralLab #Heraamo SITrea



