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Sitran hallintosaantomalli

Osallistuminen ja vaikuttaminen hyvinvointialueella

Hyvinvointialueella tulee olla erillinen osallistumisen ohjelma, johon on kirjattu osallistumisen tavat, niiden
tavoitteet ja vaikuttavuus seka kuvaus osallistumisen kytkeytymisesta hyvinvointialueen paatoksentekoon.

Hallintosaintokirjaus

1. luku, hyvinvointialueen johtaminen, 1.8 Palveluiden Kiiyttidjien, hyvinvointialueen
asukkaiden ja henkiloston osallistuminen ja vaikuttaminen paatoksentekoon

Palveluiden kayttijien, hyvinvointialueen asukkaiden ja henkiloston osallistumisoikeus paatoksentekoon
varmistetaan oikein mitoitetuilla ja ajoitetuilla osallistumisen keinoilla, jotka edistavat
osallistumismahdollisuuksia ja tiedonsaantia paatoksentekoprosessissa. Osallistumisen keinot ja menetelmat
kirjataan vaalikausittain aluevaltuustossa hyviaksyttavaan osallistumisen ohjelmaan, jonka valmisteluun
palveluiden kayttajilla, hyvinvointialueen asukkailla ja henkilostolla on mahdollisuus osallistua.

Osallistumisen edistamiseksi palveluiden jarjestijille asetetaan tavoitteet, joiden toteutumista seurataan
vuosittain aluevaltuustossa. Palveluiden kayttajat, hyvinvointialueen asukkaat ja henkilosto osallistuvat
ohjelman tulosten arviointiin. Mitattavia asioita ovat ainakin osallistumisen vaikutukset paatoksentekoon,
hyvinvointialueen palveluihin ja niiden kehittamiseen seka palveluiden kayttajien, hyvinvointialueen
asukkaiden ja henkiloston kokemus osallistumisesta. Tarkemmat vastuualue- ja toimintayksikkokohtaiset
tavoitteet sekd niiden toteutumisen ja vaikuttavuuden seuranta kuvataan osallistumisen ohjelmassa.
Hyvinvointialue viestii osallistumisen mahdollisuuksista, toteutumisesta ja tuloksista palveluiden kayttijille,
hyvinvointialueen asukkaille seka henkilostolle. Hyvinvointialuejohtaja vastaa osallistumisen ohjelman
toteutumisesta hyvinvointialueella ja uuden ohjelman valmistelusta aluevaltuustolle.
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Hyvinvointialuestrategia

Hyvinvointialueella on oltava strategia, jossa aluevaltuusto paattaa
hyvinvointialueen toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista.
Hyvinvointialueen strategiassa tulee ottaa huomioon:

1) asukkaiden hyvinvoinnin edistiminen hyvinvointialueen tehtavaalalla;
2) palvelujen jarjestamista ja tuottamista koskevat strategiset linjaukset;

3) hyvinvointialueen tehtavia koskevissa laeissa saadetyt
palvelutavoitteet;

4) omistajapolitiikka;
5) henkilostopolitiikka;
6) asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet.

Hyvinvointialuelaki 41 §
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Osallistumisen kytkenta paatoksentekoon
ja kaikkiin prosessin vaiheisiin
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Eraita asukkaiden osallistumismenetelmia hyvinvointialueilla
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Vain yksi esimerkki yhdistelmaratkaisusta
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