
Asukaspaneelit kiistakysymysten 
ratkaisemisen tueksi

Onni Pekonen, asiantuntija ja Perttu Jämsén, asiantuntija, Sitra



Puntaroivan demokratian aalto nousee

Financial Times 28.5.2023



Mistä kyse?
- Demokratiainnovaatio, jossa satunnaisotannalla valittu joukko (noin 30-50 hkl.) 

tavallisia kansalaisia kokoontuu perehtymään ja keskustelemaan päätöksenteon tai 
valmistelun asialistalla olevasta kysymyksestä.

- Sopii erityisesti asukkaita laajasti koskettaviin, vaikeisiin ja mielipiteitä 
jakaviin kysymyksiin.

- Rekrytoidaan alueen asukkaita reilusti ja tasapuolisesti edustava osallistujajoukko. 
- Osallistujat kuulevat asiantuntijoita ja saavat monipuolista taustatietoa. 
- Keskustelut käydään fasilitoidusti pienryhmissä ja koko paneelin kesken. 
- Kansalaispaneelit ovat neuvoa-antavia ja tuottavat suosituksia tai 

ratkaisuehdotuksia päätöksenteon tueksi. 
- Eri näkökulmat huomioiva, harkittu kansalaisnäkemys nopeiden reaktioiden ja 

ennakkoasenteiden sijaan.



”Osallistaminen on 
turhaa puuhastelua”



”Osallistaminen on 
turhaa puuhastelua”

1. Asukaspaneelille 
määritellään aihe ja 
rooli 
päätöksenteossa.



”Siellä on aina ne samat 
valittajat”
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”Siellä on aina ne samat 
valittajat”
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2. Osallistujat kutsutaan 
satunnaisotannalla. Tarvittaessa 
käytetään kiintiöintiä.



”Nämä on vaikeita 
asioita – eihän ne 

edes tiedä mistä ne 
puhuu”
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”Nämä on vaikeita 
asioita; eihän ne 

edes tiedä mistä ne 
puhuu”
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3. Osallistujat 
kuulevat eri alojen 
asiantuntijoita ja 

perehtyvät yhteisiin 
faktoihin.



”Se keskusteluhan on aina sitä 
päälle huutamista”



”Se keskusteluhan on aina sitä 
päälle huutamista”

4. Asukkaat puntaroivat 
asiaan liittyviä 

tosiseikkoja 
fasilitoidussa 

keskustelussa.



”Ei sitä tiedä, mitä ne asukkaat oikeasti 
haluavat – tuskin tietävät itsekään”



”Ei sitä tiedä, mitä ne asukkaat oikeasti 
haluavat – tuskin tietävät itsekään”

5. Keskustelusta syntyy julkilausuma, joka 
sisältää politiikkasuosituksia ja perusteltuja 

kannanottoja. 



”Ei niitä työpajan tuloksia kukaan 
enää vuoden päästä muista”



”Ei niitä työpajan tuloksia kukaan 
enää vuoden päästä muista”

6. Julkilausuma viestitään näkyvästi 
päättäjille ja suurelle yleisölle.



Miten puntaroiva kansalaiskeskustelu 
toimii?

Ilmastotoimet puntarissa 2022, Puntaroiva kansalaiskeskustelu



Asukaspaneelikokeilut
• Keski-Uusimaa: 2 asukaspaneelia (syksy 2023 ja 

kevät 2024)
• 1. paneelin aihe: lasten ja nuorten mielen hyvinvoinnin 

edistäminen
• Etelä-Pohjanmaa: digitaalinen asukaspaneeli 

• Aihe: Mitä hyvinvointialue voi tehdä asukkaiden terveyden ja 
hyvinvoinnin edistämiseksi?

• Lappi: asukaspaneeli/digitaalinen asukaspaneeli
• Online-pienryhmäkeskustelut neljällä palvelualueella, 

kohderyhmänä ikäihmiset
• Pirkanmaa: digitaalinen asukaspaneeli (+ 

osallistumisen pooli, tekoälyn hyödyntäminen 
palautteen analysoinnissa ja Polis-kokeilut)
• Aihe: Kehitetään hyvinvointialueen digitaalisia palveluja 

vastaamaan asukkaiden toiveita ja käyttöä

Asukaspaneelikokeiluja



elokuu syyskuu lokakuu marraskuu joulukuu tammikuu

Keski-Uusimaa

Pirkanmaa

Asukaspaneelikokeilut aikajanalla syksy 2023 –
kevät 2024

Fasilitointikoulutuksen suunnittelu

helmikuu maaliskuu

Etelä-Pohjanmaa 

Lappi

Deliberaation fasilitointi: lähi- ja verkkokoulutukset
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