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Suunnittelu Polis- Osallistujien Polis- Tulokset
keskustelu rekrytointiaja keskustelu aluehallitusten
auki 11.5. viestintaa sulkeutui 26.5. puheenjohtajille
klo 15:00 8.6.
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Hyviat hyvinvointialueen luottamushenkilét ja viranhaltijat
sekd virkahenkilot valtiolla

Sitra ja hyvinvointialueen osallisuustyontekijat kutsuvat uudenlaiseen keskusteluun Polis-zalustalla.

Keskustelun aihe on asukkaiden osallistuminen paatdksentekoon hyvinvointialueella. Keskustelussa paaset
anonyymisti oftamaan kantaa muiden vaitteisiin ja lisddmadn omat nakdékulmasi mukaan.

Keskustelun tuloksia hyddynnetaan aluehallitusten puheenjohtajille jarjestettdvaész=za filsisuudessa ja
analysoimme kokeilun tulokset arfikkelissa Sitra.fissa.

Miksi?
Kokeilemme Sitran Uudet vaikuttamizen tavat -projekdisza Polis-alustaa, joka mahdollistaa
kustannustehokkaasti suuren joukon osallistumisen valitun aiheen kasittelyyn ja edistyksellisen analyysin siité
mista osallistujat ovat samanmielisid ja misia eivat. Osallistujalle Polis-alusta tarjoaa nopean ja anonyymin

Milloin?
Keskustelu on auki 10.5.-26.5. ja voit palata keskusteluun useamman kerran. Osallistuminen on nopeaa ja
anonyymia.

Siirry keskusteluun tasta



Kuka vastasi?

Luottamushenkilot Johtava virkahenkil6 Esihenkiloasemassa Johtoryhmain jasen Valmistelija  Valtion virkahenkilo
22 % 6% 13% 13% 14% 5%

40/186 12/186 25/186 24/186 26/186 9/186

A:7B:29 A:3 B:8 A: 4 B: 20 A:4 B:20 A:5 B:23 A:0 B:9
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Konsensusjana

Consensus statements

1.

”Ailon edistaa asukkaiden osallistumista”

2. ”"Paatoksenteko vaatii osaamista ja yhteistyota ja

osallistamista”

. ”Asukas ja asiakas tulisi osallistaa palvelujen

kehittamiseen”

Divisive statements

”Olen havainnut, etta luottamushenkilot eivat
halua edistaa asukkaiden osallistumista
kaytannossa”

“Vaikuttamistoimielimet ovat mielestani
keskustelukerhoja jotka eivat vaikuta
paatoksentekoon”

. “Koen, etta hallinnon monimutkaisuudella

halutaan tehda osallistumisesta monimutkaista”



Keskustelun Keskustelun
ulottuvuudet, joissa ulottuvuudet, joissa
vyhtamielisyytta erimielisyytta

4. Osallistumisen esteena on henkiloston

1. Asukasosallistuminen on merkittavaa : )
asenne tai resurssit

2. Asukkaat mukaan palvelujen

kehittamiseen 5. Epaluuloisuus: Asukkaiden luottamus

paattajiin ja paattajien luottamus asukkaisiin

3. Moninaisille vaikuttamisen

tavoille on tarvetta 6. Tiedon epasymmetrisyys paatoksenteossa:

asukkaiden motivaatio osallistua ja
hallinnon monimutkaisuus seka
lapinakymattomyys

7. Osallistuminen tavan edustavuus ja
vaikuttavuus



Aluehallitusten puheenjohtajien toimintasuositukset
Asukkaat mukaan palvelujen kehittamiseen

 Edistetaan selkokielisyytta palveluissa ja viestinnassa.

 Viestitaan nakyvammin osallistumisen ja palautteen antamisen hyodyista
ja merkityksesta. Osoitetaan asukkaille, etta heidan kannattaa olla mukana palveluiden

kehittamisessa.

- Hyodynnetaan kuntien olemassa olevia vaikuttamiskanavia.
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Aluehallitusten puheenjohtajien toimintasuositukset

Epaluuloisuus: Asukkaiden luottamus paattajiin ja
paattajien luottamus asukkaisiin

Viestitaan etupainotteisesti, avoimesti ja rehellisesti myos epaonnistumisista.

Tarjotaan paattajilla olevaa tietoa asukkaille ymmarrettavassa muodossa.

Paatoksenteolla pitaa olla kasvot. Paattajien, muidenkin kuin
puheenjohtajien, pitaa olla kohdattavissa.

Vastapalaute: kehitetaan saatuun palautteeseen vastaamista.

Arvostavaa keskustelukulttuuria pitaa yllapitaa ja se on jokaisen vastuulla.

Koulutetaan aluepaattajia asukasosallistumisesta, viestinnasta ja asukkaiden
kohtaamisesta. SITRA



Polis-kokeilut hyvinvointialueilla

Nama alueet ovat jo mukana:
Sitran kokeilut

- Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

- Etela-Karjalan hyvinvointialue

- Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
- Pirkanmaan hyvinvointialue

- Keski-Suomen hyvinvointialue

DigiFinlandin kokeilut

-Kanta-Hameen hyvinvointialue

| DigiFinland SITIRA



@sitrafund YEGSEInG

SITRA

sitra.fi


https://www.instagram.com/sitrafund/
https://www.linkedin.com/company/sitra
https://www.youtube.com/user/sitrafund
http://www.slideshare.net/SitraFund
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