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Toimintaohje saavutettavuudesta Sitran yhteistyökumppaneille

Tulevaisuuden tekeminen kuuluu kaikille. Siksi digitaalisen viestinnän on oltava helppolukuista ja ymmärrettävää jokaiselle. Digitaalisen viestinnän suunnittelussa ja toteutuksessa on tärkeää huomioida myös ne, joilla on heikentynyt kuulo, näkö, lukivaikeus tai muu toimintarajoite.
 
Sitraa velvoittaa laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta (306/2019) ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (2016/2102) julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta (saavutettavuusdirektiivi). Saavutettavuus on tasa-arvon edistämistä, joten edellytämme myös kumppaneiltamme saavutettavaa digitaalista viestintää.

Jos projektin aikana tai sen tuloksena syntyy digitaalista materiaalia, sen tulee olla edellä mainitun lain ja direktiivin mukaisesti saavutettavaa. Materiaali voi olla esimerkiksi julkaisu, blogi, video, Powerpoint-esitys, lomake, verkkosivu tai mobiilisovellus.

Saavutettavuus tarkoittaa muun muassa seuraavia asioita:
· Materiaali on kirjoitettu tai puhuttu selkeällä kielellä.
· Verkossa julkaistuja tekstejä ja tiedostoja (kuten julkaisuja, blogeja, PowerPoint-esityksiä ja kutsulomakkeita) voi lukea ruudunlukuohjelmalla (mm. kuvissa ja graafeissa on vaihtoehtoiset tekstit), niissä on käytetty riittävän suurta fonttia ja värikontrastit ovat riittäviä. Punaista ja vihreää ei ole käytetty samassa kuvaajassa.
· Striimitallenteissa on tekstitys 14 päivän sisällä julkaisusta.
· Äänitallenteille ja videoille on tarjottu kirjallinen vastine (esimerkiksi podcast voidaan julkaista myös tekstiartikkelina ja videoilla tulee olla tekstitys).
· Sosiaalisessa mediassa julkaistuissa kuvissa on vaihtoehtoinen teksti ja videoissa tekstitys.
· Jos Sitran rahoittamassa projektissa tuotetaan verkkosivu tai mobiilisovellus, jonka kehittämiskustannuksista tai vuotuisista ylläpitokustannuksista vähintään puolet on katettu Sitran rahoituksella, siinä on huomioitu lain edellyttämät vaatimukset saavutettavuudesta.

Tarkemmat ohjeet saavutettavien materiaalien tuottamiseksi löydät esimerkiksi saavutettavan julkaisemisen ja kirjallisuuden asiantuntijakeskus Celian saavutettavasti.fi-sivustolta. InDesign-taittojen osalta voi hyödyntää esimerkiksi Adoben ohjeita helppokäyttöisen PDF-tiedoston luomiseksi.



Anvisning om tillgänglighet för Sitras samarbetspartner​ 

Alla har rätt att delta i arbetet med att skapa framtiden. Därför ska den digitala kommunikationen vara lättläst och begripligt för alla. Vid planeringen och genomförandet av digital kommunikation är det viktigt att också tänka på dem som har nedsatt hörsel, syn eller läsförmåga eller något annat funktionellt hinder. 
  
Sitra är skyldig att iaktta lagen om tillhandahållande av digitala tjänster och EU:s direktiv (2016/2102) om tillgänglighet avseende offentliga myndigheters webbplatser och mobila applikationer. Tillgänglighet handlar om att främja jämlikheten. Därför förutsätter vi tillgänglig digital kommunikation också av våra partner. 
 
Om det uppkommer digitalt material under ett projekt eller som ett resultat av det, ska materialet vara tillgängligt i enlighet med lagen och direktivet. Materialet kan vara en publikation, blogg, video, PowerPoint-presentation, blankett, webbsida eller mobilapp. 
 
Tillgänglighet innebär bland annat följande: 
· Materialet har skrivits eller lästs upp med ett klart och tydligt språk. 
· Texter som publiceras på webben (såsom publikationer, bloggar, PowerPoint-presentationer och inbjudningsblanketter) kan läsas upp med ett skärmläsarprogram (till exempel bilder och grafer har alternativ text), i dem används tillräckligt stora fonter och färgkontrasterna är tillräckligt stora. Rött och grönt används inte i samma diagram. 
· Inspelade strömmade inslag förses med textning senast 14 dagar från publiceringen. 
· För ljudinspelningar tillhandahålls en transkription (till exempel en podcast kan också ges ut som en textartikel) och videor förses med textning. 
· Bilder som publiceras i de sociala medierna förses med en alternativ text och videor med textning. 
· Om en webbplats eller mobilapplikation produceras i ett projekt som Sitra finansierar, och om minst hälften av dess utvecklingskostnader eller årliga driftskostnader täcks med finansiering från Sitra, beaktas lagens krav på tillgänglighet på webbplatsen eller i mobilappen. 
 
Mer ingående anvisningar om produktion av tillgängliga material hittar du till exempel på webbplatsen saavutettavasti.fi (på finska), som skapats av expertcentret för tillgänglig publicering och litteratur Celia. Mer information på engelska på webbplatsen WebAIM. I fråga om InDesign-layouter är det möjligt att utnyttja till exempel Adobes anvisningar för framtagning av en lättanvänd pdf-fil. 



Guidelines on accessibility for Sitra’s co-operation partners​ 
 
Building the future belongs to everyone. For this reason, communications must be easy to read and understand for all our audiences. When planning and creating our digital content, it is important to consider the needs of those with impaired hearing or eyesight, dyslexia or some other functional limitation. 
  
Sitra is bound by law to observe the Act on the Provision of Digital Services and the Directive (2016/2102) on the accessibility of the websites and mobile applications of public sector bodies. Accessibility is part of promoting equality, and therefore we expect our partners to observe similar rules on accessible digital communications. 
 
This means that all content created during a project or as a project outcome must comply with the criteria laid down in the above regulations. This content includes publications, blogs, videos, PowerPoint presentations, forms, websites and mobile applications. 
 
Accessibility means that: 
· All materials produced are written or spoken in clear language. 
· Online materials (such as publications, blogs, PowerPoint presentations and invitation forms) should be compatible with screen-reader software (e.g. photos, graphs and charts include alternative texts) and laid out with a sufficiently large font size and appropriate colour contrasts. Red and green are not used in the same graph. 
· Stream recordings are subtitled within 14 days of original release. 
· A written version of all audio or video content is provided (for example, a podcast is also published as an article and all videos have subtitles excluding stream recordings that are online for less than 14 days). 
· Images on social media are posted with alternative texts and videos are subtitled. 
· If any project funded by Sitra creates its own website or mobile application, the development and annual running costs of which are at least 50% covered by Sitra, then this project and any associated sites or apps must also comply with the statutory accessibility criteria. 
 
More detailed instructions on the production of materials are available at the website saavutettavasti.fi (in Finnish) provided by Celia, the national centre for accessible literature and publishing in Finland. More information in English on WebAIM website. With InDesign files, for example, the Adobe guidelines for accessible PDF files are also useful.
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