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Sitran strategiset tavoitteet

• Julkisen sektorin uudistumiskyky on vahvistunut ja

tuottavuus kasvanut tekoälyä hyödyntämällä

• Innovatiiviset menettelytavat ovat vahvistaneet demokraattista 

päätöksentekokykyä ja luottamusta

”Tuemme kansallista, alueellista ja paikallista hallintoa ottamaan 
laajamittaisesti käyttöön parhaat päätöksentekokykyä vahvistavat 

työkalut ja menetelmät, jotka auttavat vaikeiden yhteiskunnallisten prosessien 
käsittelyssä, päätöksenteossa ja toimeenpanossa. 

Samalla ne vahvistavat kansalaisten luottamusta tehtäviin päätöksiin”
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Megatrendit Suomen näkökulmasta

➢ Luottamus poliittisiin

päätöksentekijöihin ja julkiseen

hallintoon laskee

➢ Polarisaatio nakertaa

päätöksentekokykyä

➢ Maahanmuuttajien heikko

osallisuus

➢ Nuorten tulevaisuudenusko

laskussa
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Suositukset OECD:n

Civic Space Scan (2026)
➢ Siirtyminen kohti johdonmukaisempaa, koordinoidumpaa ja 

läpinäkyvämpää lähestymistapaa konsultaatioon ja 
vuorovaikutukseen kansalaisyhteiskunnan toimijoiden kanssa

➢ Edistetään vertaisten välisiä oppimismahdollisuuksia ja
 konsultaatio- ja vuorovaikutusmenetelmien 
vaikuttavuusarviointeja

➢ Varmistetaan päätöksenteon parempi palautteenanto ja 
dokumentointi

➢ Varmistetaan (digitaalisten) osallistumismenetelmien laatu ja 
saavutettavuus

➢ Siirtyminen pelkistä konsultaatioista ja vuorovaikutuksesta 
“tuttujen toimijoiden” kanssa kohti laajempaa osallistamista, 
joka tavoittaa myös suuren yleisön

➢ Omaksutaan kokonaisvaltainen lähestymistapa suomalaisten 
kansalaisten osallistamiseen päätöksenteon kumppaneina

44



Sitran 

väripaletti. 

Nappaa väri 

pipetillä.

Mustikka Tellus Havu Kerkkä Voikukka Tyrni Puolukka Mansikka

smoothie

TP VP TP VP VP VP TP VP

Muista säilyttää 

kohteen teema 

jos tuot vanhoja 

kalvoja osaksi 

esitystäsi!

5

Use cases



Sitran 

väripaletti. 

Nappaa väri 

pipetillä.

Mustikka Tellus Havu Kerkkä Voikukka Tyrni Puolukka Mansikka

smoothie

TP VP TP VP VP VP TP VP

Muista säilyttää 

kohteen teema 

jos tuot vanhoja 

kalvoja osaksi 

esitystäsi!

Tosiasiallinen osallisuus vahvistaa 

luottamusta

1%

Suomen väestöstä luottaa 
poliitikkoihin erittäin paljon 
(16% 2023)

Yhteiskunnan kyky ratkoa ongelmia

39%
Ei luota 
yhteiskunnan 
kykyyn ratkoa 
ongelmia. 

37%

Suomalaisista luottaa 
poliittisiin päättäjiin 

Luottamus 
poliittiseen 
päätöksent
ekoon on 
merkittävä
sti 
laskenut

22%
Heistä, jotka kokevat

vaikutusmahdollisuutensa heikoiksi, 
luottaa julkiseen valtaan

53%
Luottaa kykyihinsä osallistua

politiikkaan ja luottaa
julkiseen valtaan

Viime vuosina erityisesti nuorten ja naisten luottamus on pudonnut
voimakkaasti

OECD:n tutkimusten mukaan suurimmat vaikutukset ovat
saavutettavissa ihmisten toimijuutta vahvistamalla. 

Julkinen hallinto ei ole pystynyt vastaamaan ihmisten kasvaneisiin
odotuksiin julkista hallintoa kohtaan

Lähteet: Tulevaisuusbarometri, 2025; OECD 2024; SM/VNK 

Väestötutkimus 2024, VNK Kansalaispulssi; Norstat 
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Kenelle ja mitä?
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Päätöksentekijälle 

❑Vahvistaa tietoperustaista valmistelua ja tukee hallinnon avoimuutta

❑Tarjoaa tukea päätöksenteon eri vaiheisiin sopivien menetelmien kautta 

Valmistelijalle 

❑Madaltaa menetelmien käyttöönotonkynnystä ja auttaa menetelmien valinnassa : työkalun avulla kuka tahansa osaa 
käyttää menetelmiä! 

❑Tarjoaa automaattisesti menetelmäkohtaisia ohjeita, realistisia resurssiarviota ja tukee ajankäytön ja menetelmän 

suunnittelua

❑Helpottaa ja tukee osallistumisen vaikuttavuuden mittaamista 

Toisessa vaiheessa tehdään skaalaus kansalaisille, kunnille ja hyvinvointialueille

TAVOITTEENA 

➢ Parantaa päätöksenteon laatua ja hyväksyttävyyttä 
vahvistaen demokratian kriisinkestävyyttä. 

➢ Vahvistaa kansalaisten vaikutusmahdollisuuksia 

tukien luottamusta 
➢ Yhdenmukaistaa ja tehostaa valmistelua 

mahdollistaen kustannus- ja aikasäästöjä
➢  Helpottaa osallistamista!
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Kuulemisen ja valmistelun apurin

toiminnallisuudet

- Kuulemisen ja valmistelun apurin- botti -> tukee menetelmän valintaa

- Resurssilaskuri -> tukee valmistelun resurssien käyttöä (htv, eurot, ajankäyttö, 

hyödyt valmistelijalle vs. päätöksentekijälle)

- Menetelmä - ja työkalukirjasto-> tukee menetelmän ja työkalujen soveltamista

- Vaikutusten arviointi ja mittaaminen -> tukee vaikutusten arviointia ja 

sisältäen kysymyspatteriston
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Kuulemisen ja valmistelun digitaalinen 

apuri 

A L U S TAVA  A I K A J A N A

2026 Suunnittelu, prototyyppi ja pilotti I 

Tarpeiden ja 

prosessien

tunnistaminen

asiakkaiden kanssa

T1

Prototyyppi ja pilotti

I käyttövalmis

T2 T3

2027 II Pilotointi ja jatkokehitys

Pilotti

Kokeilut
Koulutus

T1

Jatkokehittäminen

käyttäjäkokemuste
n perusteella

T2 T3

2028 Käyttöönotto (exit)

Moduulin käyttöönotto

T1

DEMOKRATIA

JA 

LUOTTAMUS

K U M P PA N I T

• VM, OM

• Tavoitteena osallistaa koko VN, koskee kaikkia ministeriöitä. Toisessa vaiheessa kunta, HVA  ja kansalaisnäkymä

• Tiedonvaihto myös OECD (Open Government)

S Y N E R G I AT  VA LT I O N E U V O S T O N  M U I H I N  H A N K K E I S I I N
• OM:n kansalaispaneelien vakiinnuttamisen hanke

• Kytkös kansallisiin dialogeihin

PÄÄTÖKSEN-

TEKOKYKY
DATA JA 

TEKOÄLY

https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=OM034:00/2025
https://kansallisetdialogit.fi/
https://kansallisetdialogit.fi/
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Keskusteluun

- Mitä ajatuksia apuri herätti?

- Mitä toiminnallisuuksia apuriIn tulisi

sisältää?

- Mitä menetelmiä ja työkaluja

apurissa tulisi olla?
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Pauli
Saloranta

Johtava asiantuntija

Vava 
Lunabba

Johtava asiantuntija

Henna
Hiilamo

Asiantuntija

Hannu-Pekka 
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Ohjelmajohtaja,
demokratia-
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Anssi 
Komulainen

Ohjelmajohtaja,
data ja tekoäly
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sitra.fi

sitra.fi

@sitrafund

Tekoja tulevaisuudelle

https://www.sitra.fi/
https://www.facebook.com/SitraFund
https://www.instagram.com/sitrafund/
https://www.youtube.com/user/sitrafund
https://www.linkedin.com/company/sitra
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