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Selvitys on jatkoa vuonna 2007 julkaistulle ensimmaiselle Maisema 1 hankkeen raportille joka, pohjautui Raision,
Naantalin, Rymattylan, Merimaskun ja Ruskon ( Turun lantisen kuntien), Vaasan ja Jamsan seudun (Jamsa,
Jamsankoski, Kuhmoinen) sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannusten vertailuun. Helmikuussa 2008 julkaistiin
Mikkelin seudun raportti , jossa oli seuraavat kunnat: Mikkeli, Pieksamaki, Ristiina, Hirvensalmi, Mantyharju,
Pertunmaa, Suomenniemi, Kangasniemi ja Puumala. Juvalla ja Joroisissa tietojen keruu Maisema-mallin mukaan
tehtiin - myohemmin ja ne tiedot ja analyysi on lisatty Mikkelin raporttiin.

Varkaudessa Maisema —mallin mukainen selvitys tehtiin samojen tuoteryhmien osalta kuin Mikkelin seudulla ja vuoden
2007 tiedoilla. Sen lisaksi koottiin tiedot kaikkien tuoteryhmien osalta ajatellen myohempaa analyysia ja Varkauden
mahdollista siirtymista Maisema- mallin kayttajaksi.

MAISEMA - mallilla kunta voi suunnitella, ohjata, toteuttaa ja seurata sosiaali- ja terveydenhuollon terveydenhuoltonsa
toimintaa ja kustannuksia. Mallia on kehitetty Raisiossa ja testattu edellisissa yhteistyohankkeissa Sitran kanssa
yhteistyona. Sitran pa@maarana on selvittaa, miten lainmukaiset, riittavat ja laadukkaat terveyspalvelut voidaan
tulevaisuudessa toteuttaa.

Konsulttiryhman toimintaa on ohjannut sosiaali- ja terveysjohtaja Eero Vaissi apunaan sosiaali- ja terveysalan
palvelutuotannon toiminnanohjaukseen, johtamiseen ja suunnitteluun erikoistunut konsulttiyritys Nordic Healthcare
Group ja Raision sosiaali- ja terveyskeskuksen talouspaallikkd Satu Gronlund.

Hankkeen aikana MAISEMA -mallin kehittaminen ja kayton tukeminen on siirtynyt KuntaMaisema Oy:lle, jossa Sitra,
NHG ja Raision kaupunki ovat omistajina.
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TIETOA VARKAUDESTA

Varkaudesta tuli kaupunki vuonna 1962
Asukasluku 31.12.2006 oli 23 638

Pinta-ala on 524,93 km?, josta 139,27 km? on vesistoja

o 0O 0O O

Varkaus-visio
O Kehittyva, kilpailukykyinen, ymparistoa arvostava ja kansainvalinen teollisuusseutu
@ Turvallinen, elinvoimainen ja taloudellisesti vakaa kaupunki

@ Moniarvoinen ja innovatiivinen kulttuuri kaupungin ja kansalaisyhteiskunnan yhteistyon pohjana
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TIETOA VARKAUDEN SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUIDEN
JARJESTAMISESTA

O Varkaudessa sosiaali- ja terveyspalvelut ovat talla hetkella erillaéan, mutta vuoden 1.1.2009 ne on
tarkoitus yhdistaa yhden lautakunnan ja yhden keskuksen malliksi.

O Varkaudessa toimii oma erikoissairaanhoidon yksikko, joka tuottaa sisatautien, neurologian ja kirurgisian
palveluja

O Vuonna 2008 toimii viela kaksi lautakuntaa, mutta osin toimintoja jarjestetaan jo yhteen vuoden 2008
aikana.

O Varkaudessa on toiminut tyoryhma, joka on linjannut organisointimallia ja
tulosalue/tulosyksikkorakennetta ja yhdistymisvalmistelut ovat edenneet jo MAISEMA hankkeen
ensimmaisen vaiheen aikana. Muutos on siis jo kaynnissa.
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HANKKEEN LAHTOKOHDAT
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Sitran Terveydenhuollon ohjelmassa etsitaan keinoja alan toiminnan tehostamiseksi ja parempien
palveluiden aikaansaamiseksi

Varkaudessa on tehty useita selvityksia ja suunnitelmia palvelurakenteista ja niiden muutostarpeista ja
kustannusvaikutuksista:

O Varkauden kaupunki, Terveydenhuollon kustannusrakenteen keventamien, Audiator Oy,19.10.2007
O Erikoissairaanhoidon kustannusten ja kayton analyysi KYS ja VaS, Efeco Oy 30.10.2007
O Palvelustrategia, kaupungin omana tyona , valtuusto 12.11.2007

Varkaus tayttaa asukasmaaraltaan PARAS-hankkeeseen liittyvat sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamisvastuun vahimmaiskriteerit

Varkaus on paattanyt toteuttaa sosiaali- ja terveyspalvelujen yhdistamisen 1.1.09 ja siihen liittyen
toimintojen tehostamisen

Varkauden organisaatio on tehty yhteensopivaksi Maisema-mallin kanssa ( ohjausryhman hyvaksyma
malli)




Varkauden sosiaali- ja terveystoimialan organisaatiomalli
(ohjausryhman hyviksyma 24.1.2008)
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KOTI- JA LAITOSHOITO -
Vuodeosastotoiminta
Koti- ja laitoshoidon johtaja )
Kotiin annettavat palvelut
VASTAANOTTOPALVELUT Vastaanotto-toiminta

Hallintoylilaakari

Suun terveydenhuolto

Diagnostiset palvelut

PSYKOSOSIAALISET Mielenterveys- ja paihdetoiminta
PALVELUT Sosiaali- ja perhetoiminta
Psykososiaalisten palvelujen johtaja ,
Vammaispalvelut

HALLINTO- JA TUKIPALVELUT ESH

Talouspaallikko

Yigis-hallinto | Talouspalvelut |Tuki-palvelut | Malintoyliaakar
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HANKKEEN TAVOITTEET

O Varkaudessa ei riita enaa lisaanalysointi vaan Varkaudelle on tarjottava mallissa:

O sosiaali- ja terveyspalvelujen yhdistamista siten, etta palvelukokonaisuuksista tulee toimivat
O palvelukokonaisuuksien rakenteet ja kustannukset saadaan lapinakyviksi
O saadaan varmistettua aikaisempien selvitysten ja muutossuunnitelmien oikeellisuus ja
O saadaan seurantavaline muutosten toteutumisen seurantaan
O Hankeen tavoitteena on ollut seka benchmarking, etta Raision mallin mukaisten tietojen keruun ja
analysoinnin tekeminen siten, etta tilaustaulukot voidaan ottaa Varkaudessa talousarvion pohjaksi ja
resurssitaulukot kayttosuunnitelmaksi vuonna 2009
O Hankkeessa keskitytaan erityisesti siihen, milla tavalla palvelut on toteutettu tai voidaan toteuttaa
kustannukset kurissa pitaen. Tavoitteena on luoda edellytykset taloudelliset tosiasiat huomioon ottaville
muutoksille ja uudelleenjarjestamistyolle siten, etta kustannukset voidaan hallita, samalla kun palvelujen
laatu sailyy, jopa paranee ja palvelut kohdentuu oikein.
O Tavoitteena on etta Varkaudessa otetaan kayttoon Maisema-mallin mukaiset periaatteet (mm. tilaajan ja
tuottajan roolit) ja ohjausvalineet (mm. tilaus- ja resurssitaulukot).
0 Jatkotavoitteena on saada kayttoon muitakin tyovalineita sosiaali- ja terveydenhuollon
muutosjohtamiseen.
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YLEISTEN TULOSTEN THIVISTELMA
Kaikki vertailukunnat




YLEISTEN TULOSTEN TIIVISTELMA
Tulokset pohjautuvat kaikkien vertailukuntien yhteisiin loydoksiin

U Taloudellisten ja toiminnallisten tulosten kuvaaminen ja vertaileminen Maisema-mallissa kaytetyilla
palvelukokonaisuuksilla tuottaa merkittavaa lisaarvoa seka terveydenhuollon (muutos)johtamistyohon etta poliittiseen
paatoksentekoon realistisella ja nopealla tavalla. Malli lisaa lapinakyvyytta palvelutuotannossa ja siten ohjaa kuntia
tasalaatuiseen palveluun.

L Vertailu ei voi tapahtua yksikkohinnoilla eika kaikilta osin edes yhden palvelukokonaisuuden sisalla, vaan vertailussa on
otettava huomioon jatkumo myos muihin tuotekokonaisuuksiin ja tuotteiden riippuvuus toisistaan

L Vertailtavien kuntien maaran kasvaessa tarkastelu nayttaisi edelleen murtavan myytteja sosiaali- ja terveysalan
kunnallisten toimintojen keskinaisten panostusten riippuvuussuhteista. Ne vaikuttavat olevan yleisesti huomattavasti
luultua heikommat. Tama koskee niin eri toimintojen valista kuin sisaistakin toimintaa. Naista voidaan mainita
seuraavat esimerkit:

L Hoito- ja hoivapalveluissa avopalvelut eivat kevenna laitospalveluiden tarvetta/kustannuksia automaattisesti,

L Vanhusten hoito- ja hoivapalveluihin panostaminen ei iiman ohjausta vahenna erikoissairaanhoidon
vanhuskustannuksia

L1 Perusterveydenhuoltoon panostus ei liioin automaattisesti kevenna erikoissairaanhoidon avohoidon
kustannuksia.

U Erikoissairaanhoidossa avohoitopalveluihin painotus nayttaisi laskevan vuodeosastohoidon kaytt6a, mutta
kustannuksissa ei ole selvaa riippuvuutta.

L Vanhustenhuollon yleinen resursointi ei valttamatta lisaa palvelujen peittavyytta ja vanhuspalvelujen toimivuutta

L Vertailtavien palveluiden osalta merkittavammat kustannusvaihtelut tulevat hoito- ja hoivapalveluista kokonaisuutena,
erikoissairaanhoidon vuodeosastopalveluista ja psykiatrian laitoshoidosta.

L Kun tarkastellaan kaikkia avosairaanhoitopalveluja ( vaestovastuu, yksityissektori ja ESH) yhteensa,
tuotantokustannuserot ovat yllattavan pienia. Vaikuttaisi, etta silloin kuin terveyskeskuslaakarilla on kaytettavissa
joustavat konsultaatio palvelut kustannukset ovat kokonaisuutena edulliset (vrt. Raisio, Varkaus, Pieksamaki)
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YLEISTEN TULOSTEN TIIVISTELMA
Tulokset pohjautuvat kaikkien vertailukuntien yhteisiin loydoksiin
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Vertailu, jossa voidaan vakioida asiakkaiden toimintakyky/palvelun tarve (kuten esim. RAVA -pisteen hintana), antaa
lisatietoa palvelun tehokkuudesta

Omaishoidon kustannusvaikuttavuus nayttaa erinomaiselta ja kotihoidonkin erittain hyvalta

Vertailuissa alkaa entista selvemmin nakya palvelujen ohjauksen, kohdentamisen ja palvelutarpeen arvioinnin
onnistumisen merkitys. Kautta linjan keskittyminen ja kohdentaminen tiettyihin suppeisiin asiakasryhmiin kannattaa
taloudellisesti. Asiakaskohtaiset kustannukset saattavat nousta, mutta palvelurakenne pysyy aisoissa. Kohdentaminen
edellyttaa kuitenkin kaytannossa myos hieman tiukempaa linjaa kuhunkin palvelumuotoon asiakkaaksi paasemisessa
ja hieman pienempaa peittavyytta.

L Vanhusten palvelutarpeen arvio (esim. SAS-toiminta)

L Paihdepalveluihin liittyva palvelutarpeen arvio

L Mielenterveysasiakkaan palvelutarpeen arvio

L Avosairaanhoitoon liittyva palvelutarpeen arvio (esim. Ensineuvo )

Maisema-malli mahdollistaa kokonaisuuksien hahmottamisen hallinnon organisointitavasta ja kuntarakenteista
rippumatta

U Tukee PARAS-kuntauudistuksen tavoitteita sosiaali- ja terveyspalvelujen kokonaisuuksien hahmottamisessa ja
johtamisessa kuntanakokulmasta (jarjestamisvastuun nakokulmasta)

Malli toimii isompien kuntien kohdalla hyvin, mutta pienten kuntien (alle 5000 vaestopohiilla erityisesti)
erityispalveluihin painottuvat tuotekokonaisuudet ovat hankalasti ennustettavissa.

Vaikeutena on ollut taloudellisen ja toiminnallisen ja erityisesti henkilostotydvuosien tiedon huono saatavuus, laatu ja
kompeldt kasittelytavat. Taman takia tietojen tarkempi maarittely ja katevampi kasittely nousevat keskeiseksi
jatkotoimenpiteeksi. Kun malli on kaytossa taloussuunnittelussa ja seurannassa, tiedon luotettavuus paranee
oleellisesti.
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MAISEMA- MALLIN ESITTELY




MAISEMA-MALLIN NELJA KULMAKIVEA JA KEHIKKO

Toiminnan lapinakyvyys ja jatkuva

e Tilaajan ja tuottajan roolien erottaminen
reagointi kysyntaan

Laadun ja kustannusten yhteys Prosessien virtaviivaistaminen
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MAISEMA-MALLIN ERI OSIOT

(J Benchmarking (Sosiaali- ja terveyspalvelut):

) Tuoteperheittain mukana oleviin kuntiin tai alussa vahintaan suhteessa Raisioon resurssi- ja
tilaustaulukoiden mittareilla tarkastellen

1 Muiden hallintokuntien osalta benchmarking vuoteen 2010 mennessa
] Analyysi
) Arvioidaan kunnan / kuntien organisaatio-, toimintatapa- ja palvelurakennemuutostarpeita

(1 Resurssi- ja tilaustaulukoiden kayttoonotto kunnan ohjausjarjestelmaksi ja talousarvion
pohjaksi seka seurannan ja tilinpaatoksen tyokaluksi

] Alussa painottuen sosiaali- ja terveyspalveluihin, mutta jatkossa kattaen kaikki kunnan
palvelut

] Kayttoonoton jalkeen jatkuva benchmarking verrokkikuntiin
[ Vahintaan tilinpaatoksen valmistuttua
J Kunnan palvelurakenteissa tapahtuvan muutoksen seuranta
(J  Muutosjohtaminen jakautuen
) Organisaatiomuutokseen: Muutoksessa on pohjana kaytettava Maisema-mallin mukaista

tuoteryhmajakoa
) Palvelurakennemuutokseen: Muutoksessa voidaan kayttaa Maisema-mallin muitakin
tyokaluja
\Bifee  STRE g .
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SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUJEN MAISEMA-MALLIN
TUOTERYHMAJAKOSUOSITUS

VASTAANOTTOPALVELUT AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET
(sis. laboratorio & kuvantaminen) PALVELUT

PERHEPALVELUT PAIVAHOITO, ESIOPETUS

HOITO- JA HOIVAPALVELUT TOIMENTULOTUKI &

HAMMASHUOLTO-PALVELUT (i, vanhustenpalvelu) VAMMAISPALVELUT TYOLLISTAMINEN

ERIKOISSAIRAANHOITO KUNTOUTUSPALVELUT HALLINTO

Tuottajaorganisaatioiden ja tilausten tulee perustua paapiirteittain tahan tuoterynmajakoon
Kaikissa tuoteryhmissa omat resurssi- ja tilaustaulukot

Ei laki- eika ikarajoja

Tuotekokonaisuudet joissa sisalla tosiinsa vahvasti liittyvia prosesseja

U000

J  Huom! Selvityksessa mukana vain tumman sinisella olevat tuotekokonaisuudet

Nordi -
i  SITRa Raisior
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VERTAILU RESURSSI- JA TILAUSTAULUKOIDEN SEKA PELKAN
TUOTTEISTUKSEN VALILLA

MAISEMA-MALLIN TUOTTEISTUKSEN
RESURSSI- JA TILAUSTAULUKOIDEN ROOLIT: JA KUSTANNUSLASKENNAN ROOLI:

Q

Q

U OO0 O OO0

Q

\ Nordic
} Healthcare

Yhdistetty toiminta ja kustannukset
 Mittareina myds maara, laatu ja asiakkaan
toimintakyky (osin)
Suursuoritetasolla kustannusten kohdennus
] Eitoimintolaskentaa
Kuntavertailu suurtuote- ja palvelurakennetasolla

Loytaa "punaisella palavat” kohdat
suoritehinnassa

Loytaa "punaisella palavat” kohdat
palvelurakenteessa

Tuotekokonaisuuksien hallinta
Johtamisen valine- toiminnan ohjaus —tuottaja

Paatoksenteon valine-tilaus, nopea reagointi
kysyntaan reaaliajassa ja tiedon ajantasaisuus.

Talousarvio
] Toteutuman seuranta
1 Tilinpaatos (nopea eli valmis kun tilinpaatos
tehty)
Realistista kattaa koko sosiaali- ja terveyspalvelut

SITRA  glasie

Group
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Tuote ja sen hinnoittelu
Toimintolaskenta

Kuntavertailu hintatasolla, ei
palvelukokonaisuus tasolla

LOytaa "punaisella palavat” kohdat
suoritehinnassa

Raskas saada kattavaksi
Hidas kun tehdaan tilinpaatoksesta

16



PROSESSIEN VIRTAVIIVAISTAMINEN

Lahtokohtana oman palvelutuotannon tehokkuus

Tehdaan asiat fiksummin

1 Minimitavoite:
1 Eroon paallekkaisyyksista, pullonkauloista ja turhista tyovaiheista
1 Palveluohjaus/arviointiprosessi toimii

d  Paamaara:

J Uudet luovat ratkaisut

) Hallintokuntien rajat ylittavien prosessien sujuvuus

(] Keskeisessa roolissa tyontekijat

OO

KKKKKKKK
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KESKEISIA ARVIOINTIPROSESSEJA SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUISSA

Runsaasti tapahtumia Kalliit ja pitkaaikaiset palvelupaketit

Terveydenhoitajan vastaanotto Neurologisesti oireilevat lapset
(Varhainen puuttuminen)

Paihdeasiakkaan arviointi

Omalaakarin/sairaanhoitajan vastaanotto

(oikea tutkimus, hoito) Pitkaaikaissairaan
kuntoutustarvearviot
Mielenterveysasiakkaan
Sosiaalitydntekijan vastaanotto palvelutarpeen arviointi

(oikea tutkimus ja palvelu)

Psykososiaaliset oireilevat lapset

Paivystys

(oikea hoidontaso) Vanhusten ja vammaisten

palvelutarpeen arviointi

0O Jotta resurssien kaytto olisi optimaalinen, palveluohjauksen/arvioinnin tulee olla osaavaa ja
toimivaa seka prosessi kunnossa.

O Ohjauksen toteutumista seurataan resurssi- ja tilaustaulukolla neljannesvuosittain.

Nordi -
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MAISEMA-MITTARISTO ANTAA KOKONAISKUVAN

Kokonaisnakemys (| vaihe)

Maisema mittaristo
Antaa kokonaiskuvan
sosiaall- ja terveyspalveluista
Talousarvio, seuranta ja tilinpaatos
Makrotason vertailut

Porautuminen syvemmalle (Il vaihe)

Tilaajan laatu Asiakkaan laatu Vaikuttavuus

Tehokkuus

Tuotteistus

2 Kokonaistarkastelun jalkeen voidaan pureutua syvemmalle esim. tuotteistukseen, l&ékarin
tyon vaikuttavuuteen, terveydenedistdmisen vaikuttavuuteen jne.

2 llman kokonaisnakemysta porautuessa syvemmalle on olemassa osaoptimoinnin vaara.
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KUNTAVERTAILU TUOTERYHMITTAIN




VERTAILUKUNTIEN IKARAKENNE

L Sairastavuus Varkaudessa ja Mikkelin seudulla

Varkaus |
R A m— —— on korkeampi kuin muissa vertailualueilla
Hirvensalmi | o " "
Kangasniemi = 0.6V 1 Varkauden ikarakenne vastaa Jamsan,
Mikkeli | " ' . . T . .
T t— 7.1y Jamsankosken, Mikkelin, Ristiinan ja Joroisten
ertunmaa T
Pieksamaki | u 15-64v ikarakennetta
Puumala |
Ristina | = 65-74v
Suomerg]aliesl.;.g :— I | - 75'84V
Naantali | m 85-
Jémsénkoski |
Jamsa
0% 20 % 40% 60 % 80 % 100 %
P — Kansantautien summaindeksi Ikévakioitu sairastavuus-indeksi
P (Kelan terveyspuntari 2006) (KELA 2006)
— e -
seutu
Varsinais-Suomen 83,2 91,4
Mikkelin seutu ja Etels Savo 1153 112,1
Varkaus
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KAIKKIEN TOIMINTOJEN KARKEA VERTAILU

Asukaskohtaiset kustannukset 2006 (Juvan, Joroisten ja Varkauden luvut ovat v 2007 tilinpaatoslukuja)

KUSTANNUS / ASUKAS ASUKASKOHTAISTEN KUSTANNUSTEN EROT RAISIOON NAHDEN

BESH mHoitojahoiva ® Vastaanotto ™ Hammashuolto BESH mHoitojahoiva ® Vastaanotto ™ Hammashuolto

3000€ - 1400 -

2500€ - Fm 1200 -

1000 -
2000€ -
1500€ -

1000€ -

S§$ ¢
. vggggg?gag%g%tggwﬁﬁgﬁﬂ O%gggrt;%tg% Il()j&(\)i;]Si 0 Kustannuksissa on merkittavia eroja, jotka eivét
ja Jam TIKC selity ikarakenne- ja sairastavuus eroilla.
B?g&tsaérﬁésésnaﬂ\?ﬂf Eg}’ﬁtﬂ\%?'Shr_]oéggdf(l)tgym%' Varkaudessa sairastavuus on n 20% korkeampi
talousarvioon. Juyan, Joroisten ja Varkauden luvut kuin Raisiossa.

t v 2007 tilinpaatoslukuj . L
ovary npagioskyja O \Vertailusta puuttuvat psykososiaaliset palvelut,

O Vuoden 2007 hintaindeksi oli 3,1 (tilastokeskus) joiden asukaskohtaiset kustannukset Iytyvat
0 Neljan toiminnon vertailu osoittaa miten merkittava aikuisten psykososiaalisia palveluja kasittelevasta
osuus erikoissairaanhoidon seka hoidon {a hoivan osiosta. Sairaanhoitopiirilta ostetun
%su&is k_u§tannyks_gstta ja nndtenh\éalhtqlms adon.t t erikoissairaanhoidon osalta psykiatrian
eskimaarin nama toiminnot yhdessa muodostava e 0O :
noin 85% naiden tuoteryhmie)rll kustannuksista. kustannukset sisaltyvat ylla olevaan vertailuun.
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OPTIMOINTIVARA RAISION TOIMINTAKUSTANNUKSILLA

OPTIMOINTIVARA

BESH m®Hoitojahoiva ®Vastaanotto ® Hammashuolto
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Toimittaessa Raision/ hoivassa ja hoidossa
Pertunmaan kustannuksilla / toimintamalleilla olisi
mahdollista saavuttaa erittain suuria saastoja.
Optimointivara hoidossa ja hoivassa on laskettu
huomioimalla kustannuserot per 75 -vuotias ja yli 75 -
vuotiaiden maara.

Aikuisten psykososiaalisten palvelujen
saastopotentiaalia ei myoskaan ole laskettu tassa
kohdin mukaan erikoissairaanhoidon psykiatrisia
palveluja lukuun ottamatta.

Varkauden, Juvan ja Joroisten tiedoissa on
huomioitava etta ovat v 2007 tietoja. Deflatoimalla
voidaan tehda vertailukelpoiseksi, mutta vaikutus on
vain n 3,1%.

Optimointivara Varkaudessa on merkittava ja vaatii
useita toimenpiteita.

Varkauden, Juvan ja Joroisten optimointivarassa on
otettu huomioon Raisiossa tapahtunut 8 %:n
kustannusten kasvu vuosien 2006 ja 2007 valilla.
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Tutkimusaineiston luotettavuuteen ja vertailuun vaikuttavien tekijoiden selvitys

a

a

(I

o0 O 000

Nordic
\\Hh SITRA § Coision

Group

Varkaus kayttaa omaa erikoissairaanhoitoa ja ostaa palveluja Pohjois-Savon sairaanhoitopiirista (Kuopion
yliopistollisesta keskussairaalasta )

ESH:n tiedoissa sisatauteihin Varkauden oman sairaalan osalta kuuluvat sisatautien lisaksi kaikki neurologian
ja keuhkosairauksien taloudellinen ja toiminnallinen tieto.

Varkaudesta ilmoitettiin erikseen eri toimintojen: laboratorio, rontgen ja leikkaussalin kustannukset, jotka jaettiin
kayton perusteella kyseisten toimintojen ikaluokille. (lastentaudit, aikuispsykiatria ja kirurgia) seka ilman
ikajaottelua: korva- ja nena, naistentaudit ja silmataudit.

Neurologiaa ei ole eriytetty tarkemmin sisataudeista
Keuhkosairauksien vuodeosasto lakkautettiin kesalla 2007, jonka jalkeen toiminta siirtyi sisatautiosastolle.

Edella olevista sysita johtuen paadyimme "kaatamaan” kaikki neurologian ja keuhkosairauksien kustannukset
sisataudeille.

Erikoissairaanhoidon tarkastelu tulee Maisema-mallissa tehda jatkumona myds hoito- ja hoivatarkasteluun ja
vastaanottotoimintaan seka psykososiaalisiin palveluihin.

Tassa selvityksessa ei ole suoritettu sairastavuusvakiointia.

Lahtoaineisto: Erikoissairaanhoidon tietoja ei ole kaikilta osin saatu kerattya saman kalenterivuoden osalta.
Silla voi olla pienia vaikutuksia tutkimuksen tuloksiin ja niiden tulkintoihin. Ensimmaisessa Maisema 1
hankkeessa mukana olleiden kuntien erikoissairaanhoidon tiedot ovat peraisin vuodelta 2005. Mikkelin seudun,
Raision ja Naantalin kuntien tiedot puolestaan ovat vuodelta 2006. Pieksamaen oman erikoissairaanhoidon
tiedot ovat vuodelta 2007. Varkauden, Juvan ja Joroisten tiedot oli tarkoituksenmukaista tietojen tuoreuden
takia tehda jo v 2007 tilinpaatosluvuilla. Vertailussa voidaan tarvittaessa kayttaa deflatoituja lukuja, jolloin
deflatointi kerroin on 3,1%.
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ERIKOISSAIRAANHOITO

Avohoito- ja vuodeosastopalvelujen sisatautien ja neurologian kaytto (Mikkelin seutu & Raisio ja
Naantali 2006, Varkaus, Juva Joroinen v 2007 , muut 2005)

VUODEOSASTOPALVELUJEN KUSTANNUSJAKAUMA

IKARYHMITTAIN AVOHOITOPALVELUJEN KUSTANNUSJAKAUMA IKARYHMITTAIN

Joroinen Joroinen
Juva Juva
Varkaus Varkaus
Hirvensalmi Hirvensalmi
Kangasniemi Kangasniemi
Mikkeli =06y Mikkeli
Méntyharju = 714y Mantyharju
Pertunmaa Pertunmaa
Pieksamaki = 15-64v Pieksamaki
Puumala B 65-7T4v Puumala
Ristiina = 7584y Ristiina
Suomenniemi Suomenniemi
Raisio m85- Raisio
Naantali Naantali
Jamsankoski Jamsankoski
Jamsa Jamsa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

[ Erikoissairaanhoidon vuodeosastokayton
kustannukset painottuvat paaosaa
verrokkikuntia enemman vanhuksiin

 Vastaavaa painotusta ei ole havaittavissa
avohoitopalveluissa

Nordi .
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Asukaskohtaiset kustannukset (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

ERIKOISSAIRAANHOIDON ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET

1200
= Sisataudit ™ Aikuispsykiatria ™ Neurologia ™ Muut ™ Lastentaudit ®Kirurgia ™ Keuhkosairaudet

1000 -

800 - I I . I
600 -
400
200 -

Erikoissairaanhoidon asukaskohtaisten kustannusten tarkastelu osoittaa
merkittavia eroja paikkakunnittain.

Varkauden erikoissairaanhoito on vertailukuntien kalleimpia
Kirurgia, sisataudit ja psykiatria muodostavat suurimman osan kustannuksista

Varkauden oma keuhkosairaudet ja neurologia on kohdistettu tassa
tarkastelussa sisatauteihin, koska niiden erottelu oli kustannusteknisesti
hankalaa

ooo0 O

Nordi -
\Hzgsﬁcare SITRA Raision

KAUPUNKI
Group
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ERIKOISSAIRAANHOITO

Asukaskohtaiset kustannukset (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005),
+75v.

ERIKOISSAIRAANHOIDON ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET (YLI 75-VUOTIAAT)

3000 -
m Keuhkosairaudet ®Kirurgia = Neurologia ™ Aikuispsykiatria = Sisataudit
2500 -
2000 -

1500 -

1000 -

) -j
0 T T

3 B D & & S N N @ 2 » 2 & N £ &
o ; QS\*‘O% &«&‘ o & S & §® o \é&& Q\\}»@ & & @@ N S0\0\0
o %@\ & ® W C Q®
[ Erikoissairaanhoidon 75 v tayttaneiden asukaskohtaisten kustannusten tarkastelu osoittaa
merkittavia eroja paikkakunnittain.
 Varkauden oma keuhkosairaudet ja neurologia on kohdistettu tassa tarkastelussa sisatauteihin,
koska niiden erottelu oli kustannusteknisesti hankalaa
[ Keuhkosairaudet ja neurologia nayttavat tassa tarkastelussa edella olevasta syysta vahaiselta.
Oma keuhkosairaudet ja neurologia on siis vahentanyt KYS:sta ostoja.
[ Vastaavasti sisatautien osuus on erityisen korkea, eika sita pienenna sekaan etta siella on osin
hoidettu neurologiaa ja keuhkosairauksia
[ Kirurgian osuus on samanlainen kuin Jamsan seudulla eli merkittavasti korkeampi kuin muilla
paikkakunnilla
Nordic < =
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Avohoito- ja vuodeosastopalvelujen kayttd (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

ASUKASKOHTAISET VOS- JA AVOHOITOKAYTTO*

O Avohoitopalvelujen kayttd paikkakuntakohtaisesti
eroaa Mikkelin, Ja erityisesti Pieksamaen osalta, joissa
avopalvelujen kaytto on selvasti suurempaa kuin
muissa kunnissa. Varkauden kaytto on lievasti
suurempaa

O Varkauden erikoissairaanhoidon
vuodeosastohoitopaivat ovat asukasta kohden
laskettuna verrokkikuntien korkeimpia

1,3 1

Hoitopaivia / asukas

1,0

0,8 T T T 1
0,5 1,0 1,5 2,0 2,5
Avokéynnit / asukas
Nordic Raision
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Avohoito- ja vuodeosastopalvelujen kayttd (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

\

Vuodeosastokustannus / asukas

ASUKASKOHTAISET VOS- JA AVOHOITOKUSTANNUKSET

700€ -

600 € -

500€ -

400 €

1

1

1

1

1

1

1

1

1
aisit

Sane:

=1

225€

Nordic
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Group

250 € 275€
Avohoidonkustannus / asukas

SITRA

300 €

Raision

KAUPUNKI

325€

Asukaskohtaiset erikoissairaanhoidon
vuodeosastokustannukset ovat korkeat

mutta avohoitokustannukset ovat kohtuulliset ja kuten
myohemmin ilmenee Varkauden avohoito
kokonaisuutena on edullista
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Sisatautien palvelut (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

SISATAUDIT - SUORITEKOHTAISET KUSTANNUKSET (KESKIM.)

O Jamsan seudun kunnat ja Varkauskin osin
vaikuttavat kustannustehokkailta suoritetasolla
seka avo- etta vuodeosastopalvelujen osalta.
Tama johtuu pikemminkin toiminnan sisallosta
(niita kaytettiin myos tk -vuodeosastoina)
enemman kuin kustannustehokkuudesta.

Kustannus / hoitopaiva

31
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Sisatautien palvelut (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

SISATAUDIT - ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET

A . N T | O Asukaskohtaisia kustannuksia tarkasteltaessa
' U i i Varkaus on sisataudeilla Jamsan seudun
5 5 kustannusten tasolla. Kalleus johtuu
! ! ylikaytosta.
200 € -

150 € -

Vuodeosastokustannus / asukas

100€ +---

50 € T T T 1
0€ 25¢€ 50 € 75€ 100 €
Avohoidonkustannus / asukas
Nordic Raision
Healthcare SITRA KAUPUNKI
Group
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Sisatautien palvelut +65 -vuotiaat (Mikkelin seutu ja ESSHP) (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali

2006, muut 2005)
SISATAUDIT — ASIAKASKOHTAINEN KUSTANNUS ASIAKASKOHTAISEN KUSTANNUI}_(IEEN OSAT - HOITOJAKSO, €/
800€ oo . e ; s Hoitopdivan kustannus —o— Hoitojaksojen keskimaardinen pituus
i i @ i 1000€ - 71 -8
: : : 900€ - -7
| . , | 800€ - 2 . :
1 d | I r 6
700€ +--------------- Rt i’ RnEEE LR L T , 700€ -
E E E 600€ 3
i E i 500€ - -4
i i i 400€ - -3
BO0E - L T —— . 300€ - ,
i @ i E 200€
= N | 100€ - 1
S500€ - R Sikel ) ,,
3 A e
[ = 1 1 1
s : : :
ZA00€ o J Varkauden sisatautien yksikkokustannus on Mikkelin
5 5 5 seudun edullisin , mutta se johtuu kuten edella
! ! : todettiin enemman toiminnallisesta erosta kuin
| | ; tehokkuudesta
] : : : J  Hoitojaksot ovat vertailukuntien pisimpia
300€ +--° Rl BEEEEEEEEEEEEE
200€ i i i
1500 € 2500 € 3500 € 4500 €
Vuodeosaston kustannus / hoitojakso
Nordi -
\Hggtlﬁca o SITRA Raision 3
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ERIKOISSAIRAANHOITO
SISATAUTIEN PALVELUT +65 —VUOTIAAT (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

SISATAUDIT - VUODEOSASTOKUSTANNUKSET (KESKIM.) SISATAUDIT - AVOHOITOKUSTANNUKSET (KESKIM.)

700€ T-------- T Higensg o  RRRREEEEE : 175€ -
, 60 : ' afgends o L,
2 | Pibkedfuski : | | 2 125€ -
é 500€ i 1 1 1 1 §
[=] o
$ 3
¥ a00€ - ¥
E K E 75 ®eitin
g 3¢ Sudwery £
: : : : : S i
200€ : : : : : 25€ ‘”mm' .
0,4 0.8 1,2 16 2,0 24 03 0,5 0.8 1,0
Hoitopaivét / +65 -vuotias asukas Avokaynnit / +65 -vuotias asukas
O Tarkasteltaessa yli 65-vuotta tayttaneiden sisatautien
kayttoa, on kuntien palvelujen kaytossa merkittavia
eroja
a ]'a.rk_claln huomio on se, etta "aluesairaalapaikkakuntien O Varkau eR sisatautien avoh&itokéﬁb rja _
sisatautivuodeosastohoidon suurempi kaytto ja sita asukaskohtainen kustannuskin on korkea
kautta korkeimmat kustannukset nousevat selvasti
esille.

J  Varkauden kustannukset ovat korkeat.

Nordi -
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Kirurgian palvelut (Varkaus v 2007,Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

KIRURGIA - SUORITEKOHTAISET KUSTANNUKSET (KESKIM.) KIRURGIA - ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET (KESKIM.)

900 € - : 275€ -
S 750€ 8
g ! 2 205€ -
2 : =
7 I g %
2 600€ - | s
x : & 175¢€ -
| o
450 € - 5 3
; =4
300 € i 125¢€
50€  100€ 150€ 200€  250€  300€  350€ 25€ 50 € 75€ 100 €
Kustannus / avokaynti Avohoidonkustannus / asukas
0 Kirurgian VOS-suoritekustannus on kallihko, mutta R e e K Stenset ovat
avohoito suorite on edullinen Rorkent 2y
Nordic SITRS Raision
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Kirurgia +65-vuotiaat (Mikkelin seutu ja ESSHP) (Varkaus v 2007 Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut

2005)
KIRURGIA — ASIAKASKOHTAINEN KUSTANNUS ASIAKASKOHTAISEN KUSTANNUI}_(ISEN OSAT - HOITOJAKSO, € /
750€ - mmmm oo Tt T """""""" ! mmm Hoitopdivan kustannus ——e— Hoitojakson keskiméaarainen pituus
i i 800€ - 6,3 6,5 - 7
i ' 700€ - L 6
i Si 600€ - -
| y | 500€ -
| | 4
| 1 400€ -
! ! 300€ -
650 € - Fommmmmmoooooooo ! L5
| | 200€ -
g i i 100€ - 1
x B - :
s | | :
e 5
g | | N
2 i i
550 € - S ERREEEEEEEEE i O YIi 65 v kirurgian suoritekustannukset ovat vertailussa
: : edulliset vaikka hoitojakson pituus on korkein
! | verrokkikunnissa
! ! (J  Hoitojakson hinta on korkea
450 € . i i
2600 € 3100 € 3600 € 4100 €
Kustannus / asiakas
Nordi -
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ERIKOISSAIRAANHOITO
KIRURGIAN PALVELUT +65 -VUOTIAAT Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

KIRURGIA - VUODEOSASTOKUSTANNUKSET (KESKIM.) KIRURGIA - AVOHOITOKUSTANNUKSET (KESKIM.)

800 € - 180€ ----------- Foooeooo Fooooooooes Fooooooooes !
8 o625¢ - 8 155€ Lo oeennnnnees oeennnnnees oeennnnnees
; 450 € - ; 130 € -
5 orse - 5 0s€ -
<2 <2

100€ i i i i i i 80€ . . . .

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0
Hoitopaivét / +65 -vuotias asukas Avokaynnit / +65 -vuotias asukas

65 -vuotta tayttanytta kohden laskettuna O Avohoidon kustannukset ovat myds korkeat ja

Varkauden kustannukset ovat korkeat ja ylikayttoa

on jonkin verran jonkin verran ylikayttoa

Nordi .
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Neurologian palvelut (Varkaus v 2007,Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

NEUROLOGIA - SUORITEKOHTAISET KUSTANNUKSET (KESKIM.) NEUROLOGIA - ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET (KESKIM.)

500€ T-------- - 80 € :
o AB0€ fo-oooo- . " |
5 | £ 60¢ |
§ 400€ +-------- F 5
2 ! 5 a0
g 350€ T s !
< | § |
! ; £ 20 !
300€ +-------- s L E; !
250 € i i 0€ . i
125€ 175€ 225€ 275€ 325€ 375€ 5€ 10€ 15€ 20¢€ 25€ 30¢€
Kustannus / avokaynti Avohoidonkustannus / asukas
) Tassa tarkastelussa on vain sairaanhoitopiirilta ostettu 1 Asukaskohtaisten kustannusten osalta Varkaus on
palvelu edullinen, koska PSSHP:n kayttd on vahaista
' Varkauden yksikkokustannukset ovat korkeat koska O Kyse on kuitenkin vain 15-40 € /asukas eroista,
sairaanhoitopiirilta ostetaan vain vaativaa kun erot ovat sisataudeilla Varkaudelle
erikoissairaanhoitoa neurologiassa epaedulliset 60-100€/asukas
1 Eli edullisen neurologia ei kompensoi kallista
sisatautia
Nordi .
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ERIKOISSAIRAANHOITO

Neurologia +65 -vuotiaat (Mikkelin seutu ja ESSHP) (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006,
muut 2005)

ASIAKASKOHTAISEN KUSTANNUKSEN OSAT - HOITOJAKSO, € /

NEUROLOGIA - ASIAKASKOHTAINEN KUSTANNUS HPV

525 €

s Hoitopdivan kustannus

600 € -

—e— Hoitojaksojen keskimaarainen pituus

9,2

-
o

g0 o 84 487 -9

500€ | 5 75 78 79 .

475€ + 404 L

400€ -~ %6&

310 303 283 g | °
300€ - 275270 259 ,,, )33 L5
-4
425¢€ 200€ - =
@ 100€ - M2
g -1
%- 0€ - 0
= 375€ B N Y \ 2. > @ > > '
(] P N @{g/ S &S SIS & W&
g & ’ Q'x\(&(\% ¥ @0"3‘}\ qz(&(\ @’bg e ¢
é . " L
305 € L Vertailussa on mukana vain Etela-Savon . ,
sairaanhoitopiirin kunnat ga Varkaus. Talla on pyritty
oistamaan muiden muutfujien vaikutus hoitojakson
estoon eri sairaanhoitopiirien valilla. Pieksamaelta on
mukana vain ESSHP:n palvelut, minka johdosta
275€ hoitopaivan hinta on selvasti korkeampi kuin
edellisessa vertailussa.

L Vertailtavuus heikkoa, koska asetelmassa pienet
kunnat ja potilasmaarat kohtaavat tehden tilaa
satunnaisvaihtelulle.

225€ O Varkauden yksikkohinnat ovat korkeat koska
1500 € 2000 € 9500 € al\%-Illlj’élta Ostetaan vaan vaativa neurologista
Kustannus / asiakas p
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ERIKOISSAIRAANHOITO
NEUROLOGIAN PALVELUT +65 -VUOTIAAT (Varkaus v 2007, Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

Kustannus / +65 -vuotias asukas

\

Nordic
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NEUROLOGIA - VUODEOSASTOKUSTANNUKSET (KESKIM.)

150€ T-------- R . . R |

! ! ! a |
e o M

s R it —
i iKamii o
e | Gagorep T

30€ -

——————————————————

0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50

Hoitopéivét / +65 -vuotias asukas
Varkauden neurologian vuodeosastokaytto yli
65 -vuotiailla on erityisen vahainen, johtuen
omasta erikoissairaanhoitoyksikosta

Raision

KAUPUNKI

SITRA

NEUROLOGIA - AVOHOITOKUSTANNUKSET (KESKIM.)
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75€ -

50€ -

25€ -

0€

0,00 0,05 0,10 0,15 0,20 0,25

Avokaynnit / +65 -vuotias asukas
Varkauden neurologian avopalvelujen kaytto yli
65 -vuotiailla on erityisen vahainen, johtuen
omasta erikoissairaanhoitoyksikosta
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ERIKOISSAIRAANHOITO
Yhteenveto Varkauden erikoissairaanhoidosta

d

d
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Oman erikoissairaanhoidon edulliset vuodeosastosuoritekustannukset eivat tuo kunnalle oleellista
saastoa, koska vastaavasti on lievaa palvelujen ylikayttoa, joka nakyy erityisesti sisatautien
vanhuspalvelulen kaytossa. Ylikaytto ei myodskaan vahenna hoito- ja hoivapalvelujen laitospaikkoja

Varkaudessa oman erikoissairaanhoidon suoritekustannuksetkaan eivat olleet kaikilta osin erityisen
alhaiset ja kun siihen lisataan runsas vuodeosastopalvelujen ylikaytto erikoissairaanhoidosta tulee
Varkaudelle suuri rasite

Vaikka vertailussa ei saatu oman sisatautien, neurologian ja keuhkosairauksien kustannuksia eroteltu
uskottavasti, vahainen PSSHP:N kaytto neurologiassaja keuhkosairauksissa ei kompensoi korkeita
kustannuksia kuin pienelta osin.

Oman erikoissairaanhoidon poliklinikkapalvelut ja joustava konsultaatiomahdollisuus nayttaisi tuovan sen
sijaan avohoitokustannukset edulliseksi
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ERIKOISSAIRAANHOITO

Loydokset heijastettu Varkauden palvelustrategiaan (Terveyslautakunta 17.10.2007 ja yhdistelma
vastuualuekohtaiset suunnitelmat paivatty 30.4.08 ) .

) Erikoissairaanhoitoa koskevat strategiset linjaukset sopivat hyvin taman raportin [6ydoksiin ja 10ydoksista
aiheutuviin muutostarpeisiin

Muutamia tarkeita painotuksia

\

d

C OO0 O

Nordic
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Group

Erikoisladkarien vastaanotot muuttuvat perusterveydenhuollon sisalla tapahtuvaksi
konsultaatiotoiminnaksi. Linjaus on erinomaisen hyvin linjassa raportin l0ydosten kanssa. Nayttasi
etta perusterveydenhuoltoa tukeva erikoislaakarikonsultaatiotoiminta nopeana ja helppona
lahipalveluna luo edullisen lopputuloksen. Mikali omana toimintana hoidettu

erikoislaakarikonsultaatiotoiminta ei syysta tai toisesta onnistu palvelu kannatta harkita kilpailuttaa.

Operatiivinen toiminta on ilmeisesti sairaanhoitopiirista johtuen pakko jatkaa omana toimintana
2010 asti. Nopeampi toiminnan lopettaminen toisi saastoja.

Kirurgian paikkoja tulisi pyrkia vahentamaan joka tapauksessa ja lyhentamaan hoitoaikoja.

Tarvitaanko palvelustrategian lauseketta etta kirurgia huolehtii KYS:n leikattavien potilaiden
etukateis- ja jalkihoidosta eikd sen voi tehda terveyskeskuksen vuodeosasto?
Konservatiivinen tulosalueen paikkamaaraa tulee vahentaa nopeasti ja se on suunnitelmassa
kirjattu seuraavasti:

L1 V 2008 sisatautien paikkamaara vahennetaan 40:sta 34 ja

L1V 2008 dialyysipaikkoja vahennetaan 7->5. ja vuoden 2009 alusta sairaanhoitopiirille

U Akuutti ja kuntouttava osasto muutetaan pitkaaikaisosastoksi jolloin sisatautiosaston toiminta muuttuu
akuutti ja kuntouttavaksi. Mita eroa on terveyskeskussairaalalla ja sisatautiosastolla?? Miksi jaavat
erikseen vai jaavatkd? Sisatautien ja terveyskeskuksen akuuttivuodeosaston tydnjakoa tulee tarkentaa

SITRa g Raision @
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HOITO JA HOIVA
Yleista tietojen luotettavuudesta

d
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Hoito- ja hoivapalvelujen tarkastelu on suhteutettu joko 65 -vuotta tai 75 -vuotta tayttaneisiin. Nain ollen
tarkasteluun eivat vaikuta kuntakohtaiset erot, paitsi silloin, kun kunnassa on erityisen paljon 85-vuotta

tayttaneita. Korkein 85-vuotiaiden osuus on Kuhmoisissa, Puumalassa ja Pertunmaalla. Varkauden 85

vuotta tayttaneiden osuus ei ole korkea.

Varkaudesta, Juvalta ja Joroisilta on kaytetty v 2007 tilinpaatostietoja, muiden osalta 2006
tilinpaatostietoja. Hintaindeksi muutos 2006-2007 on 3,1 %.

Raportin RAVA -arvojen tarkasteluun tulee suhtautua vain suuntaa-antavasti. RAVA -arvojen
saatavuudessa oli vaihtelua kuntien valilla. Kuitenkin RAVA -arvon tarkastelu eri hoitomuodoissa, ja
kustannusten vakioiminen RAVA -arvolla, antaa lisatietoa.

Tarkastelu osoittaa kaiken kaikkiaan sen, miten tarkeaa on tarkastella hoito- ja hoivapalvelujen
palvelukokonaisuuden eri osien riippuvuutta tosiinsa, eika pelkastaan eri palvelumuotojen yksikkohintaa.
Kokonaiskuvan saamiseksi tarkasteluun tulee ottaa myos vanhusten erikoissairaanhoito mukaan.
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HOITO JA HOIVA
Yli 65-vuotta tayttaneiden ikajakauman vaikutus tarkasteluun

Joroinen
Juva
Varkaus
Hirvensalmi

Kangasniemi

Mikkeli
Maéntyharju

Pertunmaa B 65-74v

Pieksamaki m 75-84 v
Puumala

Ristiina 85
Suomenniemi
Raisio
Naantali
Jamsankoski
Jamsa
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

J  Hoito- ja hoivapalvelujen tarkastelu on suhteutettu joko 65- tai 75-vuotta tayttaneisiin. Nain ollen voidaan
suorittaa kuntakohtaisia vertailuja. Jos kunnassa on erityisen paljon (tai vahan) 85-vuotta tayttaneita,
asia on otettava tulkinnassa huomioon erityisesti palveluasumisen ja laitoshoidon kaytossa

L Mikkelin seudun kunnista Puumalassa ja Pertunmaalla on 85 -vuotta tayttaneiden osuus jonkin
verran suurempi kuin muissa kunnissa. Vastaavasti Varkaudessa Mikkelissa, Ristiinassa ja
Mantyharjulla 85-vuotta tayttaneiden osuus on pienin.

Nordic .
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HOITO JA HOIVA
Asukaskohtaiset kustannukset (yli 75-vuotiaat) ( Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

Joroinen
Juva
Varkaus
Hirvensalmi

Suomenniemi

Ristiina
Pertunmaa M Kotihoito
Pieksamaki B Omaishoidontuki
Puumala W Paivakeskus
Méntyharju M Tehostettu palveluasuminen
Kangasniemi m Pitksaikaislaitospaikat
Mikkeli m Vanhusten akuuttihoitopaikat
Naantali
Rusko
Raisio
Jamsankoski
Jamsa
0€ 2000 € 4000 € 6000 € 8000 € 10000 €

Varkauden hoito- ja hoivapalveluiden kustannukset ovat keskitasoa vertailukuntiin nahden, kustannukset
painottuvat laitoshoitoon

Nordi -
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HOITO JA HOIVA

Yli 75-vuotiaiden asukaskohtaisten kustannusten %-jakauma palvelumuodoittain ( Varkaus ja Juva ja
Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

Joroinen
Juva
Varkaus
Hirvensalmi
Suomenniemi
Ristiina
Pertunmaa
Pieksamaki
Puumala
Méntyharju
Kangasniemi
Mikkeli
Naantali
Rusko

Raisio
Jamsankoski

Jamsa

M Kotihoito

B Omaishoidontuki

m Pdivakeskus

M Tehostettu palveluasuminen
M Pitkaaikaislaitospaikat

M Vanhusten akuuttihoitopaikat

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

] Varkauden palvelurakenne on laitospainotteinen ja tehostettua palveluasumista ja kotihoitoa on suhteellisen
vahan

Nordic
Healthcare
Group
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HOITO JA HOIVA

Karkea kuntatason optimointivara Pertunmaan toimintakustannuksilla (+75-vuotiaat)
(Varkaus v 2007,Mikkelin seutu, Raisio ja Naantali 2006, muut 2005)

TEOREETTINEN OPTIMOINTIVARA HOIDOSSA JA HOIVASSA / 75-

VUOTIAS ASUKAS

 Hoito  hoiva  Varkauden optimointivara 75v tayttanytta
kohden on pieni Mikkelin seudulfa kun
3000 1 vertailukohteeksi on otettu Pertunmaa.

2500
2000
1500 -+
1000 -+

500

OPTIMOINTIVARA HOIDOSSA JA HOIVASSA

m Hoito ja hoiva L Varkauden laskennallinen optimointivara on 2 mij €, .

8000000 -
7000000 -+
6000 000 -
5000000 -
4000000 -
3000000 -+
2000000 -
1000000 -

O -

Nordic ..
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HOITO JA HOIVA

Yli 75-vuotiaat hoidossa ja hoivassa (mukana myds tuki- ja satunnaiset palvelu)
( Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

HOIDON JA HOIVAN PALVELURAKENNE JA PEITTAVYYS

M Avohoito M Laitoshoito  ® Palvelujen ulkopuolella

100% -
75%
50% -
25% -
0% -
@
(\ ‘-;

NS N A Ry
o 4 'b
Y S . . \‘2' N \<‘
¥ & »gv(‘ & d S W s> s & q}" <« °
& & & Q Qe,(‘ ] ¥ & N
@ N N <

»

L Tarkasteltaessa peittavyytta siten, etta mukana on kotihoidosta tukipalvelutkin, sama henkilotunnus saattaa
esiintya useasti kotinoidon asiakkaana. Tarkastelu ei talloin anna oikeaa kuvaa palvelujen peittavyydesta. Nain
ollen tarkastelu on kohdennettu siten, etta mukaan on otettu vain saannallisen kotihoidon (=hoito- ja
palvelusuunnitelman) piirissa olevat. Ylla olevassa kuvassa on esitetty tilanne, jossa peittavyyksiin sisaltyvat
myos kotihoidon tuki- ja satunnaispalvelut.

L Tiedonhallintaa tulee kehittaa siten, etta kotihoidon asiakasmaaria voidaan tarkastella ynden henkilotunnuksen
(sotun) periaatteella.

1 Avopalvelut: omaishoito, kotihoito, paivakeskus seka tehostettu palveluasuminen. Laitospalvelut: vanhusten
akuuttihoitopaikat ja pitkaaikaislaitospaikat.

L Juvan ja Joroisten peittavyydet eivat ole korkeat tassa tarkastelussa. Varkauden peittavyys on korkea.
e SR Raision 9
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HOITO JA HOIVA
Yli 75-vuotiaat hoidossa ja hoivassa (Kotihoidosta vain hoitosuunnitelman piirissa olevat)
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

HOIDON JA HOIVAN PALVELURAKENNE

M Avohoito M Laitoshoito  ® Palvelujen ulkopuolella

100% A

75% -

50% -

25%

0% -
c>s \o

© Ny A& > Ng
& Q, ’b s{. >
& & > 0 & S s(\ S ! L
¢ g © e @ % & .Q,s& O Qo° &g o
WS 3 Q¥ N Q®
@ Y

1 Tarkasteltaessa peittavyytta siten, ettd mukana on kotihoidosta tukipalvelutkin, sama henkildtunnus saattaa
esiintya useasti kotinoidon asiakkaana. Tarkastelu ei talloin anna oikeaa kuvaa palvelujen peittavyydesta. Nain
ollen tarkastelu on kohdennettu siten, etta mukaan on otettu vain saannallisen kotihoidon (=hoito- ja
palvelusuunnitelman) piirissa olevat.

L Varkauden hoito- ja palvelusuunnitelman piirissa olevien peittavyys on alhainen ja laitoshoidon peittavyys
korkeahko.

Nordic _ .
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HOITO JA HOIVA

Yli 75-vuotiaiden asukaskohtaisten kustannusten suhde palvelujen peittavyyteen Varkaus ja Juva ja Joroinen
v 2007, muut v 2006 tiedot )

\

Kustannus / +75 -vuotias asukas

HOIDON JA HOIVAN KUSTANNUSTEN SUHDE PEITTAVYYTEEN (YLI

10 000 € -

9000€ -

8000€ -

7000 € -

6000 €

75-VUOTIAAT)

10 %

Nordic
Healthcare
Group

20 % 30 %
Palvelujen piirissé

SITRA

40 %

D ajciasm
raision

KAUPUNKI

50 %

T

Tarkasteltaessa peittavyytta siten, etta mukana on
kotihoidosta tukipalvelutkin, sama henkilotunnus
(sotu) saattaa esiintya useasti kotihoidon asiakkaana.
Tarkastelu ei anna silloin oikeaa kuvaa palvelujen
peittavyydesta. Nain ollen tarkastelu on kohdistettu
siten, etta mukana on vain saanndllisen kotihoidon
asiakkaat (=hoito- ja palvelusuunnitelman piirissa
olevat).

Vertailuryhman laajentuessa, huomataan vahvempi
suhde peittavyyden ja kustannusten valilla:

Peittavyyden tuplaaminen esim. 20% 0 40% nayttaisi
maksavan kunnille keskimaarin 3000€/ 75 -vuotias.

Toisaalta my0s samalla peittavyydella kuntien
kustannuserot voivat olla jopa 3000€ 75-vuotta
tayttanytta kohti.
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HOITO JA HOIVA
Yli 75-vuotiaat hoidossa ja hoivassa (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

AVO- JA LAITOSHOIDON KUSTANNUKSET (YLI 75-VUOTIAAT)

O Varkauden avohoitoon panostus on melkein
alhaisimpia verrokkikunnissa ja laitoshoidon
kustannukset ovat korkeat

O Ensimmaisessa MAISEMA -raportissa yksi
keskeisimmista loydoksista oli toteamus, jonka
mukaan vanhustenpalvelujarjestelmat voidaan asettaa
skaalalle sen mukaan, miten laitos- vs.
avopainotteisia ne ovat. Vertailuryhman laajentuminen
tassa raportissa vahvistaa tata kasitysta ja korostaa
my0s sita, etta laitospainotteiset rakenteet ovat
yleensa merkittavasti kallimpia.

O Kustannuserot per yli 75-vuotias ovat
merkittavia: Laitoshoidon osalta: 2000 — 5500
euroa, Avohoidon osalta; 2000 — 6000 euroa

5000 € -

4000 € -

3000€ -

Laitoshoidon kustannus / +75 v. asukas

2000€

2000 € 3000 € 4000 € 5000 € 6000 € 7000 €
Avohoidon kustannus / +75 v. asukas

Nordic Raicion
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HOITO JA HOIVA
Avopalvelut (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

AVOPALVELUT (SIS. OMAISHOITO, KOTIHOITO, PAIVAKESKUS JA PALVELUASUMINEN)

7000€ | gy m Avohoidon kustannus / +75 -vuotias asukas
6000 € - 5658 5533
5046
5000 € - 4613 4547 4368
3999 3942 3922 3871 3930
4000€ - 3270 3183 3053 3211
3000 € - 2506
2000 € -+
1000 € -
0€ - T T T T T T T T T T T T T T T T
\)@%@ ‘é\\@ (.\\é"‘\ qg‘;{'o } & -'fo“.\%b ’b&é‘ < & ‘ @g;\\ : (&oe}‘ @;}o &Q}é‘ @@gz, 4}&\‘ ‘:@{’ & é\“@
@ € & o X *® & < & & <& NG &
c)oo J ] ] xS & B
1 Avohoitoon panostus vaihtelee suuresti kunnittain: Varkauden avohoitopanostus on vertailukuntien pienimpia.
(1 Avopalvelujen asukaskohtaiset panostuserot ovat jopa yli 3000 € / 75+ asukas / vuosi, joten erot ovat

taloudellisestikin hyvin merkittavia. Monestihan vanhusten avopalvelujen kustannuksia pidetaan huomattavasti
merkityksettomampina kuin laitospalvelujen kustannuksia.

Kokonaisuuden ymmartamiseksi avopalvelujen analyysi tulee aina tehda yhdessa laitospalvelujen kanssa.
Jaljempana olevissa kuvissa on tarkemmin analysoitu avopalvelukategorioittain, mista erot johtuvat.

(.
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HOITO JA HOIVA
Omaishoito (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

OMAISHOITO RAVA VERTAILU

600€ -------

20e T laitoshoidosta.

O Varkaudessa omaishoidon asiakaskohtainen panostus
on merkittava, mutta peittavyys alhainen koska
asukaskohtainen kustannus’jaa alhaiseksi

J  RAVA-pisteen hinta on keskitasoa

T [ - I-TTTTTo Tttt ! B RAVA-pisteen kustannus ~ ——e— RAVA keskiarvo
i i i i i 2500€ - 3, 32 35
1 1 1 1 1 1 3,0 29
: : : . : : 27 27 28 2 as -3
: : : : : : 2000€
S00€ p---mm-- R o T R T : 25
H A R B B R z
L L amme
400€ -+ ——_———— - ———— = ——————— Fm————— He—————— 1
: : 1
| | 500€ -
8 ! [ - 05
: s e
£ 300 : | e 0
£ tommee- : . O . Y R
§ s s R
7 | ' ® @ &
P ; O RAVApisteen hintaa tarkastellen omaishoito on
£ ; erittain edullista kunnalle. Hinta on vain noin 1/5- 1/10
k3 1
2 :

100€ f-------4--

0€

1000€ 2000€ 3000€ 4000€ 5000€ 6000€ 7000¢€
Kustannus / asiakas

Nordi -
\Hggtlﬁca o SITRA Raision 54

Group




HOITO JA HOIVA

Kotihoito 2006 (sisaltda myds tukipalvelut ja satunnaiset asiakkaat) (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut
v 2006 tiedot

KOTIHOITO RAVA VERTAILU

3000€ -

mmmm RAVA-pisteen kustannus ——o— RAVA keskiarvo

4000 € - r 3

3500€ - 2,4
- 2,5

1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
! ! 3000€ -
1 1
1 1 B 2
1 1 2500€ -+
1 1
____________ [ /1
. 1 1
RQS 1 1
1 1
. 1 1
1 1
1 1
. 1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1
1 1
1 1
1 1
1

2500¢€ 1 2000€ - - 1,5
1500 € -
-1
1000€ -
- 0,5
0€ - -0
2 T T 4
000 € & & & ﬁ\;o \0 &
o° & & ® A <
& S & N ¥
] @ %’b(\

L Varkauden kotihoidon kohdennus on vertailukuntiin
hyvakuntoisempiin ja seurauksena on ettd RAVA-
pisteen hinta on korkea

Kustannus / +75 -vuotias asukas

1500 € -

B e e et

""""""""" i ) Panostukset kotihoitoon kokonaisuutenakin
; suhteellisen alhaiset
1000 € . i
1000€  2500€  4000€  5500€  7000€  8500€
Kustannus / asiakas
Nordi .
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HOITO JA HOIVA
Kotihoito 2006 (vain hoitosuunnitelman piirissa olevat) (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

KOTIHOITO

3000€ -------- q-mmmm-e- po-mmo--e- Fommnnee SRR }

\

Kustannus / +75 v. asukas

2500€ +--

2000€ +-------dm- oo amdommoo oo

L L —

1000 €

(w1 |
rmuuitiaia

0€

Nordic
Healthcare
Group

3000€ 6000 € 9000 €
Kustannus / asiakas

SITRA

12000 €

Raician
raision

KAUPUNKI

15000 €

Yleisesti ottaen kotihoidon
kustannusvaikuttavuudessa nayttaisi olevan
merkittavia kuntakohtaisia eroja.

Hoitosuunnitelman piirissa olevien asiakkaiden
asiakaskohtaiset kustannuserot ovat erittain suuret.
Tama merkittava kustannusero vaati tulevaisuudessa
lisaa tarkistuksia ja selvittelya.

Hoitosuunnitelman piirissa olevien kustannukset ja
asiakkaiden oikeat maarat tulisi saada kunnista
milloin tahansa ja niiden avulla vertailut tulisi tehda
ainakin vuosittain. Myos kuntien tilidinnissa tulisi
hoitosuunnitelman piirissa olevien kotihoito erottaa
jatkossa paremmin omaksi kokonaisuudekseen.

Hoitosuunnitelman piirissa olevien panostukset ovat
Varkaudessa Raision tasolla asukaskohtaisesti (75 v
asukas) , mutta asiakaskohtaiset Varkauden
panostukset ovat korkeat.

Varkaudessa on viela voimakkaasti erillaan oleva
kotisairaanhoito ja kotipalvelu. Siita aiheutuu jonkin
verran tulkintaongelmaa. Jatkossa Maisema-malliin
kuuluu etta kotihoidon asiakas on yhden kerran ja
hanella voi olla kotipalvelua ja kotisairaanhoitoa,
mutta niita ei tilastoida erikseen
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HOITO JA HOIVA
Paivakeskus (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

PAIVAKESKUS* RAVA VERTAILU

400€ ----------- [ T--TTTTTooo TTTTy T 1 B RAVA-pisteen kustannus ~ ——e— RAVA keskiarvo
| | Ristiina |
| | ' | 25000€ - -3
! ! ! ! s
! ! ! ! 20000 € -
| 1 | | 2,1
1 1 1 I 1,9 210
| | | | 2
300€ - i | | | 15000 € - ,
- 1,5
10000 € -
1
(72}
g
§ 5000€ -
) - 0,5
-.§ 200€ +
< 0€ - T T T T T 0
u'.?? Ristiina Puumala Mikkeli Varkaus Juva Joroinen
(2]
=1
£ i O Varkauden paivakeskuksen hoitopaivakustannuson
@ ; korkeahko, mutta toisaalta RAVA arvo korkeahko myos ja
x 100€ 1- I RAVA pisteen hinta siten edullinen
! ! ! O Koska asukaskohtainen kustannus on pieni o
| | | paivakeskustoimintaa on verrokkikuntia vahaisemmassa
i i i maarin
0€ T i ]
0€ 50€ 100 € 150 € 200€
Kustannus / hoitopaiva
Nordic Raision
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HOITO JA HOIVA
Tehostettu palveluasuminen (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

TEHOSTETTU PALVELUASUMINEN RAVA VERTAILU

4000€ - mmmm RAVA-pisteen kustannus ——o— RAVA keskiarvo
12000€ - 3,7 -4
3,5
3,5
10000 € - 3,0 3,0
-3
8000€ -
2,5
3000€ 6000€ - 2
1,5
4000€ -
1
%) 2000€ -+
g 0,5
2
© 0€ - 0
]
£ 2000€
=
i
+
2
£ O Varkaudessa palveluasumisen hoitopaiva on
2 kohtuukustanteista
1000¢€ O  Palveluasumisen peittavyys on pieni
0€ f
30€ 60 € 90€ 120 €
Kustannus / hoitopaiva
ome SITRA Raision
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HOITO JA HOIVA
Laitospalvelut (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

LAITOSPALVELUT

M Laitoshoito € / +75 -vuotias

6000 € -
soooe | ‘%% 4759 4677 143 ga sasa 4459
4000€ -+ 3930 3705 3572 3559 3472 3822
2978 2850
3000€ -~ 2408
2096
2000 € -
1000 € - I
0€ -+
D A RO X 3 © I o3
~<\ ,_)\Q’ N 4} "b ~>§°/b . & of ,z;b \‘v\\(\ \Q/ $ fz;‘\éb &0\(\
&“6 &’ S q&*" & T QQ‘&Q “° (,oo@°°° T ¥
] Laitospalvelujen osalta yli 75-vuotiaiden kustannukset vaihtelevat merkittavasti vertailuryhmassa.
Mikkelin seudulla vaihtelu on 2400 - 4900 euroa.
1 Varkauden laitoshoitokustannukset ovat korkeat
\Hzgdsﬁcare SITRA Raision 5
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HOITO JA HOIVA
Laitoshoito ja perustason akuuttihoito (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

\

Pitk&aikaislaitoshoito € / +75 v. asukas

LAITOSHOIDON KUSTANNUSVERTAILU (+75V. ASUKKAAT)

4750 € -

3750 € -

2750€ +

1750 € -

750 €

0€

Nordic
Healthcare
Group

400 € 800 €

1200 €

Akuuttihoito € / +75 v. asukas

SITRA

Raision

KAUPUNKI

1600 €

Vaihtelut panostuksessa/kaytossa
perusterveydenhuoltotasoiseen akuuttihoitoon
ovat merkittavia:

O Varkauden panostus terveyskeskuksen
akuuttinoitoon on keskitasoa
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HOITO JA HOIVA
Pitkaaikaislaitospaikat (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot

PITKAAIKAISLAITOSPAIKAT RAVA VERTAILU

5000€ +----------- rTTTTTTTTr . . 1 B RAVA-pisteen kustannus ~ ——e— RAVA keskiarvo
: E E E 16 000 € - - 4,5
1 : : 4,0 3’9 4’0
i E : : 14000 € - 37 38 38 -4
i i i 12000€ - 35
4000€ f----------- ' : ! 10000 € - 3
2,5
8000€ -
2
6000€ -12
1,5
4000€ - 1
ﬁ 3000€ 2000€ - 0,5
f 0€ - 0
% NI PN & . N & PSR RN
S Q\}o@’b @x& {@o@ (\&\’b‘ & o;bé\\z & éz(sz} 3 ,é'z» N \o‘\\(‘
ﬁ Qz @ﬁ ,{_’bo NS
X 2000€
£ Varkaudessa laitoshoitopaivan hinta on korkeahko ja
z RAVA arvo alhainen
Seurauksena on etta RAVA -pisteen hinta on myos
1000 € korkea
Pitkaaikaislaitospaikkoja on 6,2% 75 -vuotiaiden
maarasta.

0€

70€ 90 € 110€ 130 € 150 €
Kustannus / hoitopaiva

Nordi .
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HOITO JA HOIVA
Vanhusten akuuttihoitopaikat (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VANHUSTEN AKUUTTIHOITOPAIKAT

1800€ oo N PR A o ! O Akuuttihoidon yksikkokustannukset jakautuvat

EK@‘ | | | | suhteellisen kapeaan vaihteluvaliin
Pieksamakea* lukuun ottamatta. Siella
akuuttihoitopaivakustannus on korkea, mutta
kokonaiskaytto vahainen.

1200 € -

O  Akuuttihoidon kokonaiskustannuksissa on
merkittavia eroja ikaryhmaasukasta kohden
laskettuna

900 € -

600 € -

Kustannus / +75 v. asukas

300€ -

O Puumalan ja Hirvensalmen kunnista ei

iswi i i i ole iimoitettu akuuttihoidon osuutta.
0€ : ! : : | *Pieksamaen luku perustuu talousarvioon
80€  100€  120€  140€  160€  180€  200€ 2007. Suuri poikkeama muihin kuntiin voi
N e SITRA
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HOITO JA HOIVA
Hoitomuotojen asiakas- tai paivakohtaiset kustannukset (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

TEHOSTETTU PALVELUASUMINEN

mmmm Hoitopdivan kustannus ~ ——e— Peittdvyys

120€ - - 16%

0
13,4% L 125
100€ -

105 o 12%
80€ -
- 10%
7,5% 7,7%
60€ - sco, 6,8 % - 8%
- 6%
40€ -
2556 p - 4%
20€ - ]
0,7 % 2%
(
0€ - : : T T T T T T T T - 0%
oo N %3 © S § e © ® & A R R &
S XS ad 2 2 S O & 2> S X
_b(;{. ‘@q,o @é‘ 2 N & o“& @* 4,@ 3 & S o’~°\
@9 & q® K

(L Palveluasumisen paivakustannusten vertailu kertoo eroista varsinkin tehostetun palveluasumisen osalta, jossa
paivakustannukset vainhtelivat 60 ja 110 euron valilla. Mikkelin seudun kunnat ovat tassa tarkastelussa edullisia.
Pettavyydella ja hoitopaivahinnalla nayttaa olevan kaanteista riippuvuutta. Talle voidaan Ioytaa kaksi syyta:
U tehostettuun palveluasumiseen paasee helposti (alhainen RAVA, esim. Pieksdmaki ja Mikkeli) tai
U1 palveluasumiseen on panostettu pitkdjanteisesti (korkea RAVA, esim. Mantyharju ja Pertunmaa)

J  Varkaudessa on tehostetun palveluasumisen peittavyys alhainen

Nordic .
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HOITO JA HOIVA
Hoitomuotojen paivakohtaiset kustannukset (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

PITKAAIKAISLAITOSHOITO

160€ -+

140€ -+

120€ -+

mmmm Kustannus / hoitopaiva

e Peittavyys

11,8%

r 14%

F12%

- 10%

100€ -~
80€
60€ - 4
40€

20€ -+ F 2%

0€ 4 T T T T T T T T T T T T T T T T 0%

) Pitkaaikaispaikkojen paivakustannusten erot vaihtelevat merkittavasti, eli tassa heijastuvat
henkilostomitoituksen erot.

1 Henkilokuntamitoituksia ei kunnista saatu silla tarkkuudella, etta mitoituksia olisi voitu luotettavasti
vertailla.

] Pitkaaikaislaitoshoitopaivien paivakustannukset vaihtelevat 90-150 euron valilla

Q
Q

e SITRa

Group

Pitkaaikaispaikoissa peittavyydella ja paivakustannuksella ei ole selvaa riippuvuutta
Varkaudessa laitoshoidon yksikkohinta on korkea, mutta deflatointi tasaa hienan 3,1% tilannetta..

Raision

KAUPUNKI
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HOITO JA HOIVA
Hoitomuotojen paivakohtaiset kustannukset (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VANHUSTEN AKUUTTIHOITOPAIKAT

250€ - M Kustannus / hoitopdiva

200€

150€ -+

100€ -+

0€ 4
& & &
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L Vanhusten akuuttipaikkojen paivakustannusten erot vaihtelevat eli tassa heijastuvat
henkilostomitoituksen erot.

1 Henkilokuntamitoituksia ei kunnista saatu silla tarkkuudella, etta mitoituksia olisi voitu luotettavasti
vertailla.

L Akuuttipaikkojen paivakustannukset vaihtelevat 100-200 euron valilla
1 Varkauden hoitopaivan hinta on korkea, vaikka deflatoitaisiinkin

Nordi -
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HOITO JA HOIVA
Hoitohenkilokunta hoidossa ja hoivassa (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

HOITO JAHOIVA - HOITOHENKILOKUNTA (SUHTEUTETTU PER SATA +75V. HENKILOA KOHTI)

m Avohoito  ® Laitoshoito

10 -
0 -

® &* )
s &S
QQ;

Q
«°

%'b'b ¢

mKotihoito ™ Omaishoidontuki = Pitkdaikaislaitospaikat ~ m Paivakeskus = Tehostettu palveluasuminen = Vanhusten akuuttihoitopaikat

10 A
0 -

g & &
2 » &
¥

Henkilokuntamitoituksissa on merkittavia eroja kuntien kesken seka siina miten henkilosto jakaantuu eri
palvelumuotojen kesken. Henkilotyovuositietoja ei ole ollut saatavilla.

Henkilostoa koskeviin tietoihin tulee suhtautua suunta-antavasti, silla tiedoissa on puutteita, jotka voivat
vaaristaa kokonaisuutta. Myos ostopalvelut vaikeuttavat todellisen henkilostoresurssin maarittamista paikoin.

Henkiloston resurssijohtamisen kannalta henkilotyovuositietojen saamiseen tulisi jatkossa panostaa nykyista
enemman.

Nordic .
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HOITO JA HOIVA
Osuus yli 75 -vuotiaista pitkaaikaislaitoshoidossa tai sisatautiosastolla (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

PITKAAIKAISLAITOSPAIKAT JA SISATAUTIOSASTO (+75V.)

90% T------- pemman-- O Varkaudessa 75 v tayttaneiden sisatautien korkea

kaytto ei vahenna pitkaaikaislaitoshoidon kayttoa
muuten

6,0%

Su

Osuus yli 75 -vuotiaista pitkaaikaislaitospaikoissa

e gt |

3,0% T
0,0 % 0,5% 1,0 % 1,5% 20% 25% 3,0%
Osuus yli 75 -vuotiaista sisatautiosastolla
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ERIKOISSAIRAANHOIDON JA HOITO- JA HOIVAPALVELUJEN KUSTANNUKSET
Erikoissairaanhoidosta mukana sisataudit ja neurologia (Vuodeosasto +75-vuotiaat)
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

\

Erikoissairaanhoidon kustannus / +75 v. asukas

1300 €

1050 €

800 €

550 € +

ERIKOISSAIRAANHOIDON SEKA HOIDON JA HOIVAN

KUSTANNUSVERTAILUA

T J Wkl

300€
6 000 € 7000 € 8000 € 9000 € 10000 €
Hoito & hoiva kustannus / +75v. asukas
Nordic SITRS Raision
Healthcare ‘ KAUFUNKI

Group

Yllattavaa on, etta kustannukset ESH:n ja hoidon ja hoivan
valilla eivat kompensoi toisiaan. Mutta tassa kuitenkin tarkea
huomata, etta vanhusten ESH -palvelujen kaytdlla ja hoidon ja
hoivan kustannuksilla nayttaisi olevan korrelaatio .

Tama ei kuitenkaan tallakaan kertaa selita suurta eroa esim.
Raisioon, Naantaliin ja Pertunmaahan On siis olemassa
tekijoita, jotka ovat em. korrelaatiota vahvempia.

Varkauden korkeat erikoissairaanhoidon kustannukset eivat
alenna hoito- ja hoivapalveluiden kustannuksia
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HOITO JA HOIVA
Yhteenveto Varkaudesta

Loydokset
1 Avohoitoon panostukset eivat ole kohdallaan v 2007, muutosta oikeampaan suuntaan on tapahtunut jo vuoden 2008
alussa

L1 Omaishoidosta saatava hyoty ei ole taysin kaytossa
L] Kotihoidon kohdennus ei ole kunnossa; kohdennus on liikaa hyvakuntoisiin asiakkaisiin
L1 Palveluasumista on vahan ja kohdennus on kevyempaan palveluun

Laitoshoitoa on runsaasti

Vanhusten erikoissairaanhoidon kaytto on runsasta

Hoitotarpeenarvio ei ole yksissa kasissa eika yhtenaisilla kriteereilla

Kokonaiskustannuksissa n 2 miljoonan euron teoreettinen optimointivara oikaisemalla palvelurakennetta ja
toimintamalleja, mutta tarkeampaa on pikemminkin palvelurakenne- ja toimintamallimuutokset joilla saadaan
erikoissairaanhoidon kayttoa vahennettya ja osastoja suljettu.

U000
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HOITO JA HOIVA

Loydokset heijastettu Varkauden palvelustrategiaan (Terveyslautakunta 17.10.2007,Perusturvalautakunta) ja
suunnitelmiin yhdistamisen tavoitteista paivatty 30.4.08 .

Suunnitelmissa olevat linjaukset sopivat hyvin edella oleviin I0ydoksiin, mutta tiettyja painotuksia on syyta viela tarkentaa

U Hoito- ja hoivapalvelujen johtaminen ja kokonaisuuden hahmottaminen on jakautunut Varkaudessa viela useaan
erilldan olevaan yksikkoon.

U Varkaudessa tulee olla yksi hoito- ja hoivapalvelujen johtaja, joka vastaa palvelurakenteesta ja palvelumuotokohtaisesta
tuotannon/ostojen tehokkuudesta. Uudessa hallintomallissa tdma on huomioitukin ( Koti- ja laitoshoidon johtaja)
(0 Taman johtajan alaisuudessa toimivat eri palvelumuotojen johtajat, jotka vastaavat kukin omasta sektoristaan.
L Varkauden kotihoito (kotisairaanhoito ja kotipalvelu yhdessa) seka paivakeskus ja paivasairaalatoiminta tulee ottaa
erityistarkasteluun ja kehittamisen kohteeksi
(' Nama onkin nostettu aivan oikein keskeiseen asemaan muutossuunnitelmassa.

[ Kotihoidon kriteerit on otettu kayttdon ja saatu kohdentamisessa jo muutosta. Myds paivakeskus/-sairaalaan ollaan tekemassa
kriteerit

(1 Kotihoidon lisdémista palvelusetelilld tulee tassa tilanteessa valttaa, koska se voi kohdentaa palvelun entista kevyempaan palveluun
(] Laitoshoitoa tulisi purkaa ja muuttaa sopivia yksikdita palveluasumiseksi. Uuden laatusuosituksen mukaan laitoshoitoa
tulee olla vain 3% 75 -vuotta tayttaneista
L tdmansuuntaiset linjaukset I6ytyvat perusturvalautakunnan strategisista linjauksista. Niité on syyta teravoittaa.
(1 Erikoissairaanhoidon ja hoidon- ja hoivan tyonjakoa tulee kehittaa ja vahentaa vanhusten erikoissairaanhoidon kayttoa
[ Onko enaa tarkoituksenmukaista pitaa erikseen sisatautien osastoa ja terveyskeskusvuodeosastoa
L Hoito- ja hoivapalvelujen johtajalla tulee vahva ote SAS-toiminnasta, Hanella tule olla vahva, asiantunteva kumppani,

joka vastaa SAS-toiminnasta ja asiakkaista seka yla- etta alavirtaan liikkumisesta, eli kevyemmasta palvelumuodosta
raskaampaan ja raskaammasta kevyempaan. (SAS = Selvita, Arvioi ja Sijoita).

1 Johtamisessa tulee olla kaytossaan Maisema -mallin mukainen lapinakyvyytta lisaava johtamisen apuvaline (resurssi-
ja tilaustaulukko). Nain pystytaan seuraamaan nopeasti tapahtuuko toivotut muutokset ja sitouttamaan myos tuottaja
(koti- ja laitoshoidonjohtaja) optimoimaan palvelurakennetta.

Nordic o,
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KUNTAVERTAILU: VASTAANOTTOPALVELU




VASTAANOTTOPALVELU
Yleista tietojen luotettavuudesta

\

(] Vastaanottopalveluiden tarkastelussa tulee huomioida kuntien ika- ja sairastavuuserot, jotka osin
selittavat eroja. Nama erot on esitetty sivulla 24.

1 Varkaudessa, Juvalla ja Joroisilla on tarkastelussa on v 2007 tilinpaatostiedot, muilla on v 2006
tilinpaatostiedot.

 Hirvensalmi ja Ristiina hankkivat palvelut Mikkelista v 2006, Puumala v 2007 alkaen. Mikkeli on

asiakasta kohden tarkasteltuna kallis ja Ristiina ja Hirvensalmi edullisimmat. Kuntakohtaisen
laskutuksen kohdennus tulee Mikkelissa tarkistaa.

] Mittarina asiakaskohtainen kustannus on kunnille vieras, josta johtui, etta kuntien oli vaikea ajaa
tietojarjestelmistaan tieto oikein.

Nordic
Healthcare SITRA s

Group
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VASTAANOTTOPALVELU
Asukaskohtaiset kustannukset (kaikki vastaanottopalvelut)
Varkaus, Juva ja Joroinen 2007 (muut 2006)

\

ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET

Joroinen

Juva

Varkaus

Hirvensalmi

Kangasniemi

Mikkeli

Mantyharju

Pertunmaa

Pieksamaki

Puumala

Ristiina

Suomenniemi

Naantali

Rusko

Raisio

Jamsankoski

Jamsa

W Vdestovastuu M Terveysneuvonta

= Tukipalvelut

0€

Nordic
Healthcare
Group

100€

SITRA

200€

300€

Raision

KAUPUNKI

400€

0o

Varkauden vastaanottopalvelut on toteutettu
edullisesti

Terveysneuvontaan panostaminen on korkeahko

Kuntakohtaisia eroja perusterveydenhuollon
vastaanottopalveluissa on havaittavissa kaikkien
kolmen tarkasteltavana olevan kokonaisuuden
osalta.

Vastaanottopalvelujen edullisuus johtuu
valitettavasti enemman laakaripulasta kuin
tehokkuudesta.
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VASTAANOTTOPALVELU

Vaestovastuupalvelujen kustannus- ja tehokkuusvertailu
Varkaus, Juva, Joroinen 2007 (muut 2006)

VAESTOVASTUUN RESURSSOINTI JA KUSTANNUS (LAAKARI)

\

Viaestovastuukustannus / asiakas

320€ -

270 € -

220€ -

170€ -

120€
0,3

Nordic
Healthcare
Group

0,5 0,8 1,0
Laakaria / 1 000 asukasta

SITRA

1,3

Raision

KAUPUNKI

1,5

Varkauden laakariresurssi on keskitasoa
Laakarimaaralla on heikko korrelaatio kustannuksiin

Asukaskohtaiset kulut ovat vertailukuntien
edullisimmat, vaikka ne ovat v 2007 tilinpaatostietoja
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VASTAANOTTOPALVELU
Vaestovastuupalvelujen kustannus- ja tehokkuusvertailu (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VAESTOVASTUUN RESURSSOINTI JA KUSTANNUS

(HOITAJA JA LAAKARI)

H0€ - - Nayttaa silta, etta kustannussaastoa ei synny, jos,
lisataan hoitajien maaraa, silla asiakasmaarat eivat
nayta kasvavan samassa suhteessa.

L Pelkastaan hoitajien vastaanotoilla vuoden aikana
h%y_nelt)a on vain'n. 5 % kokonaisasukasmaarasta
aisio) .

J  Hoitajamitoitus ei nayta korreloivan asiakaskohtaisiin
kustannuksiin

d Hoitaja/ladkari mitoitus Varkaudessa on korkeahko,
ladkaripulan takia

S

265 €

220€ +

Vaestovastuukustannus / asiakas

175 €

130 €

2,1
Hoitajaa / ladkari

Nordic Raicion
it  SITRE g

Group
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VASTAANOTTOPALVELU
Vaestovastuu palvelujen kaytto — asiakkaat ja kaynnit
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VASTAANOTTOKAYNNIT / ASIAKAS (VAESTOVASTUU)

250 € - O Vaestovastuupalveluiden asukaskohtaisilla kustannuksilla ja
asiakaskohtaisilla kayntimaarilla ei nayta olevan riippuvuutta.
Samanlaisilla kayntimaarilla kustannukset ovat hyvin erilaiset.
O Ainakaan naissa kayntien vaihteluvaleissa ei siis ole merkitysta
kokonaiskustannuksiin silla, kayko asiakas vastaanotolla
useasti vai harvemmin.
Varkaudessa asiakaskohtaisia kaynteja on paljon
200€ -
S 150€ -
&
100 €
1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0
Véestovastuukaynnit / asiakas
Nordic -
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VASTAANOTTOPALVELU
Vaestovastuu palvelujen kaytto — asiakkaat ja kaynnit
Varkaus, Juva ja Joroinen 2007 (muut 2006)

VASTAANOTTOKAYNNIT / ASUKAS (VAESTOVASTUU)

L Asukkaiden palvelujen kaytossa havaittavissa
merkittavia eroja. Vaihteluvali 2-3 kayntia/
asukas/vuosi.

1 Vaihtelulla on korrelaatiota asukaskohtaisin
kustannuksiin.

Varkaudessa asukaskohtaiset kustannukset ovat
alhaiset vaikka asukaskohtaisia kaynteja on paljon.
Tama johtunee etta kaynneista suurempi osa on
hoitajakaynteja

250 € -

200€ -

150€ +---nmmmmm oo St domennees s ;

R o

Vaestovastuukustannus / asukas

100 €

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0
Véestovastuukaynnit / asukas
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VASTAANOTTOPALVELU
Palvelujen kaytto — asiakaskustannus ja peittavyys
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VASTAANOTTOKAYNNIN KUSTANNUS SUHTEESSA PEITTAVYYTEEN

30€ ) - e A o J Asiakaskohtaisella kustannuksella ja
@ ; ; ; ; ; ; asukaskohtaiselle kustannuksella on riippuvuutta, jos
' : : : : : : lisaksi tarkastellaan peittavyytta (ks seuraava kalvo),
voidaan todeta, etta:

J  Korkeat peittavyydet ja korkea
asiakaskohtainen kustannus on: Jamsa, Juva ,
Joroinen, Suomenniemi, Kangasniemi,
Pertunmaa, Puumala

L Varkaudella ja Pieksamaella peittavyydet ovat
korkeat, mutta asiakaskohtainen ja
asukaskohtainen kustannus edullinen .
Varkaudessa tama johtuu laakaripulasta ja
hoitaja-painotteisesta toimintatavasta

265€ -

20€ +---

Vaestovastuukustannus / asiakas

175 € 30,

130 €

110 135 160 185 210 235 260 285
Vaestovastuukustannus/asukas

Nordic Raicion
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Group
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VASTAANOTTOPALVELU
Palvelujen kaytto — asukaskustannus ja peittavyys
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

\

Vaestovastuukustannus / asukas

ASUKASKOHTAINEN KUSTANNUS SUHTEESSA PEITTAVYYTEEN

250 € -

200 € -

150 € -

100 €

40 %

Nordic
Healthcare
Group

60 % 80 %

Peittavyys (vaestovastuu)

SITRA

Raision

KAUPUNKI

Peittavyydella ja asukaskohtaisilla kustannuksilla on
riippuvuutta.

Asukaskohtaisissa kustannuksissa on merkittavia eroja.
Mikkelin asukaskohtaiset kustannukset ovat keskitasoa vaikka
asiakaskohtainen kustannus korkea. Mikkelin peittavyys on
poikkeavan pieni. Muissa kaupunkityyppisissa kunnissa
peittavyys 60% luokkaa.

Varkauden asukaskohtainen kustannus on alhainen ja
peittavyys korkeahko. Syyna tahan on vastaanoton
hoitajapainotteisuus
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VASTAANOTTOPALVELU
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

HOITAJA | LAAKARI MITOITUKSEN VAIKUTUS LAAKARIKAYNTEIHIN*

7000€ - mm KEynnit / 1aakéri  —e— Hoitajaa / 1d4kari - 25
- 2,0
- 1,5
- 1,0
- 0,55
- 0,0
L Kayntimaarat/laakari/vuosi vaihtelevat merkittavasti..
J Hoitajamaaralla [aakaria kohden ei nayta olevan riippuvuutta laakarikohtaisiin kayntimaariin. Hoitajien
lisays ei siis lisaa laakareiden kayntituottavuutta.
() *Ei sisalla ESH:n kaynteja
e SR Raisior 80
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VASTAANOTTOPALVELU

Terveysneuvonnan kustannus- ja tehokkuusvertailu
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

TERVEYSNEUVONNAN ASIAKASTASON KUSTANNUS JA KAYTTO

U Varkauden terveysneuvontaan resursointi on korkea.
U Asiakaskohtaisia kaynteja ei kuitenkaan ole paljon.

180 € -

160 € -

140 € -

Jams3

120 € -

100 € -

Terveysneuvontakustannus / asiakas

P
80€ -

60 €

1,7 2,2 2,6 3.1 3,5
Terveysneuvontakéynnit / asiakas

Nordi -
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VASTAANOTTOPALVELU

Terveysneuvonnan kustannus- ja tehokkuusvertailu
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

TERVEYSNEUVONTAKAYNNIT / HOITAJA

2500€ - 2340 | kaynnlt/ hoitaja
2000€
1730
1551 1544 1623 1569 1630 1609
00 € 1448
e | 1280 1262 1246 1285
1000€ -
. I I I
0€ A T T T
o © O Q> N AN o > Q
N ; S N NG & L > S &
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< 3 2 & & & Q X
%’b Q\ ] @ %’b ]

L Terveysneuvonnan kaynnissa hoitajakohtaisesti vuodessa on merkittavia eroja.
J Paasaantoisesti Mikkelin seudun kunnissa kayntimaarat ovat korkeammat kuin muissa verrokeissa
J Varkaudessa hoitajakohtaiset kaynnit eivat ole korkeat.

\Hzgdsﬁcare SITRA Raision 0
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VASTAANOTTOPALVELU
Rontgen ja laboratoriopalvelut
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

LABORATORIOTUTKIMUKSET RONTGENTUTKIMUKSET

1,0 p-----m----- s o Y TR . 08 -----------

 Pibksampk ] | o AN\ o |
: ' : : : : Piki :
§ e e
2 : g s |
g 501 : & : : :
g - PR L S— A— e
e R e
20 - : ; : :
0,5 15 2,5 3,5 45 0,12 0,17 0,21
Laboratoriotutkimukset / kdynti rontgentutkimukset / kaynti
(1 Laboratorio- ja rontgenpalveluja kaytetaan
asukasta kohden Varkaudessa keskitasoa
Nordi -
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VASTAANOTTOPALVELU
Rdntgen ja laboratoriopalvelut

(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

TUTKIMUSMAARAT / ASIAKAS
L o T T ~
5 5 5 ieksamaki

] Asiakaskohtaisesti tarkasteltuna laboratorio- ja
kuvastamispalveluja kaytetaan kaikista eniten
Pieksamaella, Varkaudessa, Raisiossa ja
Mikkelissa.

(  Varkauden vaestovastuu kustannukset ovat
kuitenkin edulliset

Rontgentutkimukset / asiakas

0,0 T T T 1
1,0 4,0 7,0 10,0 13,0
Laboratoriotutkimukset / asiakas
Nordic Raision
Healthcare SITRA KAUPUNKI
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SAIRAANKULJETUS
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

SAIRAANKULJETUSPALVELUT

230¢€ - ) Sairaankuljetuskustannuksissa on asukas- ja

kuljetuskohtaisesti laskien erittain merkittavia
eroja.

1 Asukaskohtaista tarkastelua voi vaaristaa
ulkopaikkakuntalaisten aiheuttamat
sairaankuljetukset, joita esimerkiksi
Mantyharjulla on paljon. Tarkastelu
nettokustannuksilla saattaa muuttaa tilannetta

L Varkauden sairaankuljetuskustannukset ovat
edulliset

180€ -

130€ -

Kustannus / kuljetus

T . |y A

30€ i i .
0€ 20€ 40€ 60 €
Kustannus / asukas
\ Homts SITRS
| Healthcare ‘ KAUFUNKI
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VASTAANOTTOPALVELU VS. ERIKOISSAIRAANHOIDON AVOHOITO
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VASTAANOTTOPALVELUJEN JA ERIKOISSAIRAANHOIDON
VERTAILU (KAYNNIT)

\

Véestovastuukaynnit / asukas

I RRGGRCLETESTEREEREEREREES

38 f---------

Ru@

08

2 o

——————————————————————————————————

’ énké)ski

RN

0,0
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1,5

3,0

45

Erikoissairaanhoidon avokaynnit / asukas

SITRA

KKKKKKKK

g

Vastaanottopalvelujen ja erikoissairaanhoidon
avohoitokayntien valilla ei nayta olevan selvaa
korrelaatiota.

Ympyran sisalla olevissa kunnissa on omaa
erikoissairaanhoitoa

Varkauden erikoissairaanhoidon avohoidon
kaytto ei ole yhta korkea kuin muissa oman
erikoissairaanhoidon paikkakunnilla, mutta on
hieman korkeampi kuin muilla

Varkauden korkeat vaestovastuukaynnit eivat
vahenna erikoissairaanhoidon kayttoa
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VASTAANOTTOPALVELU VS. ERIKOISSAIRAANHOIDON AVOHOITO
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VASTAANOTTOPALVELUJEN JA ERIKOISSAIRAANHOIDON
AVOHOIDON VERTAILU (€)

350 € -

1 Vastaanottopalvelujen (sis
vaestovastuupalvelut, sairaankuljetuksen ja
terveysneuvonnan) kustannukset ovat
Varkaudessa keskitasoa, mutta myos

300€ - erikoissairaanhoidon avohoidon kustannukset
ovat matalat.
§ 250€
> 200€ -
150 € T T ]
250 € 300€ 350€ 400 €
Erikoissairaanhoidon kustannus / asukas
Nordic Raision
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VASTAANOTTOPALVELU

Julkisen ja yksityisen vertailu 2006
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

VAESTOVASTUU YHTEENSA

250€ - mmmm Kustannus / asukas ~ —e— Kdynnit / asukas 235 -6 D YkSItyISGH SektOI’In VaIkUtUS
kokonaiskustannuksiin on enintaan 70 €/asukas ja

200€ 1 ) kuntakohtaisena erona vain 30-40 €.
190¢€ 1 - O Varkauden vaestovastuupalvelun ja yksityisen
100€ - . sektorin kustannukset ovat alhaiset
s0¢ A . U Varkauden yksityissektorin kaytto on tosin
suurempi kuin esim Pieksamaen, jossa oma
0€ - -0 . . . . ' T
erikoissairaanhoito vahentaa merkittavasti
yksityissektorin kayttoa.
YKSITYISET LAAKARIPALVELUT YHTEENSA (JULKINEN JA YKSITYINEN)
90€ - mmmm Kustannus / asukas ~ —e— kdynnit / asukas - 12 300€ - B Kustannus / asukas ~ —e— K&dynnit / asukas -6
1,0
jg: g Vuoden 2006 tiedot [ 1 250€ {234 232 230 230 33 , -5
60€ - 06 - 08 200€ - -4
50€ - 0,6 L
40€ - . 5y 0,5 0,5 0,5 04 04 0 04 05 - 0,6 150€ -+ 3
30€ 0,3 - 04 100€ -~ 2
20€ 0,
10€ - 0,2 50€ - 1
-0 0€ - -0
o@
f,’\)
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VASTAANOTTOPALVELU

Avopalveluiden kokonaistilanteen vertailu
Varkaus, Juva ja Joroinen 2007 (muut 2006)

AVOPALVELUIDEN ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET

700€ -
mVaestdvastuu  ® Yksityiset [adkaripalvelut = ESH (avo)

600€ -

500€ -
400€ -
300€ -
200€ -
100€ -

0€ -

5\\

6
$

J Kun lasketaan kaikki avosairaanhoitoon luokiteltavat palvelut yhteen, voidaan todeta etta kustannuserot tasoittuvat.
 Vaasan ja Suomenniemen ero on kuitenkin 100€ per asukas nain laskien.
a

Jos tarkasteluun lisattaisiin ika- ja sairastavuusvakiointi, tilanne oletettavasti tasaantuisi entisestaan. Pieksamaki tosin
tulisi talloin viela entista edullisemmaksi.

0 ESH:n korrelaatio vaestovastuun ja yksityissektorin summan kanssa on -0,4. Pelkan vaestovastuun kanssa -0,2.
1 Varkauden avosairaanhoitopalvelut ovat vertailukuntien edullisimmat

Nordic e =
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VASTAANOTTOPALVELU
Yhteenveto l0ydoksista

L Vastaanottopalvelujen yhteenlaskettu teoreettinen optimointivaraa ei Varkaudessa.

L Ainostaan terveysneuvonnassa on kuntavertailussa korkeat kustannukset

L Terveyskeskuslaakaripulasta johtuen perusterveydenhuollon vastaanottopalvelut ovat hoitajapainotteisia ja edulliset

L] Tassa selvityksessa ei ole riittavasti laatuindikaattoreita, joilla pystyisi arviomaan onko tama palvelurakenne
hoidon laadun ja vaikuttavuuden nakokulmasta riittava.

L1 Malli ei kuitenkaan nosta erikoissairaanhoidon kayttoa merkittavasti

L Kun tarkastellaan yhteenlaskettuna erikoissairaanhoidon poliklinikkatoimintaa, yksityissektorinkayttoa ja

\

perusterveydenhuoltoa Varkaus on vertailussa edullinen.

U Vaikuttaisi ainakin, etta lahella oleva, perusterveydenhuoltoa tukeva, toimiva erikoislaakarikonsultaatio vahentaa
kustannuksia

U Jos viela voisi varmuudella sanoa, nain hoitajapainotteinen perusterveydenhuolto takaa laadukkaan palvelun,

laakaripula ei olekaan ongelma. TATA VAITTAMAA EI KUITENKAAN TASSA RAPORTISSA VOI TOTEEN
NAYTTAA.
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VASTAANOTTOPALVELU

Loydokset heijastettu Varkauden palvelustrategiaan (Terveyslautakunta 17.10.2007,Perusturvalautakunta) ja
suunnitelmiin yhdistamisen tavoitteista paivatty 30.4.08

o0 OO0

Vastaanottopalveluja koskevat suunnitelmat on kirjattu paasaantoisesti yhdistamissuunnitelman tavoitteisiin

Kustannusten optimoinnin nakokulmasta ei tehostamista ole, mutta laakareiden saatavuuden ja laadukkaan
perusterveydenhuollon nakokulmasta varmasti on.

Talta pohjalta tarkasteltuna suunnitelmat ovat oikeansuuntaiset
Kun mita todennakoisimmin joudutaan kilpailuttamaan laakaripalvelut , tuottaja tulee kilpailutuksen kautta:

(1 sitouttaa vaestdvastuiseen toimintaan niin, etta tuottaja vastaa vaestovastuupalvelujen kokonaisuudesta ei vain
laakarikayntien tuottamisesta. Mielenkiintoista olisi kokeilla kilpailutusta mallilla "terveysasemalla vuodessa
hoidettu asiakas.”

[ sitouttaa lisaksi erikoissairaanhoidon kayton optimointiin. Kilpailutuksen vaikutuksia erikoissairaanhoidon
kayttoon tulee seurata

Suunnitelmissa oleva paivystyksen keskittaminen tulee toteuttaa niin, etta se ei johda omalaakaritoiminnan
vuotamiseen sinne

Suunnitelmassa olevaan hoitaja-laakarityoparin kehittamiseen ja sen tarkoituksenmukaisuuteen tama selvitys ei anna
vastauksia

Nordic o,
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KUNTAVERTAILU: AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT




AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT
Tutkimusaineiston luotettavuuteen ja vertailuun vaikuttavien tekijoiden selvitys

d

Nordic
\\Hh SITRA § Coision

Group

Koska seka psykiatristen etta paihdeasiakkaiden maarat ovat pienissa kunnissa vahaiset,
satunnaisheilahtelut vaikuttavat tulkintaan. Siksi varsinaisesti vertailukelpoisia vaestopohjaltaan ovat
vain Pieksamaki, Varkaus, Raisio ja Mikkeli.

Palvelujen hankintatapa on kirjavaa (omatoiminta/ostopalvelu). Myds avopalvelujen kirjo on laaja. Nain
ollen tarkastelu tassa on keskitetty avohoidon, palveluasumisen ja laitoshoidon seka kokonaisuuden
tarkasteluun.

Oman toiminnan ja ostopalvelujen eroja ei ole analysoitu, vaikka jaliempana sellaiset kalvot on
sisallytetty raporttiin.

Peittavyysluvuissa ja asiakasmaarissa on pienta epatarkkuutta, mutta luvut ovat kuitenkin riittavalla
tarkkuudella suuntaa antavia.

Ensimmaisen Maisema selvityksen aikana aikuisten psykososiaaliset palvelut eivat olleet mukana
tarkastelussa, jonka vuoksi Vaasa, Jamsan seutu ja Turun lantiset (Raisiota lukuun ottamatta) kunnat
puuttuvat tasta osiosta.

Tassa osiossa kustannukset on suhteutettu kuntien yli 20-vuotiaisiin asukkaisiin.

Kelan terveyspuntarin kansansairaustilaston mukaan psykoosin vakioitu esiintyvyysindeksi on
Varkaudessa 109,1, Pieksamaella 140,2 ja Raisiossa 68,2.
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AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT
Asukaskohtaiset kustannukset (yli 20-vuotiaat)

(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

Joroinen
Juva
Varkaus
Suomenniemi
Ristiina
Puumala
Pieksamaki
Pertunmaa
Maéntyharju
Mikkeli
Kangasniemi
Hirvensalmi

Raisio

Nordic
Healthcare
Group

M Avopalvelut

W Asumispalvelut

M Laitospalvelut

[ Varkauden psykiatriset palvelut ovat
keskitasoa kustannuksiltaan
0€ 100 € 200 € 300 € 400 €
SITR3 2. 9




AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT
Palvelujen suhteelliset panostukset (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT

= Avopalvelut  ® Asumispalvelut = Laitospalvelut L Isoista kunnista Mikkeli on laitosvaltaisin ja
Pieksamaki ja Varkaus avohoitopainotteisin

L Avopainotteisuudesta huolimatta Pieksamaki
e on kallis.

Varkaus L Varkauden palvelurakenne vaikuttaa
Suomenniemi tasapa|n0|Se|ta

Joroinen

Ristiina

Puumala

Pieksamaki

Pertunmaa

Maéntyharju

Mikkeli

Kangasniemi

Hirvensalmi

Raisio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT

ESH kustannukset vs. kuntien palvelut (sis. ostopalvelut)

(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT

erikoissairaanhoidon roolia muiden kuntien omaan

) Varkaudesta tata vertailua ei tehty ,koska oman
tuotantoon oli vaikea vetaa.

L ittt Sttt et

250 € --

200€ +-------

seynse "AQZ+ [ }sny uejenyAsdsinyjie u:Hs3

50 € 100 € 150 € 200 € 250 € 300 €

Psykiatristen palvelujen kust. (sis. ostopalvelut) / +20v. asukas

0€
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AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT

Avo- ja asumispalvelujen kustannukset suhteessa laitoskustannuksiin
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT

L Varkauden avohoitopanostukset ovat korkeahkot ja

300€ e it e 1 . . .
: : : laitoshoito edullinen
D506 oo AU ]
200€ +----------H--------——- -----------
® | | |
S | | |
=3 ] 1 1
8 : : :
S 150€ bomemm e dmmmmmmee ;
s | | |
7] | |
= | |
g : :
£ 100€ R e :
% 1 ] ]
2 1 1 1
2 | ‘ |
s : @ !
=, | 7T |
s e A i |
© 1 1 1
§' | | |
< g | | |
0€ I I I i
50 € 100 € 150 € 200 € 250 €
Laitospalvelukustannus / asukas
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AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT
Asumispalvelujen kustannukset suhteessa laitoskustannuksiin (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT

D506 f e : L Varkauden palveluasuminen nayttaa
: : : keskitasoiselta asukaskohtaisesti tarkasteltuna.
S:mi  Laitoshoidossa on kunnittain merkittavia
ooe Lo N asukaskohtaisia, Varkaus ei ole erityisen kallis

Palveluasuminen kustannus / asukas

N
| : :

50€ -
0€ f f i
50 € 100 € 150 € 200 €
Laitoshoitokustannus / asukas
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AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT
Asumispalvelun vertailu (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

ASUMISPALVELUT

250€ oo TommTmeooooooes P ! L Varkauden palveluasuminen on
' kustannuksiltaan keskitasoa.

200€ +----m-mmmmmmdesomeoooooooo

e DR

e
AR SR

Palveluasuminen kustannus / asukas

0€ i i .
30€ 60 € 90 € 120 €
Kustannus / hoitopaiva
ome SITRS Raision
Healthcare KAUPUNKI
Group
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AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT
Laitospaivat asukasta kohden (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

LAITOSPAIVIEN MAARA asukasta kohden

1.0 1 m P3ihdepalvelut = Mielenterveyspalvelut

09 A

08 A

0,7 A

0,6 -

0,5 A

04 A

0,3 A

02 A

0,1 A I

0,0 -
-© Q > A ? )
& é@*\%‘b q’f&Q @ @Q é@& aé&@ Q“\\}Q ‘3*\%\0 e:\\& @\@ \°‘°\Q

N & ~ < X R

L Seka psykiatrian etta paihdehuollon laitoskaytossa eroja. Pienten kuntien vertailu epaluotettava
satunnaispoikkeamien takia.

1 Mikkeli laitospainotteisin suuremmista kunnista vaestoon suhteutettuna.

L Varkauden laitoskaytto hoitopaivina asukasta kohden ei ole niin korkea kuin kustannukset antaisivat
olettaa. Varkauden laitoshoito on yksikkokustannuksiltaan kallista
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AIKUISTEN PSYKIATRISET PALVELUT

Optimointivara ilman paihdepuolen palveluita
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

OPTIMOINTIVARAT

250 € M Optimointivara/ 20 -vuotias asukas

200 €

150 €

e . .

50€ . 0 - L
-10
0€ ; ; ; ; ﬁ _ﬁﬁﬁ-

1_382 uomenniemi Pieksamaki Mikkeli Pertunmaa Kangasniemi Mantyharju Raisio Ristiina Puumala  Hirvensalmi  Varkaus Juva Joroinen
4900 000 €
3900000 € B TEOREETTINEN OPTIMOINTIVARA AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISISSA PALVELUISSA
2900 000 €
1900000 € | 4 6

3 0

900000 € 395167 236377 199626 144421 0 40482 70917 -80624 103 S 130000 260000

-100 000 € T — B ees  ee— e T T T T T T — -
S A @\ O > &\ 0 3 2 &\ o R R Q
R Q & < @ & S N Q N S ? S &
Ny & £ & o“@ & @ & 006\ & & & > &
& o & & <& ] & RS
] W W ] %\)0 8N

1 Varkaudessa optimointivaraa Raisioon verrattuna on noin 0,8 milj€, mutta kun tehdaan deflatointi optimointivara on
pienempi
J  Raportin alussa esitettyyn optimointivaraan suhteutettaessa on huomioitava, etta erikoissairaanhoidon psykiatriset

palvelut sisaltyvat tamankin osion optimointivaralaskelmiin. Seurauksena on, etta optimointivara kokonaisuudessaan ei
ole kahden eri laskelman summa, silla erikoissairaanhoidon osuus tulisi nain laskettua kaksi kertaa.
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AIKUISTEN PAIHDEHUOLTO
Asukaskohtaiset ( per yli 20-vuotias) (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET

= Oma toiminta (avopalvelut) = Ostopalvelut (avopalvelut) = Oma toiminta (asumispalvelut) = Ostopalvelut (asumispalvelut) = Oma toiminta (Laitospalvelut) = Ostopalvelut (Laitospalvelut)

45€ |
40€ A
35€ -
30€ - -
25€ -
20€ -
15€
10€
s¢ | .
0€ A T
Q}G}o é\é&@\ ‘bé-\\q, @{1{3’\\ {\&{2}@» (@Q \{3} {&@G \»\\’ Qb%\\' §® < ‘g\@\% N \0{0\&0
&S N R ¢ e

L Asukaskohtaisissa kustannuksissa on kuntakohtaisia eroja, joista pienten kuntien osalta ei voida vetaa

johtopaatoksia.
[ Isoista kunnista Pieksamaki ja Varkaus ovat edullisia, Mikkeli kallein. Raisio sijoittuu naiden kahden
valiin.
e SR Raisior 10
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AIKUISTEN PAIHDEPALVELUT

Avo/asumispalvelujen kustannukset suhteessa laitoskustannuksiin
(Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

PAIHDEPALVELUT

€ T T =TT o ! 1 Isoista kunnista Varkaus on avopainotteisin.
i | Varkauden laitoshoidon kustannukset ovat
i 5 5 asukasta kohden Raisiota, Pieksamakea ja
A S N Mikkelia pienemmat.
Mé”t'@‘ O Avo-ja laitospalveluiden resurssienkaytto ei
! : j : korreloi keskenaan. Panostukset avohoitoon
20€ - Coay mpgge angge oy .
eivat valttamatta vahenna laitoskustannuksia
g elleivat resurssit (henkildsto) jousta.
2 15€
£ o€
5€ e
0€ T i i ]
0€ 5€ 10€ 15€ 20€
Laitoshoitokustannus / asukas
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AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT
Yhteenveto |0ydoksista

L Koska seka psykiatristen etta paindeasiakkaiden maarat pienissa kunnissa ovat vahaiset, satunnaisheilahtelut
vaikuttavat tulkintaan. Siksi todellisuudessa vertailukelpoisia vaestopohjaltaan ovat vain Pieksamaki, Varkaus, Raisio ja
Mikkeli

(1 Palvelujen hankintatapa on kirjava (omatoiminta/ostopalvelu) ja avopalvelujen kirjo laaja. Nain ollen tarkastelu tassa on
jaettu avohoidon, palveluasumisen ja laitoshoidon seka kokonaisuuden tarkasteluun.

(L Psykiatriassa
U Varkaudessa on jonkin verran korkeat laitoskustannukset.
L) Laitoshoidossa yksikkokustannukset nayttaisivat oleva suurin syy korkeisiin kustannuksiin
U Palveluasumista Varkaudessa on suhteellisen vahan

L Varkauden teoreettinen optimointivara psykiatriassa on merkittava, mutta tassa on otettava huomioon
sairastavuuserot

L Paihdepalveluissa
L Suurten kuntien laitoskaytossa ei oleellisia eroja, asukaskohtaisissa kustannuksissa vain 3-5€ erot/ vuosi.
U Varkauden paihdehuolto on avohoitopainotteinen ja edullinen.

(1 Paihdepalvelut olisi hoidettava vahintaan 50 000 asukkaan vaestopohjissa osaamisen ja tarkoituksenmukaisen
palvelurakenteen luomiseksi.

L Avo- ja laitospalveluiden resurssien kaytto ei korreloi. Panostukset avohoitoon eivat valttamatta vahenna

laitoskustannuksia.
Nordic o
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AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT

Loydokset heijastettu Varkauden palvelustrategiaan (Terveyslautakunta 17.10.2007,Perusturvalautakunta) ja
suunnitelmiin yhdistamisen tavoitteista paivatty 30.4.08

Q

\

Psykososiaalisten palvelujen osalta Varkauden suunnitelmissa linjaukset ovat paasaantoisesti oikeat, mutta korostaen

voi todeta seuraavaa:

Q

Q

oo O O

Nordic
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Group

Palvelujen kokoaminen yhden johtajan alaisuuteen on Maisema-mallin mukaista ja suositeltavaa, tdma on
toteutunutkin

Psykogeriatrian keskittaminen on haasteellinen, koska paikkamaara 20 on iso tulevaisuudessakin. Ulkopuolelle
myyntia tulee saada riittavasti niin, etta oma toiminta on n 10 paikkaa tai alle. Mikali ulkopuolelle myynti ei
onnistu tulee harkita koko osaston lopettamista ja avohoidon tehostamista merkittavasti (esim. pienryhmakoti) ja
siirtya laitoshoidon osalta ostopalveluun.

Vertailun vuoksi mainittakoon, etta Raision koko aikuispsykiatrinen laitoshoitopaikkatarve on vain noin 4 paikkaa
sisaltaen myos psykogeriatrisen hoidon

Avohoitoa vahvistetaan suunnitelmassa, palveluvalikkoon tulee kehittaa psykiatrista kotihoitoa ja paivatoimintaa
seka asumispalvelua samalla vahentaen psykiatrista laitoshoitoa.

Paihdekatkaisuhoidon keskittaminen psykiatrialle on hyva ratkaisu.

Johtamisessa tulee olla kaytossaan Maisema -mallin mukainen lapinakyvyytta lisaava johtamisen apuvaline
(resurssi- ja tilaustaulukko). Nain pystytaan seuraamaan nopeasti tapahtuuko toivotut muutokset ja sitouttamaan
myos tuottaja (psykososiaalisten palvelujen johtaja) optimoimaan palvelurakennetta
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KUNTAVERTAILU: HAMMASHUOLTO




HAMMASHUOLTO

Tutkimusaineiston luotettavuuteen ja vertailuun vaikuttavien tekijoiden selvitys

Hammashuollon analyysi on ensimmaisen Maisema selvityksen tapaan muita osioita huomattavasti
kevyempi. Tulevissa Maisema selvityksissa suuri paino tullaankin laittamaan taman osion kehittamiseen.

1 Hammashuollon resurssitaulukko antaisi mahdollisuudet syvallisemman analyysin tuottamiseen jo nyt,
joten tulostuksiakin tullaan kehittamaan jatkossa.
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HAMMASHUOLTO
Asukaskohtaiset kustannukset (Varkaus ja Juva ja Joroinen v 2007, muut v 2006 tiedot )

ASUKASKOHTAISET KUSTANNUKSET

m Hammashuolto [ Terveydenhuollon ja hoito- ja hoivapalveluihin
verrattuna kustannukset ja niiden vaihtelujen
merkitys kokonaistaloudelle ovat vahaiset.

Varkauden hammashuollon ksutnnukset eivat ole

Joroinen

Juva

Varkaus korkeat
Hirvensalmi ] Raisiossa palvelujen saatavuus ei ole kunnossa.
Kangasniemi L Varkauden hammashuollossa jono tilanne on lain

mukainen jopa parempi Varkaudessa valiton

Mikke kiireellinen ensiapu saman paivana,
Mantyharju puolikiireellinen ensiapu 1-3 pv:n kuluessa.
o Hoidon tarpeen arviointi max 2kk ja hoito jarjestyy
ertunmaa max 6 kk

Pieksamaki

Puumala

Ristiina

Suomenniemi

Naantali

Rusko

Raisio

Jamsankoski

Jamsa

0€ 10€ 20€ 30€ 40€ 50€ 60€ 70€ 80€ 90€ 100€110€120€130€

Nordi .
\Hggtlﬁcare SITRA Raision 108

Group




HAMMASHUOLTO
Hammashuoltopalveluiden peittavyys Varkaus, Juva ja Joroinen 2007 muut 2006

PEITTAVYYS

= Hammaslaskaripalvelut L Hammashuollon peittavyydessa on alle 18-
J:j;::“;:: 12 vuotiaidenkin osalta vaihteluja.
Juva yli 18v.
Juva alle 18v. o .
Varkaus yii 18v. L Varkauden peittavyydet ovat alhaiset
Varkaus alle 18v.
Hirvensalmi yli 18v.
*lg"“m'y'l 1: O Téassa selvityksessa ei pystyta ottamaan
Kangasniemi alle 18v. kantaa onko suun terveydenhuollon kannalta
Mikckeli i 18v. eroilla merkitysta?
Mikkeli alle 18v.
Méntyharju yli 18v.
Mantyharju alle 18v. . .. - " .
Picksamakiyi 18v. O Yli 18-vuotiaiden peittavyydessa erot jopa
Pieksamaki alle 18v. y”attavan pienia
Ristiina Yli 18v.
Ristiina alle 18v.
Naantali yli 18v. . . .
Naantali alle 18v. L Kuvasta puuttuvien kuntien osalta ei saatu
Raislo Vi 18 luotettavia peittavyystietoja.

Raisio alle 18v.
Jamsankoski yli 18v.
Jamsankoski alle 18v.
Jamsa yli 18v.

Jamsa alle 18v.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
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HAMMASHUOLTO
Julkinen ja yksityinen, Varkaus, Juva ja Joroinen 2007 muut 2006

KUNTIEN HAMMASHUOLTO

140€ -+
120€ -+
100€ -+
80€
60€
40€
20€ -+
0€ -
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- 18
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- 0,38
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- 02
-0

Q

Q
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Kuvissa analysoitu kuntien hammashuollon ja
gksnylsten hammaslaakaripalveluiden kayttoa.
elvasti alhainen julkisten palvelujen kaytto korreloi
suuremman yksityispalvelujen kayton kanssa.
Yhteenlaskettuna hammashuollon kysyntaja
kustannukset nayttavat olevan kunnissa todella lahella
toisiaan.
Toimiva jarjestelma voi nojata joko hygienisti /
hammaslaakari-tyonjakoon tai korkeaan
hammaslaakarimaaraan.

Varkauden yksityissektorin kaytto on Mikkelin seutua
korkeampi

YKSITYINEN HAMMASHUOLTO YHTEENSA (JULKINEN JA YKSITYINEN)

80€ 4 75 mmmm Kustannus / asukas ~ —e— K&ynnit asukas - 0,9 160€ - 145 145 142— Kustannus / asukas —e— Kaynnit / asukas - 2,5
69
67 N 135

70€ - 0,8 140 € - 130 128 125 124 124 13 117 117
60€ - - 07 120€ - 113 110 r 2
50€ - - 06 100€ - 15

- 0,5 ’
40€ 04 80€
30€ ' 60€ - !

- 03
20€ - 40€ -

- 0,2 - 05
10€ - L 01 20€
0€ - -0 0€ 0
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HAMMASHUOLTO
2006 & Puumala, Juva, Joroinen, Varkaus 2007

AMMATTIRYHMIEN TYONJAON VAIKUTUS ASIAKASKUSTANNUKSIIN KAYNTITYYPIN JA KUSTANNUSTEN SUHDE

--------- . 145€ T-----------p----------

370€ T--------g---y----- pommmmm - e . R EEEEEEEEE T T |
uuma [ [ - ' i | | istiina”™ |
el e e e g s
. | | | | | ST P Y- S A Y — —— |
g S00€ P | | | g | | | |
€ 2 g i | | A P/ - \tach | /0 AW Sy Tt R |
- 5 5 | £ Kami : :
faanig - MRIRGH i | : |
e e e - e o o s

0,0 2,2 4,4 6,6 8,8 11,0 10,0 14,5 19,0

Asiakassuhde (hml:t / (shg:t + hh:t) Kéynnit (hammaslaékarit / (suuhygienistit + hammashoitajat)

O Suuhygienistikaynteja lisaamalla saadaan huonosti tuottavuutta U Varkaudessa kaynnit painottuvat enemman suuhyginisteille
aikaiseksi. Kayntikohtaista kustannusta saadaan jonkin verran 0 Asiakkaiden madrissé ja asiakaskohtaisissa kustannuksissa ei
alas, mutta suuhygienistikaynnit ovat niin pitkia etta teho ole merkittavid eroja paikkakuntien valill3.
laimenee. Potentiaalia kuitenkin on (Jamsankoski, Naantali,

Rusko) ja optimaalinen hml/shg-suhde nayttaisi olevan 2-3 :
1:een.
U Varkauden hammashuolto on suuhygienistipainotteista
Nordic ..
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HAMMASHUOLTO
Hammashuollon hoitoon paasyaika paivissa vuoden 2007 lopussa.

HAMMASHUOLLON JONOT VUODEN 2007 LOPUSSA PAIVINA

O Varkauden jonotilanne on kaaviokuvaa parempi
, koska ilmoituksessa on maksimi

H Aika yhteydenotosta tarkastukseen M Aika tarkastuksesta hoitoon

Joroinen
Juva
Varkaus
Hirvensalmi
Kangasniemi
Mikkeli
Méntyharju
Pertunmaa
Pieksamaki

Puumala

Ristiina
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HAMMASHUOLTO
Yhteenveto

) Varkauden hammashuolto on vertailukuntia suuhygienistipainotteisemmin jarjestetty
Varkauden hammashuolto nayttaa tehokkaalta. ONNEA.

13

KKKKKKKK

\\Hé’;dgﬁcare SITRE  §

Group




KUNTAVERTAILU: HALLINTO




HALLINTO
llman kirjanpidon ja palkanlaskennan henkilokuntaa

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN HALLINTO

25€ 1 M Sosiaali- ja terveystoimen hallinto (absoluuttinen koko)
20€ -
15€
10€
5€ -j
Il BN B B BN BN B BTN
Mikkeli Raisio Kangasniemi Ristiina Pieksamaki Mantyharju Suomenniemi  Puumala Pertunmaa Hirvensalmi Varkaus Juva Joroinen
35 1 M Sosiaali- ja terveystoimen hallinto / 1,000 asukasta
3,0 -
2,5 -
2,0 ~
1,5
1,0
0,5 A
ol B N I TR
Suomenniemi  Puumala Ristiina Pertunmaa Kangasniemi Mantyharju Hirvensalmi Mikkeli Raisio Pieksamaki Varkaus Juva Joroinen
(J Hallinnon resursoinnissa on eroja paikkakuntien valilla.
1 Asukasta kohden laskettuna pienissa kunnissa on hallintohenkilostoa enemman.
L Mikkelin, Raision ja Pieksamaen erot ovat pienet. Varkaudessa hallinnossa on suurempi miehitys kuin

verrokkikunnissa.
L Kehittamisstrategiassa ja yhdistymissuunnitelmissa hallinnon henkilosto vahenee.
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SUOSITUKSET




YLEISIA LINJAUKSIA

L Suoritettu analyysi on osoittautunut, etta Maisema-malli on vahva tyokalu, paitsi yksittaisen kunnan, myds alueellisen
palvelurakenteen ymmartamiseksi ja johtamiseksi.

Varkauteen tehtiin my0s muihin kuin tassa analysoitiin tuoteperheisin Maisema mallin mukaiset resurssi- ja
tilaustaulukot. Kaikki taulukot on tehty v 2006-2007 tilinpaatostiedoille ja v 2008 talousarviotiedoilla

Varkauden on nyt helppo ottaa taulukot pysyvaan kayttoon siten, etta v 2009 tilaus/ talousarvio laaditaan jo taman
mallin. Lisaksi on sovittava seurantatiheys

Varkaudessa on menossa sosiaali- ja terveydenhuollon yhdistaminen. Samalla on tehtava merkittavia
palvelurakennekorjauksia kuten nyt tehty selvitys ja aikaisemmat selvitykset ovat osittaneet.. Varkaudessa jo tehty ja
lautakunnassa hyvaksytty palvelustrategia ja yhdistymissuunnitelma.

(1 Edella olevissa suunnitelmissa ja tassa raportissa olevilla [0ydoksilla ei ole ristiriitaa, mutta joidenkin
tuoteryhmien kohdalla tiettyja asioita on painotettu. Painotukset ilmenevat tuoteryhmakohtaisessa
yhteenvedossa

L Jo tehtyja suunnitelmia tulee toteuttaa maaratietoisella muutosjohtamisella huomioiden viela tassa raportissa
olevia muutamia painotuksia palvelustrategian ja yhdistymissuunnitelman linjauksiin

Hallintomalli on sovitettu niin, etta se tukee tuotekokonaisuuksien hahmottamista ja niiden johtamisen vastuuta.
Periaatteessa jokaisella tuoteryhmalla tulee olla vastuuhenkilo

Kustannuksissa on merkittavia eroja, jotka kaikki eivat selity ikarakenne- ja sairastavuus eroilla. Varkauden punaisella
palavat kohdat erikoissairaanhoidossa, psykiatriassa seka hoito- ja hoivapalveluiden (vanhustenhuollon)
palvelurakenteissa. Kahdesta ensimmaisesta tulee korkeita kustannuksia ja hoito- ja hoivapalveluiden palvelurakenne
ei toimi siten kun sen kuuluisi toimia vastatessaan erikoissairaanhoidon kayton vahentamiseen. Hoito- ja
hoivapalvelujen optimointikustannuksia ei juurikaan ole.

L1 Erityisesti on syyta keskittya palvelutarpeen arvioinnin kehittamiseen kaikissa keskeisissa asiakasryhmissa, jotka ovat
vanhus- mielenterveys- ja paihdeasiakas, psykososiaalisesti oireileva lapsi ja neurologisesti oireileva lapsi . Prosessityd
on syyta aloittaa juuri eri tuoteryhmissa keskeisista palvelutarpeen arvioinneista

Muutosten seurantaan tarvitaan metodi, joksi Maisema-mallin mukaiset talousarvio- seuranta ja tilinpaatosmallit sopivat
hyvin
Tuoteryhmittain yhteenveto loydoksista ja suosituksista on jokaisen toiminnon jalkeen

U O U
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TAMAN TARKASTELUN ONGELMAT JA VAHVUUDET




TARKASTELUN ONGELMAT JA VAHVUUDET

ONGELMAT
1 lkavakiointi

) Varsinaista ikavakiointia tai tarvevakiointia ei tehty, mutta hoito- ja hoivapalveluissa ja
mielenterveyspalveluissa vertailtavuus suoritettiin ikaryhmakohdennuksilla.

J Puutteet datan saannissa
() Tiedon tuottamisessa kunnilla ja kuntayhtymilla erilaiset valmiudet.
) Tiedon keraamisessa tarvittavat atk-taidot / resurssit poikkeavat eri kunnissa.
' Henkilotyovuositiedot puuttuvat tai ovat epatarkat lahes kaikista kunnista.

J Datan saamiseen liittyvat ongelmat pienenevat merkittavasti Maisema tuotekehitystyon myota ja kun
resurssi- ja tilaustaulukot ovat talousarvion pohjana.

) Vaikuttavuus- ja laatumittareita ja niiden riippuvuutta kustannuksiin ei edelleenkaan tarkasteluun aikana
ole ollut mahdollista tehda.

VAHVUUDET

Tallainen MAISEMA -mallin mukainen tilinpaatokseen pohjautuva benchmarking on nopea toteuttaa ja
tulokset ovat kaytettavissa n kuukaudessa tilinpaatoksesta

J  Taman selvityksen tarkea anti on saada kokonaiskasitys karkealla tasolla koko sosiaali- ja
terveyspalveluista seka niiden rakenteellisista lisakustannuksia aiheuttavista tekijoista.
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