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Uuden osaamisjarjestelman kuvaus




“Osaamisen ja ajattelun uudistamisen

tarve koskettaa kaikkia ihmisid ja kohdistuu
koko osaamisjdrjestelmaadan. Tulevaisuuden
osaaminen syntyy ekosysteemeissa siten,
ettd ihmiset, yritykset ja muut organisaatiot
toimivat yhdessa.”




Miksi uusi osaamisjarjes-
telma?

Tamad tiivistelma esittelee, miten uusi osaaminen syntyy Suomessa ja
millainen on uusi osaamisjérjestelmd, joka tekee elinikdisen oppimi-
sen mahdolliseksi jokaiselle. Uuden osaamisjdrjestelmén kuvaus on
tarkoitettu kaikkien elinikdisen oppimisen kansallisten ja alueellisten
toimijoiden sekd osaamisen kokonaisvaltaisesta uudistamisesta kiin-
nostuneiden organisaatioiden ja henkildiden hyddynnettaviksi. Uuden
osaamisjdrjestelmdn kuvaus on avattu lahemmin julkaisussa ”Tulevai-

rei)

suuden osaaminen syntyy ekosysteemeissa .

Tyon taustalla ovat 30 keskeisen tydeldman, koulutusalan ja julkisen
toimijan yhteinen nakemys elinikdisen oppimisen Suomesta seka Sit-
ran seitsemén suositusta sen edistamiseksi. Kuvaus uudesta osaamis-
jarjestelmastd pohjautuu Sitran sidosryhmien kanssa tekemaén yhteis-
ty6hon ja pilottiprojekteihin eri puolilla Suomea seka tulevaisuustalon
tuottamiin selvityksiin.

Nopeasti muuttuva toimintaympéristd haastaa meidét uudistamaan
osaamista ja ajattelua jatkuvasti. Tdma uudistumisen tarve heijastuu
koko osaamisjarjestelmdén ja koskettaa kaikkia ihmisié. Jotta jatkuva
uudistuminen on mahdollista, on syyti kiinnittdd huomiota erityisesti
neljan seuraavan elementin kehittimiseen: osaamistieto, tarveldhtoi-
syys, ekosysteemimdinen tapa toimia ja mitattavat vaikutukset.



https://www.sitra.fi/julkaisut/tulevaisuuden-osaaminen-syntyy-ekosysteemeissa/
https://www.sitra.fi/julkaisut/tulevaisuuden-osaaminen-syntyy-ekosysteemeissa/
https://www.sitra.fi/julkaisut/kohti-elinikaista-oppimista/
https://www.sitra.fi/julkaisut/milla-suosituksilla/
https://www.sitra.fi/julkaisut/milla-suosituksilla/

Ajattelunuudistaminen
uudessa osaamisjarjestel-
massa

Nopeasti muuttuva toimintaymparist6 haastaa meidat uudistamaan
osaamista, kehittdmisen ja yhteistyon tapoja, ja ajattelua jatkuvasti. Osaa-
minen ei ole koskaan staattista, vaan kehittyy ja muotoutuu lépi eldmén.

Muuttuva tyoelama edellyttaa vahvaa
osaamisidentiteettia

Yksiloille osaamisekosysteemit tarjoavat mahdollisuuden verkottua, op-
pia yhdessd ja uudistaa omaa osaamista. Kyky ja halu kiinnittya erilaisiin
verkostoihin liittyy vahvasti osaamisidentiteetti-késitteeseen. Thminen,
jolla on vahva osaamisidentiteetti, tunnistaa ja osaa sanoittaa oman osaa-
misensa sekd hahmottaa miten voi hyodyntdi osaamistaan.

Minkalainen on yhteiso, jolla on vahva osaamisidentiteetti?

» Tunnistaa yhteison moninaisen ja monella tapaa kehittyvdn osaa-
misen ja tiedostaa my6s sen, mihin sitd voidaan tulevaisuudessa
hyodyntaa.

» Tunnistaa myos omat osaamisvajeensa, osaa tdydentda ja kehittda
omaa osaamistaan seka 16ytda tarvittaessa sopivia kumppaneita
tdydentimain osaamistaan.

Osaamisen johtamisen ja strategisen kehittamisen suunta

» Yhteisty0 ja verkostoituminen ndhdéddn tirkednd osaamisen kehit-
tamisen vélineena.

» Organisaatio, jossa kaikilla sen jasenilld on vahva osaamisiden-
titeetti ja ndin kyky ja halu rikastuttaa ja hyodyttaa yhteis6dan
tdysimaaraisesti.

Riski: Jollei organisaatio ole ulospdinsuuntautunut, se ei ldhde hakemaan

uutta osaamista. Kdytdnndssa yhteiso sulkeutuu ja pdityy suojaamaan
nykyistd osaamista.



Ekosysteemit mahdollistavat ajatusmallien
tormayttamisen

Yksilot, ekosysteemit ja yhteiskunta eivit voi kehittyd, jos piddmme
visusti kiinni opituista ajatusmalleista. Systeeminen muutos on mah-
dollinen vain silloin, kun jokainen toimija on valmis tarkastelemaan ja
muuttamaan omia ajatusmallejaan ja toimintaansa.”

Uuden osaamisjérjestelmédn dynaamisuus ja kyky uudistua riippuukin
siitd, miten monipuolinen ja tiivis vuorovaikutus osaamisekosysteemin
eri toimijoiden, erityisesti koulutusjarjestelman ja tyoelaman, vilille
kyetddn luomaan. Olennaista on kyky oppia yhdessi ja toiselta.

Kehittamistyon vaikutuksia korostavat
rahoituskriteerit
Rahoituskriteereiden valinnalla ja muotoilulla pystytadn kiinnittyméan

haluttuun pitkdjanteiseen kehittdmiseen ja vauhdittamaan piloteilla ja
kokeiluilla vaikutusten saavuttamista.

Kun rahoituksen jakamisessa ja kohdentamisessa hyodynnetdin ite-
ratiivista lahestymistapaa, paitoksentekijan on mahdollista seurata
tarkemmin toteutusta ja varmistaa haluttu lopputulema. Ohjauksella
voidaan muuttaa toimintaa niin, ettd haluttu tulos saavutetaan.

Malli, jossa resursseja ei ole kiinnitetty yhdelld kertaa, mahdollistaa
myo6s hankkeen keskeyttdmisen, toiminnan tai tavoitteen uudelleen
suuntaamisen ja rahoituksen uudelleen kohdentamisen.

/' Vaikutukset

P Vilietappi U, %
Muutetaan suuniteltavia tekoja,
kun opitaan tekemisesta ja siita
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Valietappi
Muutetaan suuniteltavia tekoja,
Lihtétilanne kun opitaan tekemisesta ja siita

saadusta palautteesta


https://www.sitra.fi/julkaisut/187742/

Uusi osaamisjarjestelma
jasenonnistumisen
edellytykset

Uudella osaamisjarjestelmalld tarkoitetaan tydssé ja vapaa-aikana
tapahtuvan oppimisen seka koulutusjirjestelmdan muodostamaa ko-
konaisuutta. Kuvaus syventyy erityisesti tydelamassa ja muualla kuin
koulutusjarjestelmdssé tapahtuvan osaamisen kehittdmiseen. Suuri osa
uudesta osaamisesta syntyy koulutusjdrjestelman ulkopuolella. Yksi-
16illd ja yrityksilla on myds tiedon luomiseen ja jakamiseen liittyvid
tarpeita, joihin muodollinen koulutustarjonta ei vastaa. My6s koulu-
tusjérjestelman ulkopuolisia oppimisen muotoja on tarve uudistaa.
Koulutusjérjestelmalld on toki tirked rooli tukea tydssd tapahtuvaa
oppimista.
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Kuva 1. jasentdd uutta osaamisjarjestelmaa eri tasoilla: organisaatioi-
den vilisissd ja alueellisissa osaamisekosysteemeissd sekd kansallisella
tasolla. Uuden osaamisjdrjestelmédn onnistumisen edellytyksid ovat:
osaamistieto, tarveldhtoisyys, ekosysteemimdinen tapa toimia ja mitat-
tavat vaikutukset. Naimad onnistumisen edellytykset linkittyvét osaamis-
jarjestelman kaikkeen toimintaan.



Osaamistieto

Osaamistiedolla tarkoitetaan tassd yhteydessd laajasti erilaista osaami-
seen, oppimisen edellytyksiin ja tarpeisiin sekd toimintaymparistoon
ja sen muutoksiin liittyvéa tietoa. On tirkedd paastd kasiksi osaamis-
tietoon, jotta elinikdiseen oppimiseen liittyvien toimien vaikutuksia
voidaan mitata, yhteisty6 sujuvoituu ja toimintaa voidaan ohjata koh-
dennetummin.

Laadukas tieto on niin johtamisen kuin tulevaisuuden tavoitteiden
asettamisen kannalta olennaista. Uudessa osaamisjarjestelmassa viran-
omaistieto sekd julkisen ja yksityisen sektorin avoin data muodostavat
toisiaan tdydentavén tietopohjan toiminnan kehittdmiselle. Tiedolla
johtamisen toimintamalli mahdollistaa tiedon tulkinnan yhdessa ja sitd
kautta yhteisen suunnan jatkuvan pédivittdmisen. Kun kaikilla on paasy
toiminnan tuloksia kuvaavaan tietoon, kukin toimija voi suoraan tehda
havaintoja, miten hyvin toimenpiteet tuottavat haluttuja tuloksia.

Tarvelahtoisyys

Niin osaamisekosysteemeissd kuin kumppanuuksissa tarvitaan laadukas-
ta ja ajantasaista tietoa ihmisten ja yritysten todellisista tarpeista.

Tarveldhtoisyyden varmistamiseksi yritysten nakokulma tulee huo-
mioida jo hankkeiden valmisteluvaiheessa, jotta kehitysty6 on vai-
kuttavaa. Kehittdmisen pitkdjanteisyys syntyy asiakkaiden tarpeiden
ymmartdmisestd ja huomion kiinnittdmisesté toimien vaikutuksiin ja
vaikuttavuuteen.
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Viisivaiheinen malli tiivistdd asioita, joita tulee ottaa huomioon eko-
systeemien ja kumppanuuksien kehittaimisessd. Win-win-win-ajattelu
ja luottamuksen rakentaminen ovat keskeisid osaamisekosysteemin
tavoitteellista yhteisty6ta yllapitavid ja edistévid tekijoitd. Strategisten
kumppanuuksien syntyminen edellyttad yhteisia padmaarid, yhdessa
kehittdmistd sekd toiminnan ja sen vilineiden joustavoittamista. Yh-
teistyon toimintamallit tarvitsevat muodon ja koordinoijan. Mallinnus
toimii myos rahoituksen kohdentamisen ja itsearvioinnin vélineena.

Ekosysteemimaiinen tapa toimia

Ekosysteemimadinen tapa toimia on valine yrityksille, muille organisaa-
tioille ja ihmisille pérjatd monimutkaistuvassa ja nopeasti muuttuvassa
maailmassa. Kun osataan yhdistdd omat tarpeet ja tavoitteet ekosys-
teemin yhteisiin tarpeisiin ja tavoitteisiin, menestys on kestavimpaa.
Tavoitteellinen ja vuorovaikutukseltaan laadukas yhteisty6 tuo moni-
naisen osaamisen ja laadukkaan tiedon kaikkien kdyttoon ja luo siten
lisdarvoa kaikille osapuolille.

Yhteinen tilannekuva

Yhteistd tilannekuvaa tarvitaan kehittimisen ldhtokohdaksi ja yhteisen
ymmairryksen luomiseen. Parhaimmillaan se on toimijoiden yhteinen
ymmirrys kehittdimistyon haasteista ja siind hyddynnettavistd voi-
mavaroista. Tama yhteinen ymmarrys ja alueen osaamisidentiteetin
kartoitus ovat edellytyksid vaikuttavalle elinvoimatydlle.

» Alueen tilannekuvaa tulee jatkuvasti paivittaa yhdessa. Tétd kautta
syntyy sen ohjausvaikutus ja yhteinen suunta sdilyy toimintaymparis-
ton muutoksissa.

» Yhteisen tilannekuvan rakentaminen edellyttdi tiedon yhteista tul-
kintaa, keskustelua ja merkityksen antamista tiedolle, ja antaa pohjan
johtopédtdsten rakentamiselle.

»  Yritysten, julkisen sektorin ja oppilaitosten muodostama niin sanot-
tu kolmikanta luo mahdollisimman kattavan pohjan tulevaisuuden
rakentamiselle.


https://www.sitra.fi/hankkeet/alueiden-osaamisen-aika-vuorovaikutteisella-toimintamallilla-tilannekuva-alueesta/

Mitattavat vaikutukset

Toiminnan vaikuttavuus taataan mittaamalla eri toimijoiden tekojen
muodostamia vaikutuksia. Tarvitaan kokonaisvaltaisempia ja eri toimi-
joiden toimintaa yhdessd ohjaavia mittaristoja. Niiden avulla mitataan
sitd, miten hyvin edellytykset kokonaisvaltaiselle osaamisen uudistami-
selle toteutuvat tydeldmassa ja kansallisella tasolla.

Halutun muutoksen aikaansaamisessa on tirkedd ymmartad, milla
vaikutuksilla saadaan aikaan vaikuttavuutta. Tavoiteltaessa muutosta
on helppo hahmottaa haettu vaikuttavuus, esimerkiksi tyollisyyden
paraneminen. Toisaalta vaikkapa kehittdmisohjelman valittomat
tuotokset on myds helppo nimeté. Se mikd on vaikeinta maarittéa,
ovat kdyttdonottotavoitteet, joita tavoitellaan vaikkapa parin-kolmen
vuoden péddhén. Vaikuttavuusajattelun kirkastaminen auttaa saamaan
tuloksia seka tukee johtamisen, rahoituksen ja kehittdmistoiminnan
onnistumista.

IOOI-vaikuttavuusketjumalli

PANOS TEKO MUUTOS VAIKUTTAVUUS
(Input) (Output) (Outcome) (Impact)
Resurssit Toimenpide Tavoite Visio
Raha, osaaminen Projekti Kayttéaénotto Hydty
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Mittaristo mahdollistaa takaisinkytkennan

Tarvitaan hallinnonalojen yhdesséd sopima mittaristo, jolla voidaan
seurata elinikdistd oppimista edistdvien toimien kokonaisvaikutuksia.
Mittaristo auttaa paattdjid ja muita toimijoita seuraamaan kehitystyon
todellisia vaikutuksia ja kohdentamaan tekonsa entista vaikuttavammin.
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Osaaminen uudistaa
tyoelamaa ja tyoelama
osaamista

Ekosysteemit ovat keino vastata monitahoisiin muutoksiin ja osaami-
sen haasteisiin, joita yksikddn toimija ei voi yksin ratkaista. Yritysten,
oppilaitosten ja julkisten toimijoiden muodostamat paikalliset osaa-
misekosysteemit mahdollistavat osaamisen uudistumisen tydeldmassa.
Tavoitteellinen yhteisty6 luo lisdarvoa kaikille ja on myds tapa uudistua.

Uudenlainen tapa oppia tyoelamassa

Oppimisen paikkana tyoyhteis6 poikkeaa oppilaitoksissa tapahtuvas-
ta oppimisesta siind, ettd oppiminen tapahtuu suoraan kontekstissa.
Uusia toimintatapoja ja yhteistyon malleja voidaan kehittdd oppimalla
kdytdnnon toiminnasta ja kokeillen kehittien. On tarked synnyttad
oma ty0ssd tapahtuvan oppimisen viitekehys, jossa ei uusinneta vanho-
ja toimintamalleja ja siirretd esimerkiksi koulutuskontekstista tyoyhtei-
s60n sopimattomia malleja tai toimintatapoja.

Paikallisten osaamisekosysteemien
kehittaminen

A Tyossd oppimisen mallintaminen vaatii organisaatioilta omaa pa-
nosta kehittamiseen.

B Tyopaikan kyvykkyys tyopaikalla tapahtuvaan oppimiseen edellyt-
tdd oppimisen rakenteita ja erilaisten tydssa oppimisen polkujen
mahdollistamista.

C Vertaisoppimisen ryhmat ja vertaisoppimisen ideaan pohjautuvat
valmennuskokonaisuudet ovat toimivia ratkaisuja vuorovaikutuk-
sellisen oppimisen lisddmiseen tydelamassa.

D Oppilaitoksilta edellytetdédn jatkuvan oppimisen strategian, toimin-
tatapojen ja tarjonnan kehittdmista sellaiseksi, joka vastaa jousta-
vasti ja ajantasaisesti tydeldmén tarpeisiin. Kehittdminen tapahtuu
aidossa tyoeldmayhteistydssd yhdesséd oppien.
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Organisaation toimintakulttuurissa tulee katse suunnata ulospéin.
Yksiloille tehddin tilaa liittyéd verkostoihin, joissa osaamisen uudista-
minen tapahtuu. Organisaatioille luodaan mahdollisuus rakentaa osaa-
misekosysteemejd, joissa yhdesséd vastataan haasteisiin, joita kukaan

ei pysty ratkomaan yksin. Tyoyhteiso oppimisympéristond on mainio,
koska sen lahtokohtana on, ettd ihmisid ei viedd pois tyopaikoilta vaan
oppiminen mahdollistetaan tydssa.
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Lopuksi

Uudessa osaamisjdrjestelmassd ajatusmallit, vuorovaikutus ja kdytan-
not on uudistettu vastaamaan yhteiskunnan, tyéelimain ja ihmisen
muuttuvia tarpeita. Osaamisen kehittimiseen panostetaan pitkdjantei-
sesti yhteiskunnan kaikilla tasoilla. Toiminta on kokonaisvaltaista ja
sitéd tarkastellaan ilmi6lahtoisesti. Ndin vastataan hankaliin ja monisyi-
siin kysymyksiin ja lisdtddn osaamisen kehittimiseen liittyvien toimen-
piteiden vaikuttavuutta.

Tyoeldma, vapaa-aika ja perhe-elamé ovat aiempaa tiarkeampia op-
pimisen paikkoja. Niissd syntyvian osaamisen nikyviksi tekeminen
muodostuu entista tdrkeammaksi. Tdsta seuraa se, ettd tyoelamaa on
kehitettdva entistd enemmaén oppimisen ndkokulmasta ja tydelamén
oppimisen ja koulutusjarjestelmén erillisyydestd on paastava eroon.
Niin tulee mahdolliseksi se, ettd osaaminen uudistaa tyoeldmaa ja
tyoelama osaamista.

Yksinkertaisia vastauksia monimutkaisiin ja nopeasti muuttuviin
kysymyksiin ei ole. Jéljelld on jatkuvan uudistumisen tarve ja kyky
eldd muutoksessa. Tama tarve heijastuu koko osaamisjdrjestelmain ja
koskettaa kaikkia. Siksi meiddn tulee tarkastella uutta osaamisjarjestel-
méa jatkuvasti kehittyvdna kokonaisuutena. Tulevaisuuden osaaminen
syntyy ekosysteemeissd, joilla on kyky uudistaa itseddn.



“Se, ettd huolehdimme pitkdjdnteisesti
suomalaisten kyvystd uudistaa osaamistaan,
auttaa selviytymaan ennakoimattomissakin
muutoksissa ja rakentamaan kestavaa
tulevaisuutta.”
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