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Ideoita asukasosallistumisen kehittämiseen

1. Omista ja juurruta: Valtuustoilla ja hallituksilla tulisi 

olla vahva omistajuus uusien osallistumismenetelmien 

hyödyntämisestä. Näiden tahojen tulisi myös huolehtia, 

että laadukkaat osallistumisen menetelmät on 

määritelty myös keskeisissä ohjausdokumenteissa, 

kuten hallintosäännössä, strategiassa ja osallistumisen 

ohjelmassa.

2. Perehdytä: Uudet osallistumismenetelmät tulisi lisätä 

luottamushenkilöiden ja palveluiden kehittäjien 

perehdytyksiin, jotta niitä osataan hyödyntää sopivissa 

aiheissa ja tarkoituksenmukaisesti.

3. Selvitä vaikuttamisen paikat: Hyvinvointialueille 

tulisi laatia selkeä päätöksenteon vuosikello ja 

vaalikausikello kuten kunnissa jo on. Hyödyksi olisi 

myös tätä syvempi tosiasiallisen poliittisen 

kannanmuodostuksen prosessimallinnus, joka kertoisi, 

missä vaiheissa ja miten asukkaiden näkemysten on 

mahdollista aidosti vaikuttaa päätösten sisältöihin.

4. Näytä vaikutukset: Asukasosallistumisen 

konkreettiset ja suorat vaikutukset on tärkeää 

dokumentoida ja viestiä osallistujille sekä 

laajemmalle yleisölle reaaliaikaisesti. Vaikutuksista 

kertominen lisää asukkaiden luottamusta hallintoon 

ja osallistumismenetelmiin sekä auttaa 

ymmärtämään päätöksentekoprosesseja.

5. Ketjuta: Yhdistämällä eri osallistumismenetelmiä 

saadaan otettua irti hyödyt niiden vahvuuksista. 

Yhdistämällä esimerkiksi asukaspaneelit ja Polis-

osallistumisalusta voidaan samanaikaisesti tuoda 

näkemyksiä pienten joukkojen laadukkaista 

kansalaiskeskusteluista sekä suurten joukkojen 

mielipiteistä osaksi päätöksenteon tietopohjaa. 
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Demokratiakyvykkyydet

1
Päätöksenteon 
läpinäkyvyyden ja 
avoimuuden arviointi: 
Kuinka hyvin päätöksenteon 
prosessit, kokoukset ja asiakirjat 
ovat avoimesti saatavilla?

2
Toimielinten 
päätöksentekokyky: 

Ovatko luottamushenkilöiden ja 
viranhaltijoiden roolit selkeät ja 
demokraattisia periaatteita tukevat?

3
Sidosryhmien vuorovaikutus 
ja yhteistyö: Miten hyvin 
sidosryhmät, kuten järjestöt, 
oppilaitokset ja henkilöstö, ovat 
mukana hyvinvointialueen 
päätöksenteossa? 

4
Demokratian tukirakenteet: 
Onko luottamushenkilöille ja 
viranhaltijoille tarjolla koulutusta 
demokratian periaatteista, 
osallistumismenetelmistä ja 
päätöksenteon rakenteista? 

Asukasosallistaminen on osa alueen itsehallintoa: 
Valtuusto voi vahvistaa omaa päätäntävaltaansa olemalla 
aktiivisesti vuorovaikutuksessa asukkaiden kanssa
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“Seurantamalli asukasosallistumisen menetelmien 

kustannusten ja vaikuttavuuden arvioimiseksi. 

Tämä mahdollistaa menetelmien vaikuttavuuden 

mittaamisen suhteessa päätöksentekoon, 

palveluihin ja asukkaiden kokemuksiin.  

Seurannan avulla voidaan tunnistaa tehokkaimmat 

tavat tavoittaa asukkaat ja karsia vähemmän 

vaikuttavia menetelmiä.”

Mitä demokratia maksaa hyvinvointialueilla?

Välitarkastelu kustannuksista ja päätöksenteon rakenteista -selvitys
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Mitattavia asioita 

- Osallistujamäärät

- Demografiset tiedot

- Osallistumisen vaikutukset päätöksentekoon

- Hyvinvointialueiden palveluihin ja niiden kehittämiseen 

- Asukkaiden ja henkilöstön kokemus osallistumisesta. 

- Kustannustietojen vertailu vaikuttavuusmittareihin auttaa arvioimaan menetelmien 
kustannustehokkuutta ja suuntaamaan resursseja tarkoituksenmukaisesti.

Käytettävät menetelmät tulisi valita osallistujamäärien, palautteen sekä sen 
perusteella, kuinka hyvin ne tuottavat hyödyllistä tietoa päätöksenteon tueksi.
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Sitran Demokratiaindikaattori, tulos 2022
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Osallistumisindeksi, 

tulos v. 2022 

Skaala 1-100
n=4000 kansalaiset ja 
n=1189 päättäjät

Alue Osallistumisindeksi
Helsingin kaupunki 48

Länsi-Uusimaa 48

Etelä-Karjala 48

Pohjois-Pohjanmaa 48

Päijät-Häme 48

Kymenlaakso 48

Suomi 47

Kanta-Häme 47

Keski-Suomi 47

Vantaa ja Kerava 47

Pohjois-Savo 47

Pohjois-Karjala 47

Varsinais-Suomi 46

Pirkanmaa 46

Satakunta 46

Keski-Uusimaa 46

Etelä-Savo 46

Lappi 46

Pohjanmaa 45

Keski-Pohjanmaa 45

Etelä-Pohjanmaa 45

Itä-Uusimaa 45

Kainuu 45
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Osallistumisindeksi sisältää

- Kyselyssä tunnistetut osallistumismallit 

- Kyselyssä koetut vaikuttamisen mahdollisuudet kunnan, hyvinvointialueen ja valtion 
tasolla

- Kyselyssä arvioitu viranhaltijoiden / päättäjien toiminta osallistumisen lisäämiseksi

- Kyselyssä esitetty arvio osallistumisen kehittymisestä 

- Päättäjien innostus edistää osallistumisen eri muotoja 

- Päättäjien arvio kansalaisten roolin laajenemisesta päätöksenteossa

- Päättäjien arvio kuntansa asukkaiden valmiuksista osallistua nykyistä                  
enemmän päätöksentekoon tai sen valmisteluun
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sitra.fi

sitra.fi

@sitrafund

Tekoja tulevaisuudelle

https://www.sitra.fi/
https://twitter.com/SitraFund
https://www.facebook.com/SitraFund
https://www.instagram.com/sitrafund/
https://www.youtube.com/user/sitrafund
https://www.linkedin.com/company/sitra
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